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Del I
Introduktion

1.1 Inledning

Vi presenterar To.Be.E.Ewc, ett arbete som stods av Europeiska kommissionen,
Generaldirektoratet for sysselséttning, socialpolitik och inkludering, och som kridvt vért
engagemang som fackforeningsorganisationer och EFR-representanter inom olika sektorer, sarskilt
inom kredit och handel, och vars malséttning &r att forse berorda aktdrer av olika slag med en
faltmanual och att végleda fackforeningsrepresentanter pd grasrotsnivd genom de viktigaste
forfarandena och uppgifterna i samband med inrdttandet och fOrvaltningen av europeiska
foretagsrad.

Manualen dr resultatet av ett arbete som utforts tillsammans med och inom ramen for foretag som
arbetar inom EU inom sektorerna kredit och handel. Manualen foregicks av en undersdkning som
avslojade ambitioner och fragor som stéllts inom de mest avancerade tjdnstesektorerna som sedan
lange funnit sin naturliga ekonomiska och operativa miljo i Europeiska unionen, accepterat
utmaningarna, bidragit pd mérkbart sitt till dess tillvixt och med kraft krivt ett regelsystem och
garantier som dr minst lika avancerade och “produktiva” som vad som krdvs av arbetstagarna i de
enskilda sektorerna, sirskilt 1 tjanstesektorn, vad géller engagemang och forbéttring av fardigheter.

For var del kan vi inte annat &n fortsdtta arbetet som paborjats med detta gemensamma projekt dar
kollegorna frén Filcams-CGIL, FNV, Fsub, Mube, Handels och UNI-Europa varit delaktiga.
Avsikten med vért arbete ar att tillhandahdlla ett gemensamt verktyg for implementation av
arbetstagarrepresentanternas gransdverskridande konfrontation och deltagande, vilket ska vara det
forsta steget 1 den mycket vidare integrationsprocess som forvéntas inom produktionssektorn. I
detta ssmmanhang méaste vi nimna ETUTI:s vilja att samarbeta inom och bakom sjilva projektet.

Vi dr mycket ndjda med att detta arbete kommer att bidra till att ge unga arbetstagare och
arbetstagarrepresentanter forstaelse for vad som sker 1 de europeiska foretagsraden och hur de
utvecklas. Likasa kommer foretagen att kunna dra fordel av vért arbete, eftersom de blir tvingade att
fora en dialog med arbetstagarnas representanter och involvera arbetstagarna i1 det strategiska
beslutsfattandet.

Vi hoppas att dialog och delaktighet, bade pd europeisk och regional nivd, omvandlas till stabil och
delad tillvéxt, snarare &n till falsk profit som leder till virdeminskning och virdeutarmning, nagot
som ddremot blir fallet om ekonomin skots utan verklig delaktighet.

Europeiska Unionens soliditet gentemot sondrande krafter ar knuten till dess formaga att stidrka en
samhdllelig och delaktig arbetstillvixt, mot den egoism som har sitt ursprung 1 ekonomiska krafter
som stundtals verkar ha forlorat formagan att stimulera till relationer med det omgivande samhéllet
nér det kommer till dialog, lika virde och utveckling.

Mauro Bossola, F.A.B.I. Vice generalsekreterare


http://ec.europa.eu/social/home.jsp?langId=en

1.2 Utmaningar for To Be.E. EWC (Angelo Di Cristo - Gabriele Guglielmi)

Utmaningen vi antagit &r att skapa ett smidigt verktyg som far vid spridning och som kan forstas
av dem som @nnu inte har erfarenhet av europeiska foretagsrad. Ett anvandbart verktyg bade for
dem som ndrmar sig denna fackliga erfarenhet fran inrdttningsskedet och for dem som har
deltagit under en ldngre tid 1 ett europeiskt foretagsrad. Ett flersprakigt verktyg som kommer att
vara tillgdngligt pd http://www.tobeeewc.eu/. Verktyget kan antingen laddas ner i1 sin helhet
eller sa kan man anvénda det for att leta reda pé de delar som é&r av intresse for den roll som man
spelar eller kommer att spela. Allt detta mdjliggors tack vare Pietro Gentiles tekniska bidrag och

dven tack vare tva ars intensivt arbete och en progressiv integrering av texter och verktyg, som
var och en av oss kommer att kunna konsultera pa http://bit.ly/1Qzz50B och som har redigerats
och reviderats av Federica Cochi och Francesco Colasuonno.



http://bit.ly/1Qzz5oB
http://www.tobeeewc.eu/

1.3 Vad tjanar ett europeiskt foretagsrad till? (Giorgio Verrecchia)

Ett europeiskt foretagsrdd (som forkortas EFR) dr ett representativt organ for anstillda och
inrdttades for forsta gangen under radets europadirektiv 94/45/EG av den 22 september 1994,
som behandlar inrdttandet av ett europeiskt foretagsrdd eller ett forfarande i gemenskapsforetag
och grupper av gemenskapsforetag for information till och samrad med arbetstagare.

Vad som framkommer tydligt i detta direktiv &r en insikt om att for att marknaden ska fungera
ar det naturligt att foretag slds samman och Overtas, att fusioner sker dver grinserna och att
samarbetsprojekt skapas, och som en foljd av detta, att foretag och foretagsgrupper bedriver
verksamhet i flera medlemsstater. Det vore darfor utopiskt att anta att denna typ av process
skulle ske harmoniskt, utan risk for en social dumpning som ér till skada for arbetstagarna. Och
mycket riktigt, redan i de forsta artiklarna av direktivet slas det fast att de foretag och grupper
av foretag som verkar i tvd eller flera medlemsstater mdste informera och samrdda med
representanterna for de arbetstagare som berors av deras beslut. Dir finns dven en varning om
att forfaranden for information till och samrad med arbetstagare som omfattas av
medlemsstaternas lagstiftning eller forfaranden sallan &r inriktade pa den gransover skridande
strukturen hos den enhet som fattar beslut som ber6r dessa arbetstagare. Detta kan leda till
ojdmlik behandling av arbetstagarna som berdrs av besluten i ett foretag eller i en foretagsgrupp
och dérfor har det blivit nddvindigt att vidta nddvindiga atgirder for att sdkerstélla lamplig
information till och samrdd med arbetstagarna i gemenskapsforetag eller grupper av
gemenskapsforetag i de fall nir besluten som paverkar dem tas i en annan medlemsstat &n deras
egen.

Salunda foddes det europeiska fOretagsradet, som dr foretagets representativa organ pa
gransoverskridande niva med funktionen att sékerstilla 14mplig information till och samrdd med
arbetstagarna i foretag eller grupper av foretag med verksamhet i tva eller flera medlemsstater.

Efter nagon tid blev det nodvandigt att uppdatera ovan ndmnda direktiv och det upphivdes och
omarbetades i Europaparlamentets och radets direktiv 2009/38/EG av den 6 maj 2009 om
inrdttandet av ett europeiskt foretagsrad eller ett forfarande 1 gemenskapsforetag och grupper av
gemenskapsforetag for information till och samrdd med arbetstagare (omarbetad version). Detta
direktiv inférde bland annat begreppet gransoverskridande, definierade orden information och
samrad och gjorde en sirskild hédnvisning till fackforeningarna (vilket saknades i tidigare
direktiv).

I sjilva verket kan man i den europeiska lagstiftningen notera en medvetenhet om
fackforeningarnas kompetens att hantera gransdverskridande frdgor som &r av sdrskilt intresse
for arbetstagare. Nirmare bestimt kan man sdga att 1 direktiv 2009/38 gor den europeiska och
nationella fackféreningen entré. Denna innovation, som fods ur insikten om att ett europeiskt
foretagsrad som stods av fackféreningar pd europeisk och nationell nivd har béttre chanser att
uppnd malsittningarna 1 direktivet, erkdnner fackforeningarnas nérhet till organen som
representerar arbetstagarna, och mildrar den neutrala kénsla som dr knuten till
representationsorganet som det forordnades om 1 direktiv 94/45. Med andra ord vidareutvecklar
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direktivet fran 2009 idén om en arbetstagarrepresentation dir det tidigare inte fanns antydan till
fackforeningar och erkinner den roll som erkdnda fackféreningar kan spela vid forhandlingen
eller omforhandlingen av de avtal som inrdttar de europeiska foretagsrdden, genom att stoda
de arbetstagarrepresentanter som uttrycker ett behov av sddant stod. Detta innebér att behoriga
fackforeningar och arbetsgivarorganisationer som erkants sdsom arbetsmarknadens parter pa
europeisk niva ska informeras om att forhandlingar inleds, sa att de kan fdlja inréttandet av
nya europeiska foretagsrad och framja god praxis (se artikel 27).

Emellertid dr detta inte rétt forum fOr att i detalj granska juridiska och fackliga aspekter som ror
europeiska foretagsrdd. Inte heller dr det mojligt att i detta sammanhang analysera
definitionerna av information, samrdd och gridnsoverskridande, trots att de ofornekligen &r
viktiga. Denna studies ekonomi tillater inte det.

Men en fraga, den frdga som ger detta bidrag sin titel, miste vi besvara: Vad tjdnar ett
europeiskt foretagsrad till?

Mot bakgrund av de grundlidggande friheter pa vilka den europeiska marknaden vilar star det
klart att det 4r nddvéndigt att sdkerstélla arbetstagarnas rétt till effektiv information och effektivt
samrad 1 syfte att skydda arbetstagarna och deras dignitet, till och med att lata detta ga fore
arbetsvillkoren. Det europeiska foretagsrddet dr organet som har detta till uppgift.

Nér man har att gora med griansoverskridande foretag och grupper av griansoverskridande
foretag dr det europeiska foOretagsrddet ett viktigt verktyg som syftar till att skydda
arbetstagarnas stillning och undvika inkorrekta beteenden eller beteenden som ér till skada for
arbetstagarna och beteenden som far olika effekt beroende pa i vilket land foretaget verkar.
Massimo D’Antona skrev att “foretaget tinker med fotterna”, i meningen att det flyttar till den
plats dér det kostar minst att producera. Ett europeiskt foretagsrdd som har inréttats pd korrekt
sitt har formagan att fa foretagen att tinka om och anta en ny inriktning for att forhindra
nationell snedvridning och “konkurrenssituationer” mellan grupper av arbetstagare.

Kort sagt spelar det europeiska foretagsradet en viktig roll nér det giller att underlétta utbyte av
information mellan arbetstagarrepresentanter, att identifiera underldtelse att ldmna information
fran ledningens sida, att underlétta utbyte av idéer for att 10sa gemensamma problem, att tillata
anvindning av all information 6verallt (dven utanfor landets grénser), vilket dr anvandbart vid
forhandlingar och, sist men inte minst, att forhindra skillnader 1 behandling av arbetstagare som
arbetar i olika lander.

I det nuvarande ldget med Okande globalisering dr de europeiska foretagsrdden vérdefulla
resurser och de har dven gjort oforutsebara framsteg (och kontroversiella sddana nir man
betinker de europeiska foretagsrddens deltagande i1 olika former vid tecknandet av
gransoverskridande foretagsavtal, TCA). De borde bli annu mer delaktiga for att kunna forutse
fordndringar 1 foretag och for att kunna forhindra eller begrinsa negativa konsekvenser av
omstruktureringar.

For att 14na orden fran direktiv 2009/38 &r det bara om en dialog fors pa den niva dar riktlinjerna
utarbetas och om arbetstagarrepresentanterna &r verkligt delaktiga som det & mgjligt att forutse
och hantera forandringar.



Av detta skil dr det viktigt att ledamoter i europeiska foretagsrad dr fullt medvetna om den roll
de spelar och att de finslipar de fardigheter och den kompetens de behover for att kunna utfora
sin uppgift. Det ar likasa viktigt att samordningen mellan de europeiska foretagsrdden och de
nationella och lokala fackliga representanterna garanteras i avtalet som inrdttar det europeiska
foretagsradet, s& att medlemmarna 1 det europeiska foretagsradet kan informera
arbetstagarrepresentanterna i gemenskapsbolag eller -foretag om innehéllet i och resultatet av
informations- och samridsforfaranden.



1.4. Grundlaggande fakta om foretags och foretagsgruppers redovisningspolicy
(Anna Maria Romano)

For en fackforeningsmedlem ar det inte lika sexigt med uppgifterna i en balansrdkning som med
forhandlingar, men om dessa uppgifter analyseras noggrant kan de ge massor av intressant
information om de ekonomiska grundprinciperna i ett foretag eller i en grupp av foretag, vilket
kan ge oss anvindbara verktyg vid forhandlingar. Aven om vi ir medvetna om att balansdata
endast ger en dgonblicksbild av ett foretags hilsotillstdnd, och inte avsldjar hela, utan endast en
del av sanningen vid en viss tidpunkt, kan en analys av dessa data utgora ett viktigt stod for
fackliga och politiska val i ett europeiskt foretagsrads verksamhet.

Redovisning kan verka komplicerat, och det dr ingenting man lér sig i en manual eller under en
kort kurs. Av denna anledning &r risken den att man undervirderar kunskapsmdjligheterna som
ar och maste vara tillgéingliga for alla fackforeningsmedlemmar pa alla nivaer.

Bakom alla balansdata kan det finnas inflytande fran var fackliga verksamhet: det ir en
facklig fraga hur vilstindet som produceras av ett foretag fordelas mellan beroérda parter
i foretaget och hur vilbalanserad fordelningen ir.

Hur avgors ett foretags virde? Av hur mycket vinst det producerar eller av hur denna
vinst ges virde for varje enskild part som berors av produktionsprocessen och av
foretagets verksamhet?

Att analysera en balansrdkning kan vara till hjdlp nir vi ska besvara fragor som denna. Det ror
sig om en komplicerad operation som huvudsakligen anvédnder sig av kvantitativa
databehandlingstekniker for att fa fram en balansanalys (dir data jamfGrs 1 tid och rum) och for
att erhdlla kvalitativ information om fOrvaltningen, om foretaget och om dess
arbetsmarknadsstrategier.

Balansanalysen ger oss mojlighet att omvandla redovisningsdata till information.

Nérmare bestdmt later den oss definiera index som sammanfattar sjidlva informationen:
indikatorerna 1 fraga &r vérdefulla tack vare att de har kapacitet att dterge virden som later oss
ldsa en balansrakning utan att drunkna i komplexitet.

Balansanalys med hjélp av INDEX ér ett kraftfullt verktyg som ldter analytikern elaborera index
och kvoter som representerar fOretagets ekonomiska resultat, dgarsituation och finansiella
situation, eftersom balansdata direkt refererar till orsakerna som &r avgdrande for dem. Att
noggrant analysera dessa data gor det mojligt att forsta vilket ursprung en viss foretagssektor har
och vart den &r pd vig eller vilken sorts reella strategier, utover de klart deklarerade, som
implementeras (i ett enskilt foretag i foretagsgruppen, i ett geografiskt omrade, i1 ett sammansatt
perspektiv...).

Det ror sig verkligen inte om ndgot trollspd och ingen indikator har ndgon mening 1 sig, utan
maste jamforas med nagot annat: en jimforelse i tid (olika balansredogorelser fran olika ar)



eller i rum (jimforelse med liknande foretag) gor det mojligt att gora en bedomning av
hilsotillstindet i foretagsgruppen eller i delar av den.

Ett balansindex har dven fordelen att det normaliserar data av vildigt olika natur, vilket gor
att det gar att anvénda sig av indexet nir man ska jimfora olika tidsperioder, olika territorier och
olika foretag.

Det fOrsta steget dr att samla in data som dr anvédndbara for analysen.

Det gar att fi fram sddana data ur information som finns internt i foretaget (balansrikning,
officiella dokument, foretagsdokument) och ur information som finns externt. Den interna
analysen baseras pd kunskap om och beddmning bade av balansrdkningens data och av
information om foretaget som inte kommer fran balansrdkningen. Den externa analysen baseras
pa offentliga dokument och eventuellt pa informella rapporter. Har kan informell information
vara av storsta vikt for interna fackliga representanter pa alla nivaer och i detta sammanhang
kommer vi att hdnvisa till olika aspekter av den praxis som kallas “visselblasning”.

Vad giller multinationella foretagsgrupper dr den viktigaste informationskdllan den
konsoliderade balansrdkningen, som definierar en foretagsgrupps dgarskaps-, ekonomiska och
finansiella situation dir foretagen dr sammankopplade sinsemellan genom den deltagar- och
kontrollnivd som definieras i europeiska bestimmelser och dér de betraktas som en enda enhet,
oberoende av de enskilda juridiska subjekten. I den konsoliderade balansrikningen betraktas
alla foretag som tillhor foretagsgruppen som avdelningar eller branscher i ett enda storre foretag
(Ias n. 27 Consolidated Financial Statements and Accounting for Investments in Subsidiaries,
hénvisning till direktiv 2013/34/EU).

For europeiska foretagsrad kan analysen av foretagsgruppens balansdata vara till nytta, eftersom
det okar medvetenheten om att den den fackliga verksamheten blir alltmer komplex och inte
langre kan begrinsas till nationella eller territoriella fragor. Det star tydligt och klart att dessa
komplexa data paverkas av besluten som tas av enskilda foretag som tillhor foretagsgruppen och
i lander som tillhor ett multinationellt foretags verksamhetsomrade. Grinser suddas ut och
fackforeningens spelrum utvidgas: vélfirden och rittigheterna i ett land blir mer och mer
en friga for alla, dven vid en enskild forhandling.

Den slutliga malséttningen med hénvisningarna till redovisning ér inte att gora oss alla till
experter pa balansanalys, utan att frimja synen pa balansresultat som ett verktyg i den
fackliga verksamheten, dir man utgar fran idén att ingen form av produktion, varken
ekonomisk eller finansiell, kan bortse fran det sociala merviardet som tillfors sjilva
verksamheten i form av rittigheter, jimlikhet och social rittvisa.
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1.5.  Vagledning till hur man organiserar ett europeiskt foretagsrad (Mario Ongaro)

Denna vigledning till hur man organiserar ett europeiskt foretagsrad ar huvudsakligen
inriktad pa att vdgleda om nuvarande praxis for att maximera resultaten vad géller att bemota
foretagsrdidsmedlemmarnas krav och dessa medlemmars effektiva forméga att representera
berdrda arbetstagare. Jag har darfor forsokt att i dessa delar av mikrohandbdckerna ge ett antal
anvisningar, forslag och analyser som pa konkret sitt kan vara till hjdlp 1 den aktuella praxisen.
Jag blir mer och mer dvertygad om att de flesta av svagheterna och ineffektiviteten i nuvarande
praxis (som dessutom ofta har tagit sig uttryck i en alltmer modslagen instéllning hos de
enskilda ledamoéterna i europeiska foretagsrdd) orsakas av praxisens stora avstdnd frén den
ursprungsidé som var en ledstjarna for EU-lagstiftarna vid omarbetningen av direktiv 94/45 och
som ledde till direktiv 2009/38. Idén var att sdtta omarbetningen pd dagordningen for
“Europeiska strategier for sysselsdttning, planering och hantering av fordndringar 2007/13".
Det dr sant att den slutliga versionen av direktiv 2009/38 ocksé distanserar sig en aning frn
ursprungsidén, men ju medvetnare ledamdterna i europeiska foretagsrad blir om att det &r viktigt
att lata nuvarande praxis halla jimna steg med direktivet, desto béttre och desto effektivare blir
resultatet av foretagsradets arbete.

Detta dr anledningen till att du kommer finna frekventa kopplingar till detta teoretiska
angreppssétt 1 foljande kapitel/mikrohandbdcker som jag skrivit. Tank pé att en individuell och
kollektiv anstrdngning som syftar till att minska avstdndet frdn den teoretiska nivan skulle vara
en mycket konkret approach for att forbattra nuvarande praxis och for att ingjuta ny motivation
hos ledamoterna i de europeiska foretagsraden.

11



1.6. Kommunikation i projektet To.Be.E.Ewc (Nicola Iannello)

Malsittningen med projektet To.Be.E.Ewc ar att stirka fackforeningarnas roll i samband med
inrdttandet av europeiska foretagsrdd. Olika aspekter av juridik, organisation och redovisning ar
projektets hjirta och det dr dessa dmnen vi har behandlat i denna manual. Nér denna uppgift
fullgjorts gjorde sig behovet av kommunikation géllande. Att informera om resultaten av detta
arbete r ett viktigt verktyg for att framja malsdttningen med projektet. Boken du bléddrar i ar det
mest patagliga medlet for att sprida det know-how som experter och fackféreningarnas arbetsgrupp
har samlat in. For att spridningen skulle bli s bra som mojligt krdvdes flera olika steg: lokala
workshops, en webbsida, Twitter, denna bok och en avslutande konferens i Bryssel, dér
fackforeningsmedlemmar intervjuades och videoklipp presenterades for att visa olika aspekter av
situationer som uppstar och roller som spelas i samband med att ett EFR inrdttas och forvaltas.

“Det skrivna ordet pa papper” dr en av de mest traditionella formerna av kommunikation. Faktum é&r
att du nu ldser en bok... Vi beslot oss ocksé for att dra fordel av sociala nitverk. Det var darfor vi
skapade ett Twitter-konto (@tobeeewcl), vilket gor att vi kan kommunicera pa realtid under vara
styrkommittéer, workshops och konferenser.

Webbsidan ér det centrala i kommunikationen inom projektet. I dessa tider av global anslutning ar
allt och alla anslutna 1 nitverk. S& vi ville inte vara sdmre. Vi ville tillhandahdlla ett snabbt och
enkelt verktyg som alltid skulle finnas till hands. P4 webbsidan ar all information och alla
instruktioner som kréavs for att inrédtta och forvalta ett EFR samlade och uppdelade 1 olika avsnitt
med tva huvudsakliga metoder for konsultation: “flodesdiagrammen” rol/ och steg. Anvandaren kan
bladdra igenom avsnitten och finna det som intresserar just honom eller henne.

Vi inspirerades av “de sju C:na i kommunikation”, men lanade endast 3 av dessa kriterier, vilket
betyder att vi har f6rsokt vara klara och tydliga (clear), koncisa (concise) och konkreta (concrete).
Effektiv kommunikation &r en mycket komplicerad uppgift: man méste géra det komplexa enkelt,
man maste finna sin egen stil och man méste lyssna, eftersom kommunikation ar en tvavéigsprocess.
Att vara klar och tydlig innebdar att man fokuserar pa den viktigaste malséttningen med
kommunikationen, understryker det relevanta i budskapet och gor det enkelt for mottagaren att ta
det till sig. Det ar déarfor det ar viktigt att experterna anvéinder sig av en ldmplig terminologi och att
de undviker att bli alltfor teknokratiska.

Att vara koncis innebédr inte att man skriver korta meddelanden eller att man haller korta tal,
déremot innebdr det att man undviker det dverflodiga, att man tillhandahdller all information i
budskapet och att man wundviker alla onddiga detaljer, s& att béda parterna 1
kommunikationsprocessen kan koncentrera pa det fundamentala i budskapet.

Att vara konkret innebér att man grundar sig pd data och fakta med avsikten att fora fram ett
effektivt budskap, att man helst besvarar fragorna redan innan de har stills och hellre utvecklar sina
argument med utgangspunkt fran en verklig fallstudie &n fran en abstrakt teori. Konkreta budskap
ger mottagaren mojlighet att ta till sig budskapet och forsté det helt och fullt.

Samma regel, de tre C:na, har tillimpats for att stoda flddesdiagrammen roller/steg med korta
videoklipp. Dessa videoklipp ér incitament att ldsa och fordjupa sig i innehallet i filerna roller/steg,
och de utmaérks av ett direkt sprdk som inte &r avsett for specialister. Mélséttningen &r att klargora
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att bakom de komplicerade stadgar som reglerar livet i ett EFR kan man snabbt finna svar som kan
tillhandahalla forklaringar &ven till en riktig nyborjare. Att videoklippen presenteras pé projektets
alla sprék (engelska, italienska, svenska, ruménska och nederldndska) &r helt forenligt med vart
Oonskemal att ge friaschor dt dessa audiovisuella produkter.

Kommunikationen i projektet ska kompletteras av ett pressmeddelande som ska publiceras pa den
avslutande konferensen dir resultatet av verksamheten presenteras. Pressmeddelandet ska skrivas
enligt standardreglerna for kommunikation. En specifik mélgrupp ska viljas: pressen som é&r
intresserad av fackforeningarnas verksamhet, av social dialog och av avancerade former av
kollektivforhandlingar. Pressmeddelandet ska ha en titel och en kort undertitel. Nyckelorden bor
skrivas 1 fetstil. Alla de viktigaste begreppen ska presenteras tydligt och klart 1 det forsta avsnittet.
Ett antal uttalanden fran en viktig fackforeningsledare bor “citeras”. Alla kontakter ska inkluderas:
webbsidan, Twitter-kontot, fackforeningsparternas logotyper.

For att effektivt kunna informera om projektets resultat och for att kunna bearbeta innehallet pa
lampligt sétt borjade vi med ett “mote” med arbetstagare och fackforeningsmedlemmar: bada ér
malgrupper for och slutanvindare av vart arbete. Det dr anledningen till att vi utformade ett
frageformuldr som skulle delas ut av fackforeningarnas parter i projektet. Avsikten med detta
fradgeformulir var att forse oss med en Gvergripande oversikt 6ver kompetenser, uppfattningar och
tilltro till EFR-frdgan som &gs av de personer som ar inbegripna i utvecklingen i de europeiska
foretagsraden, med deras 6verflod av erfarenheter och forvantningar.
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Frageformuliret

For att omgéende fa veta hur inforstidda arbetstagare och fackforeningsmedlemmar dr med att
inrétta och forvalta ett EFR utformade vi ett frigeformuldr som bestar av 16 fragor. Nedan foljer
behandlade data.

Allméan oversikt

Eftersom vi fick in 95 svar av de 100 vi forvintade oss kan vi betrakta resultatet som uppnétt.
Naturligtvis dr det inte ett representativt statistiskt urval, utan en sorts kollektiva intervjuer avsedda
att samla in information.

Vad giller “rollen” (Q2, flervalsfraga), identifierade de flesta sig sjdlva som EFR-medlemmar
(44,21 %), darndst som fackforeningsmedlemmar med organisatoriska uppgifter (31,58 %), fackliga
ombud (30,53 %) och medlemmar i EFR:s sérskilda kommitté (29,47 %). Ordf6randena ar 8,42 %.
Vad giller frdgan om det konkreta sammanhanget och relationerna (Q3) &r det vigda genomsnittet
(fran min 1 till max 5) en positiv utvirdering: 3,49, med en fordelning koncentrerad péd 3:or, men
med ménga 4:or och 5:or. Vi betraktar det som ett gott omdome om erfarenheterna i ett EFR. De
som gjorde en negativ utvirdering var en mycket liten minoritet: 5,06 %, mindre &n hélften av dem
som gav det hogsta betyget (12,66 %). En fordelning som inger tillforsikt.

Thinking about the concrete context and
the kind of relationship that you are (have
been) experiencing among the members of
your EWC representing different countries,

what score would you give by the
hereunder scale (where 1 means that
conflict and competitiveness are absolutely
prevailing, while 5 means that solidarity and
mutual cooperation are absolutely
prevailing):

(nessuna
etichetta)

Hailften av avtalen (49,37 %) kommer att omforhandlas eller héller pd att omforhandlas (Q4). I detta
ogonblick (QS5) riktas storst uppméarksamhet mot uppdateringen av direktiv 2009/38 (52,38 %). Det
ar nodvandigt att stirka rétten till information och samrad (35,71 %); mindre nddvéndiga ar
frdgorna om hopslagningar, dvertagningar, uppdelningar (7,14 %) och resurser (4,76 %). Vi kan
tolka dessa data som en uppfattning om att lagen dar EFR arbetar &r bristfillig.
Vad giller utvédrderingen av tillimpningen och effektiviteten i EFR (Q6):

» Utvéarderingen dr mer an positiv vad géller information, det vigda genomsnittet ar 3,35 (av

5), 40 % ger betyget 4.
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»  Daligt samrad, det vigda genomsnittet dr 2,44, 34,18 % ger betyget 2.

* QGott tillampande av réttigheter, det vigda genomsnittet ar 2,88, 64,10 % ger betyget 3 och 4.
Bisarr fordelning: 12,82 % ger betyget 1 (det ldgsta betyget) och 3,85 % ger betyget 5 (det
hogsta betyget).

Detta betyder att den minst tillfredsstdllande punkten dr den som giller brist pa samrad med
arbetsgivaren.

I utvdrderingen av Q7, dér det fragas om EFR ér i linje med direktiv 2009/38, overvéiger JA-svaren:
62,34 %. Mer én hilften (32,47 %) pastar att sa ar fallet pa grund av att direktivet har inforlivats i
den nationella lagstiftningen, medan 29,87 % péstar att det beror pad omférhandlingen som syftar till
att hélla jamna steg med direktivet.

Vad giller fraigan om EFR styrs uteslutande av tilldggsforeskrifter (Q8), dr JA-svaren fler an 60 %,
fordelade pa 36,62 % som géller tilliggsforeskrifterna 1 direktiv 2009/38 och 23,94 % som géller
tillaggsforeskrifterna i direktiv 94/95.

Vad giller sanktioner mot arbetsgivare (Q9), anser 62,16 % att de varken dr avskridckande eller
effektiva, vilket kan forstds som ett krav pa att de bor starkas.

Resultatet relaterat till sekretessklausulen baserat pa arbetsgivarnas svar (Q10) ar relativt gott, med
56,58 % JA-svar.

Vad giller vilken lag som é&r tillimplig pa inrdttandet av EFR (Q11), svarade 55,29 % “den
nationella lagen som inforlivar EU-direktiv 2009/38 1 landet dédr den centrala foretagsledningen
finns”, 22,35 % “den nationella lagen som inforlivar direktiv 94/45 i landet dir den centrala
foretagsledningen finns”, 16,47 % “ndgot av de tvd ovan ndmnda direktiven, sdsom Omsesidigt
avtalats av berdrda sociala parter”, 5,88 % “vilken nationell lag som helst som inforlivar direktiv
2009/38, sdsom Omsesidigt avtalats av berdrda sociala parter”.

Av naturliga skél fick frdgan om orsakerna till att multinationella foretag inte &r strukturerade med
ett EFR eller Societas Europea endast ett fatal svar: 16 (Q12).

Den framsta orsaken till att det inte finns ndgot EFR (det var mojligt att ge max 5 svar) ar det
faktum att det inte betraktas som en prioritet av foretagsledningen (43,75 %). Problem i
organisationen kan ocksa anges som en orsak: svérighet att finna kandidater som vill ha en uppgift i
ett EFR (37,50 %) eller ha en autentisk och certifierad profil inom fackféreningarna (12,50 %).
Dessa data pévisar en brist pa utbildning och motivation som maste atgirdas. Dessutom uttryckte
12,50 % brist pa tilltro, eftersom rittigheterna som garanteras av EFR ligger pa 14g niva och salunda
betraktas inte dessa réttigheter som en prioritet. En annan kritisk fraga &r svarigheten att na enighet
vad géller innehall och relevanta réttigheter att fokusera pa.

Det ter sig ocksd nodvandigt att podngtera att 31,25 % 1 sina svar pastod att proceduren for
inrdttandet av sérskilda forhandlingsorgan ar 6ppen.

Initiativet till att inrdtta ett EFR (Q13) togs till 39,34 % av arbetstagarnas representanter, till 32,79
% av den centrala ledningen, till 19,67 % av nationella fackféreningar och till 8,20 % av Uni
Europa. Detta betyder att fackforeningarnas initiativ representerar over tva tredjedelar av fallen (68
%).

Vad giller de sérskilda f6rhandlingsorganen (Q14), togs initiativet till 34,48 % av
fackforeningsmedlemmar i berdrda lander, till 27,59 % av bdde de nationella fackféreningarna och
foretagsledningen och till 10,34 % av Uni Europa.

De siérskilda forhandlingsorganens sammanséttning (Q15, min 2, max 4 svar) kan beskrivas enligt
foljande: 53,85 9% fackliga arbetstagarrepresentanter, 51,28 % fackforeningsmedlemmar som
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sarskilt utsetts for detta &dndamal, 47,44 % arbetstagarrepresentanter som redan har
representationsuppgifter, 12,82 % representanter som inte kommer fran facken och endast 7,69 %
arbetstagarrepresentanter som utsetts av foretagsledningen.

Den mest komplicerade fragan att analysera dr Q16: frigan om motivationen till att delta i ett EFR.
Fragan omfattar ytterligare sex underfragor, pa vilka de intervjuade personerna kunde svara genom
att ge ett betyg fran 1 till 5. Vi beslot att ge varje underfraga poédngtalet som sammanfoll med det
hogsta betyget som erhallits, tillsammans med ett “+” nédr det hdgsta poéngtalet var det andra valet,
ett “-” 1 hindelse att det andra valet var det ldgsta podngtalet och ett podngtal utan varken ett “+”
eller ett “-” 1 hindelse att det hdgsta och det lagsta podngtalet sammanfoll.

Férdigheter och kompetens: 4+

Grupp: 4-

Balans mellan arbete och uppdrag: 4-
Dialog med foretagsledningen: 3+
Direktkontakt med foretagsledningen: 4
Effektiva resultat: 4+

™o ae o

What are (or what would be, in a future
EWC) your own main motivations to stand
for a position in the EWC (as a member, as

a Sel.Co. Member, as an expert/coordinator)
or to keep playing your current role in it?

(16.a) the

specific...

(16.b) the
strong and...

(16.c)a
balance in...
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(16.d) the
good standar.

(16.6) the
opportunity ...

(16.4) the
offoctive...

0% 0%  20% 30%  40% 50%  60%  70%  BO%  90% 100%

Det ér en dvergripande positiv utvirdering, sirskilt vad géiller utvecklade fardigheter och kunskaper
och erhéllna eller forvintade resultat. Det star klart att den allmdnna meningen &r att deltagandet 1
ett EFR ytterligare utvecklar fackforeningsmedlemmarnas fardigheter. Dialogen eller
direktkontakten med foretagsledningen betraktas inte som den viktigaste aspekten. Resultatet visar
att vi maste finna nyckeln till att géra det mer attraktivt med grupparbete och balansen mellan
arbete och uppdrag.

Den overgripande utvirderingen som framkommer 1 frigeformuldret dr positiv. Det finns
fortfarande olika aspekter som borde forbéttras, sdsom det normativa ramverket eller fortbildningen
och motivationen for fackféreningsmedlemmar, men det visar tydligt och klart pa ett system av
relationer som, trots mycken ovisshet, vixer och blir till en delad tillgdng for fackféreningarna.

Analys - land for land

Italien (39 svarande)

Det finns ingen samordnande figur, antalet medlemmar &r genomsnittligt, manga definierar sig
sjdlva som fackforeningsmedlemmar med organisatoriska uppgifter. Utvdrderingen av
foretagsraden ar positiv, 3,44, nagot lagre dn det vidgda genomsnittet 3,49.

Avtalet haller pé att omforhandlas pa ett ndgot mer uttalat sitt. En uppdatering av direktiv 2009/38
kravs av 62,50 % (52,38 %). Kravet pa mer information &r mindre accentuerat: 25 % (35,71 %).
Data om den konkreta praxisen och effektiviteten i information, samrad och relevanta rattigheter
ligger nédra genomsnittet. EFR-avtalen utvirderas negativt pa ett mer uttalat sétt: 56,25 % (37,66 %).
Dock finns det manga fler EFR som inte endast regleras pa grundval av tilliggsforeskrifter: 58,62 %
mot ett genomsnitt pd 39,44 %. Kravet pa effektivare sanktioner &r &nnu mer uttalat: 74,19 % (62,12
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%). Data gillande sekretessklausulen ligger i linje med genomsnittet. Inte heller skiljer sig de givna
svaren om tilldimpliga lagar mycket frdn genomsnittet.

Svaren som ges vad géller multinationella foretag som inte &r strukturerade varken som EFR eller
SE ér endast ett fatal (5). Ingen angav att orsaken till avsaknaden av EFR var att fackforeningarna
inte betraktar det som en prioritet. Det bristande intresset fran foretagsledningens sida dr mer uttalat
60 % (43,75 %) och detsamma géller svarigheten att finna kandidater 40 % + 20 % (37,50 % +
12,50 %) och att komma Overens om nominering och val och innehall och réttigheter (20 % + 40 %
(12,50 % + 31,25 %). Nér det kommer till initiativet att bilda ett EFR &r inflytandet fran
foretagsledningen och fackforeningarna storre, medan Uni:s inflytande &r mindre.

Vad giller de sirskilda forhandlingsorganen ar den nationella komponenten hdgre, medan
foretagsledningens och Uni:s dr ldgre. Denna dubbla referens till Uni, som é&r lag badde 1 Q13 och
Q14, ger oss en tankestillare. Ar italienska fackforeningar mindre integrerade pa europeisk niva?
Vad giller de sdrskilda forhandlingsorganens sammanséittning finns det storre utrymme for icke
fackligt anslutna 22,22 % (12,82 %).

Vad giller motivationen till att delta i1 ett EFR ligger svaren gillande fardigheter, grupp, balans
mellan arbete och uppdrag och resultat runt genomsnittet, medan svaren géllande dialog och
direktkontakt med foretagsledningen ér lagre, 3- mot 3+ respektive 3- mot 4.

Nederldnderna (16 svarande)

Férre fackforeningsorganisatorer; fler EFR-ordforanden/-sekreterare och medlemmar i den sirskilda
kommittén. God utvirdering (3,71), fokus pa poédngtalet 3 och 4 (Q3).

Q4 Avtalet kommer att omforhandlas eller haller pa att omforhandlas till 57,14 %. Fordndringarna
som patalas giller mer info, resurser och anpassning till hopslagningar, Gvertagningar och
uppdelningar (Q5). Den konkreta tillimpningen och effektiviteten 1 info, samradd och relevanta
rattigheter ligger pd genomsnittet (Q6). JA-svaren pa frdgan om avtalet dr i linje med direktiv
2009/38 éar fler 4n genomsnittet, NEJ-svaren farre dn 1/3 (Q7). Vad giller tilliggsforeskrifterna
ligger JA-svaren pd genomsnittet, men &r annorlunda fordelade (QS8). Kravet pd mer effektiva
sanktioner (Q9) dr en aning mer uttalat. Sekretessklausulen betraktas som positiv aningen oftare dn
genomsnittet (Q10). Vad géller den tillaimpliga lagen (Q11) finns vissa skillnader i punkt c. och d.
Vad giller foretag som inte ar strukturerade som EFR eller SE (Q12) kom det endast 3 svar: “det ar
inget problem”, ”det ar ett mindre problem”, det dr foretagsledningen som klandras. Andra problem:
brist pa fardigheter, svért att finna kandidater som é&r villiga att stélla upp och med en facklig
approach.

Initiativet att starta ett forfarande for att inrétta ett EFR (Q13) tas huvudsakligen av arbetstagarnas
representanter. SNB (Q14) skapades huvudsakligen av arbetstagarnas representanter; inte Uni. Vad
géller ssmmanséttningen i SNB (Q15) finns det férre representanter valda enkom for detta andamal
och farre fackliga representanter.

Motivationen att delta i ett EFR &r 1 linje med genomsnittet. Den enda skillnaden géller balansen
mellan arbete och uppdrag: 4+ mot 4-.
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Sverige (13 svarande)

Svaren kommer till storsta del fran fackliga ombud. Utvirderingen av EFR (Q3) dr god, men sdmre
an genomsnittet: 3,18 (3,49).

Avtalet ska inte omforhandlas for en stor majoritet (NEJ 77,78 %, genomsnittet 50,63 %), sa vi fick
endast 3 svar pa Q5 och 100 % pétalade en uppdatering av direktiv 2009/38.

Q6 é&r praktiskt taget i linje med genomsnittet. Avtalet anses vara i linje med direktiv 2009/39 av en
mindre majoritet: NEJ-svaren ar 44,44 % (37,66 %). Bland JA-svaren ligger svaret gillande en
forhandling efter inforlivandet av direktivet i den nationella lagstiftningen pa 44,44 % (32,47 %).
Om EFR styrs uteslutande av tilldggsforeskrifter (Q8): NEJ 33,33 % (39,44 %).

Kravet pa mer effektiva sanktioner (Q9) ér i linje med genomsnittet.

Svaret pa fragan om sekretessklausulen dr mer positivt &n genomsnittets svar: 70 % (56,58 %). Q11
ligger pa genomsnittet.

Endast 3 svar gillande foretag som inte dr strukturerade som EFR eller SE (Q12): den storsta
svarigheten ar att finna kandidater: 66,67 % + 33,33 %.

Initiativet att inrdtta ett EFR tillskrivs aldrig den centrala foretagsledningen, utan mestadels de
nationella fackforeningarna 66,67 % (19,67 %).

SNB inréttades oftare dn genomsnittet av Uni: 16,67 % (10,34 %), mindre ofta av arbetstagarnas
representanter: 16,67 % (34,48 %). Sammanséttningen dr praktiskt taget densamma, men det finns
inga icke fackliga representanter.

Motivationen till att delta i ett EFR (Q16) ar praktiskt taget densamma, med vissa skillnader
gillande dialogen med foretagsledningen [4+ (3+)], och effektiva resultat [5 (4+)].

Rumdinien (16 svarande)

Ingen definierar sig sjélv som ordforande, sekreterare, samordnare eller expert. Den allminna
utvirderingen dr god, bittre &n genomsnittet: 3,79 (3,49).

Avtalet kommer att omforhandlas eller haller pé att omforhandlas i 57,14 % (49,37 %) av fallen; 9
svar pa QS5, dir det krdvs mer info och samrad &n uppdatering av direktiv 2009/38.

Q6 ligger praktiskt taget pd genomsnittet.

Ruménien dr det enda landet dir ingen svarade NEJ péd fragan (Q7) om avtalet dr i linje med
direktiv 2009/38.

En mycket liten andel NEJ-svar pé fragan om EFR styrs endast av tilldggsforeskrifter (QS8): 7,14 %
(39,44 %).

Sanktioner mot arbetsgivaren upplevs som effektiva, med tanke pa resultatet med néstan 80 % JA-
svar pa Q9 (genomsnittet ar 37,84 %).

Relativt gott resultat for sekretessklausulen (Q10): totalt 57,14 % (56,58 %) positiva svar.

Vad giller den tillampliga lagen (Q11) géller de framsta skillnaderna punkt b. (den nationella lagen
som inforlivar EU-direktiv 92/25 1 landet dér den centrala foretagsledningen 1 din koncern finns):
6,25 % (35 %), och punkt d. (vilket som helst av de tvd ovan nimnda direktiven, sdsom dmsesidigt
avtalats av berdrda sociala parter): 31,25 % (16,47 %).
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Endast 2 svar p4d Q12 (foretaget inte strukturerat som EFR eller SE): inte en prioritet, svarigheter
med innehall/rittigheter. En stor andel av EFR inréttade av den centrala foretagsledningen: 63,64 %
(32,79 %). Samma data géller SNB (Q14): av den centrala foretagsledningen 72,73 % (2807 %). 1
detta fall spelade dven Uni en relevant roll: 18,18 % (10,34 %). Detta kan tolkas som ett behov av
en exogen stimulans i ett land som forst nyligen blivit medlem i EU. SNB bestér till storsta del
(Q15) av arbetstagarrepresentanter som valts enkom for detta d&ndamal 64,29 % (51,28 %) och
fackforeningsrepresentanter 78,57 % (53,85 %).

Svaret gillande motivationen att tillhora ett EFR &r ganska lika genomsnittet, med den enda skillnaden att det
bésta podngtalet i frigeformuléret gick till gruppen: 5 (4-).

Analys efter roll

Betyget gillande det konkreta sammanhanget och upplevda relationer (Q3) ligger runt genomsnittet
for EFR-medlemmar: 3,50 (3,49), med en liknande fordelning. For ordférandena &r det hogre dn
genomsnittet: 3,67 (3,49). Det dr hogre dn genomsnittet for fackliga ombud: 3,54 (3,49), men med
fler 3:or &n S:or.

EFR-medlemmar stéller storre krav (Q5) péa uppdatering av direktiv 2009/38: 55,56 % (52,38 %) 4n
pa information och samrdd 27,78 % (35,71 %) samt pd mer uppméirksamhet pa hopslagningar,
Overtagningar, uppdelningars 11,11 % (7,14 %). Néastan samma sak giller for ordférandena
[uppdatering av direktivet 60 % (52,38 %), info/samrdd 20 % (35,71 %)], med ett dnnu starkare
krav pa uppmérksamhet pa hopslagningar, dvertagningar, uppdelningar: 20 % (7,14 %). Enligt de
fackliga ombuden &r fordndringarna som ska goras foljande: mer uppmairksamhet pad uppdatering av
direktiv 63,64 % (52,38 %) dn pd info och samrad 27,27 % (35,71 %); ingen alls uppmirksamhet pa
hopslagningar, dvertagningar, uppdelningar: 0 % (7,14 %).

Vad giller information, samrad och réittigheter (Q6), anser EFR-medlemmarna att det &r illa stillt
med samrédet 2,27 (2,44). Enligt ordférandena, sdmre info 2,83 (3,35), gott samrad 2,67 (2,44),
samre rattigheter 2,67 (2,88). Enligt de fackliga ombuden &r det mycket som borde forbéttras:
information 2,88 (3,35), samrad 2,29 (2,44) och tillimpningen av rittigheter 2,67 (2,88) é&r alla
sdmre dn genomsnittet.

Vad giller 1ampligheten med sanktioner (Q9) anser EFR-medlemmarna att de dr mer effektiva én
genomsnittet: 40,54 (37,84), medan ordférandena och de fackliga ombuden anser att de dr mindre
effektiva dn genomsnittet, 16,67 % respektive 33,33 %. Uppgifterna som kommer fran
ordforandena visar att de d&r mycket missndjda med det nuvarande systemet: en dvervildigande
andel, 83,33 %, anser att sanktioner &r oldmpliga

Vad giller sekretessklausulen (Q10) &r ordférandenas dsikt mycket mer negativ: 66,67 % svarade
att den inte fungerar (43,42 %).

Motivationen till att tillhora ett EFR (Q16):

Medlemmarna 1 EFR ger ett simre betyg at gruppen och balansen mellan arbete och uppdrag: a.
kompetens 4 (4+), b. grupp 3- (4-), c. balans arbete mellan uppdrag 3- (4-), d. dialog med
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foretagsledningen 3- (3+), e. direkt kontakt med foretagsledningen 4+ (4), f. effektiva resultat 4+
(4+).

Ordforandena har mer fortroende for gruppen, mindre uppskattning for balansen mellan arbete och
uppdrag, kanske pa grund av att deras uppgifter &r tyngre, de dr mer intresserade av konfrontationen
med foretagsledningen: a. kompetens 3/4/5 (4+), b. grupp 5- (4-), c. balans mellan arbete och
uppdrag 3- (4-), d. dialog med foretagsledningen 5 (3+), e. direktkontakt med foretagsledningen 4
(4), f. effektiva resultat 4+ (4+).

De fackliga ombuden gav ett betyg som var mycket snarlikt genomsnittet, med mindre intresse for
konfrontation med foretagsledningen: a. kompetens 4+ (4+), b. grupp 4- (4-), c. balans mellan
arbete och uppdrag 3+ (4-), d. dialog med foretagsledningen 3 (3+), e. direktkontakt med
foretagsledningen 3 (4), f. effektiva resultat 4/5 (4+).

Slutligen kan sdgas att alla siffror indikerar en positiv utvirdering av erfarenheten att delta i ett EFR.
Ordforandena visar storre intresse, kanske beroende pa att de 4r mer engagerade, men dven medlemmar och
fackliga ombud &r involverade i denna uppgift pa dvertygande sitt.
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Del I
To Be.E. EWC Manual
2.1. Anvisningar for anvandning. Forklaring.

FORKLARING
Varje datainformationsblad bestir av 5 delar:
nummer/kategori +
Introduktion (ed. Staff)??
Organisation relaterad till EFR (ed. Mario Ongaro)
Juridiska fragor (ed. Giorgio Verrecchia)
Affiarsredovisning (ed. Anna Maria Romano)

Kommunikation, information (ed. Nicola Ianniello)

INSTRUKTION FOR ANVANDNING AV MANUALEN (Pappersversion och digital
version)

D-versionen dr strukturerad efter Wikipedia-modellen och har ldnkar till engelska eller till det
valda spréket.

C-versionen, som bara finns pd engelska, kan ha bilagor. En sérskild bilaga hénvisar till
nyckelorganisationernas webbsidor, t.ex.:

CES http://www.EFS.org/

ETUI http://www.etui.org/

UNI Europa http://www.uniglobalunion.org/regions/uni-europa/news

Eller till de viktigaste databaserna, t.ex.:

EWC database 4r en sdrskild tjédnst som tillhandahdlls av European
Trade Union Institute

EUROPEAN COMPANY (SE) DATA BASE - ECDB

Databas om griansgverskridande foretagsavtal
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http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=978&langId=en
http://ecdb.worker-participation.eu/
http://www.uniglobalunion.org/regions/uni-europa/news
http://www.etui.org/
http://www.etuc.org/
http://www.etuc.org/
https://it.wikipedia.org/wiki/Pagina_principale

Manualen &r baserad pa UNI Europas riktlinjer och den bestér av:

INSTRUKTIONER (detta dokument)

Introduktion till forordningar som anvédnds i andra dokument om TNC (grinsdverskridande
foretag), EFR (europeiska foretagsrad) och gransdverskridande och globala avtal.

Mojliga bilagor (eller linkar) med fordjupad information om specifika aspekter av
kombinationen roll/fas och checklistor

Bilagor/Verktyg
Bibliografi

Ordlista

Anmaérkning till manualen To Be.E. EWC

Manualen ir avsedd for kvinnor och man. Nir ordet man eller kvinna anvéands, forutom i
de undantagsfall niir si uttryckligen anges, avses ordet gilla bidde miin och kvinnor.

Nir det talas om funktionssitt, nir vi nimner den europeiska fackliga federationen UNI,
forutom nir annat anges, avses den europeiska federationen.

23



2.2. Introduktion till manualerna

2.2.0. Presentation

Denna manual féljer fackféreningarnas process for inrattande av europeiska foretagsrad (EFR), ett organ for
information och samrad (I&C).

Den foljer den kronologiska tidsordningen i processen och den beskriver “huvudaktérernas” roll i denna
process.

Den anvander sig av datainformationsblad for att beskriva de specifika kompetenser och fardigheter som var
och en bor ha for att kunna utfoéra sina uppgifter pa basta satt och for att man pa egen hand ska kunna
kontrollera att man har dessa kompetenser och fardigheter (checklista).

2.2.a. Huvudamnen gillande EFR

KALLOR

Arbetsmarknadsrelationer i olika medlemsstater

Arbetstagares rétt till information, samrad och medverkan
www.europarl.europa.eu/atyourservice

Databas om gransoéverskridande foretagsavtal * Det ar lampligt att géra en analytisk distinktion
mellan olika gridnséverskridande avtal, enligt vad som gors i databasen, men det ar ocksa

lampligt att beakta den grundliggande skillnaden mellan en “gemensam férklaring” och ett dkta
kollektivavtal vad géller deras bindande forpliktelser for arbetsmarknadens parter.

UNI Europas riktlinjer om europeiska foretagsrad

Nar man konsulterar ovan namnda kallor i samband med att man bestammer sig for att inrdtta ett
europeiskt foretagsrad bér man vara medveten om tva fundamental fragor.

» AVSAKNAD AV SAMORDNING | DE OLIKA DIREKTIVEN VAD GALLER INFORMATION OCH
SAMRAD

» DET EUROPEISKA PROGRAMMET FOR OVERSYN AV DIREKTIV 94/95: EN STARK ROLL FOR
EUROPEISKA FORETAGSRAD VAD GALLER ATT “HANTERA OCH PLANERA FORANDRING”.

1) ETT EXEMPEL PA EN SADAN AVSAKNAD AV SAMORDNING MELLAN HUVUDDIREKTIVEN SOM
BADA HANDLAR OM INFORMATION OCH SAMRAD kan ses i definitionen av. SAMRAD som ar
karnpunkten bade i direktiv 2009/38 och i direktiv 2002/14:

2009/38 Art. 2

g) ‘samrad’ betyder inrattande av en dialog och utbyte av asikter mellan arbetstagarrepresentanterna och
den centrala ledningen eller varje annan mer passande ledningsniva, vid ett sadant tillfalle, pa ett sadant satt
och med ett sadant innehall som gor det mdjligt for arbetstagarrepresentanterna att, pa grundval av de
uppgifter de fatt, inom rimlig tid kunna avge ett yttrande, vilket kan beaktas av behdrigt organ inom
gemenskapsforetaget eller gruppen av gemenskapsforetag, om de féreslagna atgarder som berdrs av
samradet, utan att det paverkar féretagsledningens ansvar.

2002/14

Samrad skall aga rum: (a) med sakerstallande av att tillfallet, sattet och innehallet ar lampligt, (b) pa den
lednings- och representationsniva som ar relevant med hansyn till den fraga som behandlas, (c), pa
grundval av de uppgifter som arbetsgivaren lamnat i enlighet med artikel 2 f) och det yttrande som
arbetstagarrepresentanterna har ratt att avge, (d) sadant satt som goér det mojligt for
arbetstagarrepresentanterna att sammantrdda med arbetsgivaren och fa motiverade svar pa eventuella
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http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=978&langId=en
http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=978&langId=en
http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=978&langId=en
http://www.europarl.europa.eu/atyourservice
http://www.europarl.europa.eu/aboutparliament/en/displayFtu.html?ftuId=FTU_5.10.6.html
http://www.worker-participation.eu/National-Industrial-Relations/Countries

yttranden, (e) i syfte att soka na en overenskommelse nar det galler de beslut som omfattas av
arbetsgivarens befogenheter och som avses i punkt 2 c) dvs. beslut som kan leda till vasentliga skillnader i
arbetsorganisationen eller i avtalsférhallanden.

Jag har markerat begreppet yttrande med fetstil i dessa tva direktiv som bada handlar om information och
samrad, for att man omedelbart ska se den relevanta skillnaden mellan dem.

2) DET EUROPEISKA PROGRAMMET FOR OVERSYN AV DIREKTIV 94/95: EN STARK ROLL FOR
EUROPEISKA FORETAGSRAD VAD GALLER ATT “HANTERA OCH PLANERA FORANDRING”.

1 Oversynen av direktiv EFR 94/95 var planerad till &r 1999, men det blev en férsening pa precis
10 ar, en politisk forsening som huvudsakligen orsakades av motstand fran arbetsgivarens sida,
men aven av interna motsattningar i de europeiska fackféreningarna (ambivalensen gentemot
rollen som ett EFR spelar).

2 Mot alla férvantningar har de europeiska lagstiftarna, i stallet for att planera in denna dversyn pa
dagordningen for “Ny dynamik i arbetsmarknadsrelationerna”, baddat in detta amne i
“Europeiska strategier for sysselsattning, planering och hantering av férandring 2007/13”.

3 De europeiska foretagsraden har darfor fatt en valdigt aktiv roll och ambitidsa uppgifter pa
fronter som ligger fackforeningarna varmt om hjartat, t.ex. att hantera omstruktureringar i
koncerner och vilken effekt de far for arbetstagarna, aktiv sysselsattningspolitik, bade i
europeiska sociala dialoger och i livslang utbildning, dven sett i ett sammanhang med nationella
komplikationer vad galler omstallningsplaner for yrkesgrupperna som berbérs av
omstruktureringarna.

2.2.b. Juridiska kallor

Enligt Fordraget om Europeiska Unionen och Férdraget om Europeiska Unionens funktionssdtt ar en av
gemenskapens och medlemsstaternas sarskilda malsadttningar att framja dialogen mellan foretagsledningen
och arbetstagarna.

Darfor omfattar lagstiftningen vi hanvisar till sarskilt:

e Stadgan om grundlaggande rattigheter, Nice, ar 2000 (art. 27),

e Direktiv 2009/38/EG om europeiska foretagsrad,

e Direktiv 2001/86/EG om komplettering av stadgan for europabolag (SE) vad galler

¢ Det nationella inforlivandet av dessa direktiv i de 30 l[anderna i Europeiska ekonomiska gemenskapen

2.2.c. Affarsredovisning: anvandning av manualen

Malsattningen med denna manual om redovisning ar att tillhandahalla enkla verktyg som ger allman
kunskap. Vi har ingen 6nskan att analysera fragan djupare eller att bli experter pa denna fraga.

Sa varfor tala om balansanalys? Eftersom vi anser att det kan vara till nytta att definiera ett antal
kunskapsomraden, som aven om de ar valdigt begransade, hjalper oss att forsta vad vi ska krava av ett
foretag nar det galler information och férhandlingar om inrattande av féretagsrad och nar det galler ett
foretags verksamhet.

Balansdata kan ge oss viktiga indikationer om halsotillstandet i en féretagsgrupp eller i delar av denna och
om féretagsgruppens arbetsmarknadsstrategier.

Efter denna enkla introduktion féljer nagra instruktioner om hur denna del av mikromanualen ska anvandas. |
motsats till vad som géaller andra &mnen ar det i detta sammanhang inte mdjligt att definiera begransade
kunskapsomraden for varje enskilt steg eller varje enskild roll.

Balansanalys och dess konsolidering vad galler en granséverskridande foretagsgrupp ar en komplex fraga,
som kraver mer kunskap och erfarenhet an vad man kan krava av en fackféreningsmedlem i detta
avseende. Vi ar endast intresserade av att ge mojlighet att forsta "var vi befinner oss” och hur det allmanna
halsotillstdndet ar.

Darfor ar grundldggande kunskap tillamplig pa varje enskilt steg och varje enskild roll, med sma variationer.
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http://eur-lex.europa.eu/legal-content/en/TXT/HTML/?uri=CELEX:12012E/TXT

5.3. Ordlista bilaga affarsredovisning ar det grundlaggande avsnittet i amnet kallat “affarsredovisning”, sa
det klargors bara en gang.

Varje datainformationsblad uppmanar oss att konsultera avsnittet “5.3. Ordlista bilaga affarsredovisning”,
som pa ett mycket kortfattat satt ger grundlaggande kunskap om d@mnena som i striktare mening ar knutna
till redovisning i allmanhet och till redovisning i gransoverskridande féretagsgrupper i synnerhet.

Datainformationsbladet definierar ett antal faktorer som ar anvandbara vid val av policy fér dem som
arbetar i europeiska foretagsrad. Det tillhandahaller basindex som ar sarskilt anvandbara nar man ska
utvardera tillstandet i foretagen som man ar verksam i.

Den framsta malsattningen ar att hjdlpa dem som narmar sig inrattandet av ett EFR att veta vad de ska
krava for att battre forsta den verkliga situationen de verkar i och hur de ska kunna férhandla sig till vad
som behdvs (t.ex. ndrvaro av en dmnesexpert som fackféreningen valjer, nar detta bedéms vara
nodvandigt).

En vasentlig del av denna mikromanual bestar av forslag pa fragor/synpunkter som tar sin utgangspunkt i
balansdata och gor det majligt for oss att bedoma féretagsgruppens arbetsmarknadsstrategier.

Pa vissa av datainformationsbladen understryks sarskilda aspekter som tillagg till vad som redan sagts. Vad
géller vissa steg och roller kan det vara bra att férdjupa studierna av vissa amnen eller att bedéma specifika
verktyg, som tilldgg till den gemensamma kunskapsbasen.

Denna passage ar ocksa viktig ndr man ska identifiera behov av vidareutbildning pa alla nivaer och ndr man
ska begédra sadan utbildning.
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2.3. Nyetablering och procedur

2.3.0. Identifiering av foretag som ar behoriga att ha europeiska foretagsrad

Identifiering av féretag som dr behodriga att ha foéretagsrad

UNI Europas sektorer ska identifiera de foretag inom sina respektive ansvarsomraden dar det ar [ampligt att
arbeta for ett foretagsrad. En begaran om detta kan komma fran en medlemsorganisation. UNI Europas
medlemsorganisationer har en nyckelroll att spela i detta avseende, genom sin nationella kunskap och
genom sina direktkontakter med arbetstagare och med nationella féretagsrad, om sadana finns.

2.3.a. Bestimma sig for att inrdtta ett europeiskt foretagsrad

UNI Europa erkanner att beslutet om att inratta ett SNB eller inte ska tas av arbetstagarrepresentanterna i
ett foretag tillsammans med foretagets centrala ledning. Trots det bor UNI Europa 6vervaga huruvida det ar
lampligt att framja inrattandet av ett SNB eller om en annan strategi gentemot féretaget ar lampligare. Om
ett SNB ska inrattas ska initiativet tas i god tid och i samarbete med berérda medlemsorganisationer.

*(mer &n 1 000 arbetstagare i Europa och mer &n 150 arbetstagare i 2 lander)

Beslutet att dgna sig at ett visst EFR eller ett visst multinationellt féretag eller inte &r huvudsakligen politiskt
betingat. Listade kriterier &r rimliga och fér europeiska federationer &ar tva av dem mycket viktiga punkter:

» Europeiska féretagsrad (och/eller multinationella féretag dér ett EFR kan inréttas) som &r fackligt
organiserade &r i behov av facklig kapacitet och grdnséverskridande erfarenheter som stimulerar till
och underléttar fackliga allianser de olika ldnderna emellan och som &r grundad pa en djupgéaende
kdnnedom om de erfarenheter som gjorts i tidigare europeiska féretagsrad. Detta bér vara de
europeiska federationernas huvuduppdrag i sammanhanget.

A andra sidan &r de mindre fackligt organiserade europeiska féretagsraden inte nédvéndigtvis hopplésa. Vi
borde atminstone férséka agera som experter fran de europeiska federationerna och féra med oss ett
mervérde av teknisk kompetens, kunskap om EFR-direktivet (och kompletterande bestdmmelser, se ovan
ndmnd databas) och erfarenheter av hur andra europeiska féretagsréd fungerar i praktiken och
sammanhéngande problem. Det &r ett mervarde som &ven det minst fackligt organiserade féretagsradet inte
kan annat &n erkédnna och det kan tidna som grund for en facklig anslutningsprocess.

> | varje situation &r nétverket av grénséverskridande relationer mellan fackféreningar. kontakterna
och férmégan att identifiera tillférlitiga personer i olika l&nder ett avgérande mervdrde nédr man

siktar pa kvalitet och framtidsperspektiv for ett EFR, ett mervdrde som utmérker experten (eller
“samordnaren”) i europeiska federationer.

Facklig ambivalens gentemot europeiska féretagsrad
Nar beslutet att inratta ett EFR val har fattats maste vi vara medvetna om det motsagelsefulla i
fackforeningarnas potentiella roll vid genomférandet av ett sddant beslut och begransningarna fér denna roll
som finns i direktiv 2009/38, oavsett gallande praxis. Direktiv 2009/38 ger namligen fackféreningen endast
mandatet att representera sin behoériga europeiska federation och endast under férhandlingar (eller
omférhandlingar) av avtalet om inrattandet av ett EFR, och endast som experter, efter frivillig (inte
obligatorisk) inbjudan fran det sarskilda férhandlingsorganet.
“Vid férhandlingarna kan det sérskilda férhandlingsorganet begéra att fa bitrddas av experter som det sjélvt
utser, bland vilka det kan inga foretrddare fér behdriga och erkdnda arbetstagarorganisationer pa
gemenskapsniva. Sadana experter och de fackliga foretrddarna far, pa det sérskilda férhandlingsorganets
begéran, i egenskap av radgivare nérvara vid férhandlingsméten.”
(Art. 5.4)
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Denna motsagelse har gjort det svart och gor det fortfarande svart (bade for enskilda fackféreningar och for
europeiska fackliga federationer) att besvara de tre fragorna som finns nedan eller atminstone att besvara
dem pa tydligt satt:

Ska vi forsoka att bredda den roll vi de facto spelar i europeiska foretagsrad sa mycket som
mojligt, t.ex. sa att den aven omfattar hantering av TCA?

Ska vi istéllet forsoka begrédnsa rollen till att galla endast information och samrad?

Ska vi delta (som samordnare) endast i europeiska foretagsrad med hog facklig
anslutningsgrad eller ska vi arbeta for att 6ka den fackliga anslutningen i sd manga av dem
som mojligt?

2.3.b. Nar foreligger det krav pa att inratta ett EFR? Vem ar forpliktigad?

Nar foreligger det krav pa att inratta ett EFR?

Enligt direktiv 2009/38 ska ett europeiskt foretagsrad eller ett forfarande for information till och samréad med
arbetstagare inrattas i alla gemenskapsféretag och alla grupper av gemenskapsfoéretag, vid begaran om
detta enligt forfarandet i artikel 5(1), i syfte att ge information till och samrada med arbetstagarna.

For detta direktivs syften...:

(a) ‘Gemenskapsforetag’ har betydelsen alla foretag med minst 1 000 arbetstagare i medlemsstaterna och
minst 150 arbetstagare i var och en av minst tva medlemsstater;

(b) ‘Grupp av foretag’ har betydelsen ett kontrollerande féretag och dess kontrollerade foretag;

(c) ‘Grupp av gemenskapsforetag’ har betydelsen en grupp av foretag som kannetecknas av att den har
nedan angivna egenskaper:

— minst 1 000 arbetstagare i medlemsstaterna,

— minst tva av sina foretag i olika medlemsstater,

och

— minst ett av sina féretag med minst 150 arbetstagare i en medlemsstat och minst ett annat av sina foretag
med minst 150 arbetstagare i en annan medlemsstat.

Vem ar forpliktigad?

Den centrala ledningen ska bara ansvaret for att skapa de villkor och de medel som ar ndédvandiga for
inrattandet av ett europeiskt foretagsrad eller ett forfarande for information och samrad i ett
gemenskapsforetag eller i en grupp av gemenskapsforetag.

Nar den centrala ledningen inte ligger i en medlemsstat ska den centrala ledningens representant i en
medlemsstat, som vid behov ska utses, bara ansvaret for att skapa de villkor och de medel som ar
nddvandiga for att inrattandet av ett europeiskt foretagsrad.

Om det inte finns nagon sadan representant, ska ledningen for det driftsstélle eller det av féretagsgruppens
foretag som har flest antal arbetstagare i nagon av medlemsstaterna bara ansvaret for att skapa de villkor
och de medel som ar nédvandiga for att inrattandet av ett europeiskt féretagsrad.

2.3.c. Foretagsgruppens egenskaper

Gd till 2.2.c Affirsredovisning: anvindning av manualen

Till att borja med ar det viktigt att veta i vilken typ av granséverskridande foretagsgrupp vi verkar,
vad géller:

e Foretagsgruppens natur
e Foretagsgruppens struktur
e Geografisk sammansattning

Ga till 5.3. Ordlista bilaga affdrsredovisning
Sérskilt B
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2.3.1. Nyetablering - checklista

2.3.1.0. Introduktion om nyetablering

| vilka foretag kan ett informations- och samradsorgan inrattas?

2.3.1.a. Att inratta ett EFR

Vem kan inleda det relevanta foérfarandet?

Vilken sorts information maste tillhandahallas av den centrala ledningen?
Hur manga arbetstagare i hur manga lander kravs for att inratta ett EFR?
Vilket ar sista datum for att avsluta férhandlingsprocessen i fraga?

2.3.1.b. Tillampliga lagar

Vilka lagbestammelser maste beaktas?
Vilken rattspraxis?

2.3.1.c. Information om féretagsgruppen

Ga till 2.2.c Affdrsredovisning: anvidndning av manualen

Var kan man soka information om foretagets storlek och egenskaper? Riacker det med
koncernbalansrdkningen? Det ar viktigt att skaffa information om redovisning och man kan hitta
massor av sadan information pa natet.

Ga till 5.3. Ordlista bilaga affdrsredovisning —
Sérskilt: B

2.3.1.d. Kontakter - olika aspekter

Hur kontaktar jag fackféreningar i andra lander?
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2.4. Fackforeningsallianser - steg

2.4.0. Introduktion till fackféreningsallianser

Fackféreningsallianser

Europeiska foretagsrad ska alltid aterspegla syftena och malsattningarna hos de fackféreningar som
organiserar arbetstagarna i ett foretag.

De europeiska foretagsraden maste betraktas som verktyg fér UNI Europas och dess
medlemsorganisationers syften att forsvara och framja arbetstagarnas intressen. Det ar nédvandigt att
sakerstélla att fackféreningsmedlemmarna verkligen gynnas av de europeiska lagbestdmmelserna och att
foretagsledningarna inte kringgar de rattmatiga fackliga representationsorganen.

Av detta skal ar utvecklingen av fackforeningsallianser oerhort viktigt i arbetet att skapa starka europeiska
foretagsrad.

2.4.a. Malsattningen med en fackféreningsallians

Alla SNB och EFR bér innefattas i en stabil och tydligt definierad europeisk fackféreningsallians som
spanner Over hela det berérda foretaget. Alliansen boér lanka samman fackligt organiserade SNB/EFR,
SNB/EFR-samordnare och medlemsorganisationernas representanter (fackféreningsledare) som
organiserar arbetstagare i det berérda foretaget.

Malsattningen med en fackféreningsallians ar att:

* sakerstalla maximalt stdd till SNB/EFR.

* sakerstalla en gemensam approach gentemot det berdrda féretaget.

» samla in information for att fa en dvergripande helhetssyn pa foretaget.

» sakerstalla balans mellan medlemsorganisationernas nationella intressen, fér att skapa en verkligt
europeisk/internationell approach och en stabil grund for gransdverskridande fackliga verksamheter (sasom
kampanjer och férhandlingar for globala ramavtal).

» utveckla ett EFR som blir till ett verktyg for att stddja och starka medlemmar fran Iander med ett litet eller
ett svagt fackligt engagemang, sa att de kan kréva och fa samma rattigheter som kollegor fran lander dar de
fackliga féreningarna har stérre makt.

« diskutera och implementera strategier for att 6ka den fackliga anslutningen i foretaget och i det europeiska
foretagsradet.

» skydda och framja arbetstagarnas intressen i multinationella féretag som ar verksamma i Europa.

Alliansen kan uttkas utanfor Europas granser sa att det blir en internationell fackforeningsallians. UNI
Europas sektorer bor ta initiativ till och samordna de fackliga allianserna i foretagen i sina egna sektorer och
bestamma Over deras struktur, aktionsradie och eventuella regler om tillvagagangssatt och garantera att
denna process sker pa oppet satt.

Samarbete med andra europeiska fackliga federationer

Om olika europeiska fackliga federationer som ar medlemmar i EFS ar organiserade i samma foretag ska
UNI Europa samarbeta med dessa federationer pa ett oppet och konstruktivt satt till forman for berorda
arbetstagare.

Fackféreningsalliansen kan inréttas:
1) Innan man bérjar férfarandet for att inrétta ett europeiskt foretagsrad eller for att utse ett
SNB, édven vad giller Societas Europea, Europabolag
2) Inom ramen for ett redan existerande EFR.

Fall 1) @r normalt sett béttre om man ser till effektivitet, men fall 2) &r normalt sett frekventare, helt
enkelt pa grund av att fackféreningsalliansens strategi dr resultatet av de erfarenheter som UNI gjort
inom de europeiska foretagsraden.

1) Plattform och uppbyggnad av en allians

> Det ér av yttersta vikt att vi gér ett utkast till EFR-avtalet, sa att férhandlingarna sker med
utgidngspunkt fran VAR text och inte fran den som féretaget med stérsta sannolikhet
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kommer att foresla. Ett sadant utkast bor vara klart sa att SNB kan ta del av det innan
férhandlingen inleds och sa att det kan ldggas fram vid den férsta férhandlingssessionen.

> Det ar av yttersta vikt att vi drar férdel av véra direktkontakter i olika berérda linder och
fackféreningar som berdrs av inrédttandet av SNB, sa att vi kan garantera maximal punktlighet
i forfarandet och férhindra att ledningen utser SNB-medlemmar som inte &r riktiga
fackféreningsrepresentanter och inte heller verkliga arbetstagarrepresentanter. (SE AVEN
2.5.0)

2.4.c. Geografisk och finansiell information

Ga till 2.2.c Affirsredovisning: anvdndning av manualen

Det ar mycket viktigt att skaffa information om féretagsgruppens geografiska fordelning och
finansiella leverage (beslutsordning enligt aktieposter) for att forsta vem som verkligen leder och
styr foretagsgruppen och pa vilken dgarskapsniva man ska forhandla.

Ga till 5.3. Ordlista bilaga affdrsredovisning
Sérskilt: B, C, D.1

2.4.d. Hur ska man forhalla sig till andra medlemmar?

Hur ska man foérhalla sig till andra medlemmar?
Utbildning for att forsta “interkulturell kommunikation”
Kommunikationsverktyg: webb, sociala natverk

Europeiskt natverk for arbetstagarrepresentanter

| det europeiska foretagsradet bér man ha malsattningen att f& med medlemmarna i kommittén och
medlemmarna i nationella arbetstagarrepresentationsorgan i ett kommunikationsnatverk och se detta som
en potential. Detta natverk bor koordineras av det europeiska foretagsradets styrgrupp med fran
fackforeningarna. Pa detta satt kan det europeiska féretagsradet bidra bade till ett férbattrat samarbete och
till interkulturell forstaelse i foretagsradet och pa nationell niva — och det kan aven bidra till att forbattra
kommunikationen mellan foretagets arbetstagare, sarskilt vad galler arbetstagare i lander dar organ for
arbetstagarrepresentation inte forekommer pa nationell niva, och salunda skapa mdjligheter for alla att
utbyta information med varandra.

Kulturella skillnader manniskor och grupper emellan ar knutna till deras bakgrund dar klass, alder, utbildning,
kon och personlig erfarenhet spelar in. Kulturella varderingar ar varken statiska eller uteslutande knutna till
nationalitet.

Nar man vill starka den interkulturella kompetensen i europeiska foretagsrad bor tva aspekter beaktas:

» For det forsta, forsta hur andra manniskor ser pa sig sjalva som arbetstagarrepresentanter och darigenom
skaffa sig insikt om de olika systemen fOr intresserepresentation som finns i landerna dar ledamoéterna i det
europeiska foretagsradet finns.

» For det andra, lara sig om skillnader i socialt beteende och interaktion manniskor emellan i allmanhet,
skillnader som paverkas av kulturtraditioner som utvecklats under historiens gang och om hur dessa kan
interferera med det gemensamma arbetet i det europeiska foretagsradet

Sprakbarridrer och interkulturella utmaningar

Skillnader i sprak och kultur spelar en viktig roll fér kommunikationen arbetstagarrepresentanter emellan och
for kommunikationen med ledningen, och det ar en aspekt som inte bér underskattas.

Utmaningen som detta innebar maste bemdtas och problemen som uppstar i detta sammanhang maste
I0sas.

| sddana fragor forsdker denna handbok med respektive modul ge ett bidrag.

Sprakproblem
Fragan har ackompanjerat det europeiska foretagsradet redan fran allra forsta borjan. Det &r klart att det ar
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till stor hjalp for utvecklingen av émsesidiga relationer om man kan kommunicera pa ett gemensamt sprak.
Detta gemensamma sprak kan, sa vitt vi nu forstar, inte vara annat an engelska. Det finns inget annat
alternativ, sa vi far acceptera det faktum att den som vill ge ett meningsfullt bidrag till ett europeiskt
foretagsrad under en langre tidsperiod maste beharska det engelska spraket eller atminstone lara sig
spraket. Engelska ar inte bara féretagsledningarnas globala sprak. Det har &ven manga férdelar som andra
sprak inte har vad galler fardighetsinlarning. Till exempel ar det relativt 1att och gar ganska fort att na en
fardighetsnivd dar man kan goéra sig forstddd (utan misstag). Det betyder att ledamoter i europeiska
foretagsrad far tillfalle att konversera utanfor moteslokalerna om fragor som rér vardagslivet, speciellt
arbetslivet.

Vanligtvis tenderar sprakféormagan hos ledamoéter i europeiska foretagsrad att inte vara tillracklig for att de
ska kunna forstd komplicerade fragor, annu mindre for att de ska kunna gora framstallningar om sadana
fragor. Det ar darfor det ar oumbarligt att anvanda sig av tolkar och att 6versatta viktiga dokument. Salunda
maste tolkar och Gversatta dokument tillhandahallas till alla EFR-medlemmar som behdver antingen det ena
eller det andra. Detta maste villkorslost slas fast i avtalet. Dessutom ar det viktigt att nar man har lyckats
finna en tillférlitlig tolk ska man om majligt anvanda sig av henne eller honom under varje moéte — detta
forbattrar forstaelsen ytterligare.

For att kommunikationen ska bli effektiv inom en grupp dar man arbetar tvarkulturellt &r det viktigt att man
reflekterar 6ver sina egna kulturella varderingar, att man ar kapabel att ifragasatta dem fran gang till gang
och att man bade kan stélla in sig efter andra manniskors synsatt och starka sin egen féormaga att “se sig
sjalva som andra ser en”.

<<TEAM.EWC - A Leonardo da Vinci Innovation Transfer Project, Training, Education, Advice,
Management for EWCS. A manual for trainers and lecturers, IG BCE BWS GmbH, Hannover, 2013; Url

http://www.adam-europe.eu/prj/8620/prj/igbce_bws_handbuch_2013_eng_web.pdf, consulted on July 7th,
2016.>>
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2.4.1. Fackforeningsallianser - steg

2.4.1.a. Inratta en gransoverskridande fackforeningsallians (TUA): tva viktiga aspekter

Inrétta en TUA: tva viktiga aspekter

> Nyckelfragan ndr man inrédttar en grinséverskridande fackféreningsallians d&r hur man ska
bygga upp en relation mellan externa fackliga representanter och interna
arbetstagarrepresentanter inom ett EFR utan att bli betraktad som en “inkrdktare” som vill
pracka pa andra sina synpunkter, sin linje, och utan att bli betraktad som en framling av
ledaméterna i det europeiska féretagsradet, den sdrskilda kommitténs medlemmar,
ordféranden eller sekreteraren.
Sadana problem kan, beroende pa vilket motstand som patréffas, endast bemotas genom
den auktoritet och de merviarden som tillférs av externa representanter, sasom experter och
Uni-samordnare, som kan évervinna dven intern skepticism.
Agerandet kan féljas av dialog och diskussion som kan bli starkt dialektisk, och om
noédvéndigt av olika allianser mellan olika ldnder, mellan externa och interna representanter,
baserade pa gemensamma UNI-riktlinjer och den auktoritet som erbvrats ute pa féltet. |
vérsta fall kan man bestidmma sig for att halla sig utanfér, och inrdtta en TUA som inte deltar
i eller skriver under pa det europeiska féretagsradets handlingar och initiativ, men som &r
kapabel att féra fram sina standpunkter och budskap, dven kritiska sadana, genom
alternativa férslag som samlar breda och grdnséverskridande krafter.

> Atagandet som krdvs i Uni Europas riktlinjer maste ta hinsyn till de ménskliga och
finansiella RESURSER som &ar nédvéndiga for att nd angivna syften och malséttningar. Det ar
mycket viktigt att man forstar att resurserna édr begrdnsade och man maste veta vilken tid
som star till forfogande foér att anvdnda dessa resurser. Ibland driver detta oss till, eller till
och med tvingar oss till, att sla samman roller, t.ex. den tekniska expertens, den politiska
samordnarens och TUA-samordnarens roll.

Affarsredovisning

Ga till 2.2.c Affdrsredovisning: anvidndning av manualen
Ga till 5.3. Ordlista bilaga affidrsredovisning
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2.4.2. Fackforeningsallians _

2.4.2.c. Korsreferens

Ga till 2.2.c Affdrsredovisning: anvidndning av manualen
Ga till 5.3. Ordlista bilaga affidrsredovisning

2.4.2.d. Interkulturell kommunikation och effektivt samarbete

Interkulturell kommunikation och effektivt samarbete:

Léra sig malséittningar och metoder

_Oppna attityder: utveckla mottaglighet och kinslighet for tvirkulturella skillnader

_Sjélvinsikt och insikt om andra: kdnna igen och reflektera 6ver skillnader och likheter mellan sig sjdlv och andra
_Utveckla en djupgéende forstaelse for olika system for arbetsmarknadsrelationer och deras kulturella bakgrunder

_ Oka insikten om gemensamma och skilda synpunkter i det europeiska foretagsridet och ligga grunden for en
gemensam forstéelse for nyckelfragor i det europeiska foretagsradet

_Bygga upp fortroende och samarbete i det europeiska foretagsradet.

Limplig hantering av sprakskillnader i det europeiska foretagsradet

_Hantering av sprikskillnader — en nyckel till framgangsrikt EFR-arbete:

Beroende pé att det europeiska foretagsradet 4r sammansatt av delegater fran olika europeiska linder som vanligtvis
inte har ett gemensamt modersmal blir hanteringen av sprékskillnader i de olika organen dven till en nyckelfraga for ett
framgangsrikt europeisk samarbete. Aven om varje enskilt EFR-avtal ska innehélla klara och tydliga regler for
oversdttning och tolkning &r fardigheter i frimmande sprak och forkovring av sadana férdigheter utan tvivel ett av de
viktigaste kvalificeringskraven for ledamoter i europeiska foretagsrad.

_Det dr ocksa viktigt att kunna kommunicera informellt 6ver sprakgrinserna:

Bestdmmelserna i EFR-avtalet om tillhandahéllande av infrastrukturer for tolkning géller huvudsakligen officiella
moten (EFR-moten, styrelseméten, genomgangar med arbetstagarnas delegater fore och efter moten). Alla méten dger
dock inte rum i konferenssalar. Avgorande héndelser, ofta informella sadana, utspelar sig huvudsakligen mellan métena
och ofta dven efter motena. Utan ett gemensamt sprak dr det knappast mojligt med direkt kommunikation vid dessa
informella moten. Samma sak géller ndr man snabbt maste klara ut nagot genom ett telefonsamtal.

_Testa tekniska verktyg:

For vardaglig korrespondens, informell skriftlig kontakt via fax eller e-post, “smasaker” som snabbt maste klaras ut (en
inbjudan till ett mote eller en begdran om specifika dokument) dr det ockséd en god idé att prova professionella
programvaruldsningar som kan “’ge en viss ldttnad” nar man kommunicerar med kollegor pa andra sprak. Pa Internet
finns det flera webbsidor, vissa med gratistjidnster, som fungerar bra ndr man vill 6versétta enskilda ord eller meningar.

Pd medelling sikt underliittas det europeiska foretagsrddets arbete av att man skapar gemensamma
sprakplattformar

_En gemensam sprakplattform underléiittar kontakter och utbyte av information utanfor officiella moten déir
man har tillgang till simultantolkning:

Idéutbyten och samtal utanfor de officiella métena dr avgorande steg pa vagen mot ett EFR och mot 6verenskommelser
om gemensamma malséttningar. Dérfor bor alla delegater i ett europeiskt organ se till att de &r kapabla att
kommunicera med sina kollegor pa ett gemensamt sprak. [ basta fall kommer delegaterna Gverens om ett gemensamt
arbetssprak. Gemensamma fardigheter i engelska, tyska eller franska &r oumbirliga for kommunikationen i samband
med de informella ramprogrammen mellan de officiella métesdatumen och i samband med styrkommittéernas méten.
Det mojliggor personlig direktkommunikation som 1 manga situationer ar béttre &n kommunikation som organiseras via
en tolk. Det &r ju inte heller sdkert att tolkarna som betalas av foretaget &r tillgéngliga i samband med EFR-mdtenas
ramprogram.

_Ett gemensamt sprak kommer vara en kidrnfraga for foretagsradets nyckelaktorer:

Alla EFR-delegater som strivar efter att uppnd en nyckelposition ska dtminstone pd medelldng sikt kunna delta i
kommittémoten eller fora samtal med ledningen péa ett gemensamt arbetssprak — efter att ha genomgatt lamplig
vidareutbildning bekostad av foretaget.

<<TEAM.EWC — A Leonardo da Vinci Innovation Transfer Project, Training, Education, Advice, Management for
EWCS. A manual for trainers and lecturers, 1IG BCE BWS GmbH, Hannover, 2013; Url http:/www.adam-
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europe.eu/prj/8620/prj/ighce_bws_handbuch_2013_eng_web.pdf, consulted on July 7th, 2016.>>
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2.5. Inrattande av ett sarskilt forhandlingsorgan (SNB). Procedur

2.5.0. Introduktion till inrattande av ett SNB

Starta ett sérskilt forhandlingsorgan (SNB)

Bade akademisk forskning och praktisk erfarenhet har visat att facklig samordning ar ett verkligt strategiskt
drag redan fran allra forsta bérjan nar man ska inratta ett sarskilt férhandlingsorgan (SNB) och aven i det
I6pande arbetet i det europeiska foretagsradet nar det val har inrattats, sarskilt som direktivet klart och tydligt
slar fast att ansvaret att tillhandahalla ett sarskilt férhandlingsorgan ligger pa den centrala ledningen. (se art.
4-5).

OBSERVERA!!

En “fackféreningsfientlig” central ledning kommer troligtvis att forséka féregripa bade Uni och
berérda nationella fackféreningar nér ett sédrskilt forhandlingsorgan ska inréttas fér att kunna utse
enskilda SNB-medlemmar bland personer som inte ndédvandigtvis representerar de lokala
arbetstagarna, utan som ”sitter i arbetsgivarens ficka”. Pa sa satt kan ledningen skapa en
fackféreningsfientlig attityd inom SNB och orientera forhandlingen till sin egen favor. En sadan risk
kan avviérjas genom att féregripa ledningen, dvs. genom att omedelbart bygga upp en lamplig
grdnséverskridande fackféreningsallians som ér tillrdckligt stark foér att kunna hitta och vilja
majoriteten av SNB-medlemmarna bland renodlade fackliga representanter. Samtidigt bér man
skaffa den information som ér relevant fér att kunna inleda férfarandet genom att vdnda sig till
informella och tillférlitliga kéllor, helst till medlemmarna i den fackféreningsallians som haéller pa att
bildas, innan man vénder sig till den centrala ledningen enligt vad direktivet anger.

...darfor:

Ett sarskilt forhandlingsorgan som ett férsta resultat av en ny granséverskridande
fackforeningsallians (SE AVEN 2.4.a)

> Ett fackligt orienterat och sammanhallet SNB (sarskilt forhandlingsorgan) ska vara resultatet av
ett passande forberedelsearbete for att inratta en TUA, dvs. en gransoverskridande
fackféreningsallians, i representerade lander i den gransdverskridande féretagsgruppen. Aven om
initiativet att inratta ett europeiskt foretagsrad kommer fran féretagsgruppens ledning ar
fackforeningarna i berérda lander kapabla att spela en dominerande roll vid sammansattningen av
ett SNB nar de redan finns i ett natverk.

» Alltid kunna rékna med en strukturell fackféreningsvinlig majoritet inom SNB (och sedan i det
europeiska foretagsradet).

» Utarbeta ett effektivt och starkt utkast till EFR-avtalet som man avser uppna och fora
forhandlingen med utgangspunkt fran VAR text och inte fran den som féretaget sékerligen kommer
foresla. SNB maste vara klar med texten och ha kommit éverens om den innan férhandlingarna
inleds, och texten ska laggas upp pa férhandlingsbordet vid det forsta sammantradet.

» Arbeta for att uppna basta méjliga balans mellan ett smidigt och ett representativt SNB, i samma
anda som finns i direktiv 2009/38, vilket innebar att man undviker att inkludera lander dar ett for litet
antal arbetstagare kan innebara att man inkluderar icke-fackliga representanter i SNB eller i varsta
fall ndgon som inte ens ar en verklig arbetstagarrepresentant. Man bor alltid ha i atanke att en
strukturell fackféreningsvanlig majoritet i SNB ar mycket viktigt.

» UNI-expertens roll vilar huvudsakligen pa tva grundpelare:
a) Kapacitet att bygga gransdverskridande allianser tack vare det natverk han eller hon har
b) Kunskap om direktivet och dess inférlivande pa nationell niva, tillsammans med kapacitet
att tillimpa direktivet pa effektivt sétt och férmaga att undvika att bli indragen i forhandlingar
som syftar till ldgre standarder
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2.5.a. UNI Europas och dess medlemsorganisationers ansvar

UNI Europas och dess medlemsorganisationers ansvar

Beslutet att boérja arbeta i riktning mot ett EFR och de nddvandiga implementeringsstegen ska tas av
relevant UNI Europa-sektor, i ndra samarbete med berérda medlemsorganisationer. Darvid ska kraven i den
europeiska lagstiftningen uppfyllas och man ska arbeta enligt principerna som beskrivs i dessa riktlinjer.

Det ar berérda medlemsorganisationers ansvar att informera arbetstagarna i féretaget och att évervaka
SNB- och EFR-val i respektive land.

Nar ett initiativ att inratta ett SNB kommer fran UNI Europas medlemsorganisationer eller fran arbetsstyrkan
inom foretaget och stéds av UNI Europas medlemsorganisationer ar det viktigt att medlemsorganisationerna
alltid kontaktar och har samrad med UNI Europa innan de inleder nagon sorts forfarande.

Ansvariga UNI Europa-sektorer kontaktar sedan alla medlemsorganisationer som finns i berérda lander.
Detta galler aven om initiativet att starta ett SNB kommer fran ledningen.

Steg mot inrattandet av ett SNB

Fore inrattandet av ett SNB sammankallar relevant UNI Europa-sektor (enligt avtal och kapacitet) ett fackligt
samordningsmoéte med alla potentiella medlemmar i den mdjliga fackféreningsalliansen.

Avsikten med ett sadant fackligt samordningsmaéte ar att:

» Gora det mojligt for olika aktdrer att traffas och kommunicera med varandra.

* Maximera den fackliga representationen i SNB (vilket omfattar stdd till medlemsorganisationerna vid
samordning av val av SNB-medlemmar).

» Samla in tillganglig information.

» Uppna en déverenskommelse om en gemensam hallning och om vilka steg som ska tas.

« Identifiera maojliga nationella intressekonflikter och finna l6sningar, for att undanréja hindren f6r processen.

Utnamnande av SNB/EFR-samordnaren

Samordnaren kan tillhdra UNI Europas personal eller vara en fackféreningsledare som tillhér en av UNI
Europas medlemsorganisationer och som agerar med UNI Europa-mandat.

Det ar UNI Europas ansvar att utse SNB-/EFR-samordnaren. UNI Europa sakerstaller bade oppenhet i
utna@mningsprocessen och att den utnamnda personen kan accepteras av det europeiska foretagsradet.
Medlemsorganisationerna inbegrips i denna process som de viktigaste aktoérerna i vardaglig SNB-/EFR-
verksamhet. Medlemsorganisationernas roll ar att sakerstdlla att den valda samordnaren har ratt profil och
nodvandiga resurser och att informera UNI Europa om samordnaren inte langre kan fortsatta med sitt
uppdrag.

| denna situation kan medlemsorganisationerna ge foreslag pa en annan person som kan ta éver rollen.

Alla foreslagna samordnare maste informeras om vad som foérvantas av dem som samordnare.

Se anmarkningarna i bilaga 2TNA

2.5.b. Information till europeiska arbetsmarknadsparter om start av ett SNB

Information till europeiska arbetsmarknadsparter om start av ett SNB (enligt férfarandet som
beskrivs i EFR-direktiv av ar 2009)

Artikel 5.2.c av EFR-direktiv 2009/38/EG slar fast att "Den centrala ledningen och den lokala ledningen,
liksom behdriga europeiska organisationer som féretrdder arbetstagare och arbetsgivare, ska underréttas
om det sérskilda férhandlingsorganets sammanséttning och om att férhandlingar inleds”.

Den europeiska fackliga samorganisationen (EFS) och den europeiska arbetsgivarorganisationen
BusinessEurope har kommit 6verens om att tillhandahalla var sin e-postadress som kontaktpunkt i syfte att
sakerstalla effektiv informationsoverforing fran foretag till den europeiska arbetsmarknadens parter. EFS och
BusinessEurope har var och en ansvaret att sprida informationen de far pa detta satt till de berérda

sektorernas arbetsmarknadsparter. EFS har nedan angivna e-postadress for detta syfte: ewc@etuc.org.
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EFS bar ansvaret for att vidarebefordra informationen den far pa lampligt satt till UNI Europa och till andra
europeiska fackliga federationer. UNI Europa har skapat ett e-postkonto ewc@uniglobalunion.org i detta
syfte. Det aligger UNI Europa att sakerstdlla att nodvandiga kontakter tas med relevanta
foretagsrepresentanter (arbetstagare sa val som féretagsledning).

UNI Europa foljer de férfaranden som foreslogs av EFS i Intern arbetsordning - Information till europeiska
arbetsmarknadsparter om inledningen av en EFR-férhandling.

UNI Europas medlemsorganisationer bor i sina respektive lander évervaka huruvida kravet att informera
EFS och BusinessEurope efterlevs av foretagen. Som ytterligare sakerhetsatgard bor
medlemsorganisationerna meddela UNI Europa nar de forst uppmarksammas pa inrattandet av ett SNB.

Avslag pa begédran om ett SNB fran féretagsledningen

| handelse av att de anstallda far avslag pa en begaran om att skapa ett SNB bér medlemsorganisationerna
informera berdrda sektorer inom UNI Europa, sa att ett gemensamt beslut om samordnade atgarder mot
foretaget kan tas. Medlemsorganisationerna bér dessutom informera UNI Europa om féretagsledningen gar
med pa att inleda forfarandet for inrattande av ett SNB, men uppenbarligen forséker undvika eller till och
med forhindra facklig inblandning.

Lampliga atgarder bér samordnas mellan UNI Europa och dess medlemsorganisationer.

2.5.c. Trenden i foretagsgruppen

Ga till 2.2.c Affdrsredovisning: anvidndning av manualen

Det ar mycket viktigt for att forsta trenden i foretagsgruppen, forst och framst vad galler
tillvaxt/tillbakagang, ekonomiska resultat i foretagsgruppens olika segment (geografiska segment
och/eller affirssegment)

Genom att studera holdingbolagets evolution kan vi bedéma bolagets strategiska beslut
vad galler:

a) Forvarv och utveckling resp. avveckling av strategiska verksamhetsomraden

b) Forandringar pa foretagsniva och/eller forandringar i den finansiella integrationen

Ga till 5.3. Ordlista bilaga affdrsredovisning
sarskilt E

2.5.d. Vikten av interkulturell kompetens i europeiska foretagsrad

Vikten av interkulturell kompetens i europeiska foretagsrad

Effektiv kommunikation ar en av de centrala punkterna for ett framgangsrikt EFR. Detta astadkoms inte
automatiskt i en multinationell féretagsgrupp dar manniskorna har olika traditioner och kulturella bakgrunder.
| ett multikulturellt sammanhang som i ett EFR beror kommunikationsproblemen inte enbart pa
sprakbarridrerna, utan aven pa att deltagarna saknar en gemensam vardegrund och en gemensam
forstaelse for malsattningen och meningen med det europeiska foretagsradets arbete.
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2.5.1. Rad om hur man foérbereder ett internationellt méte med tolkning - Checklista

Rad om hur man forbereder ett internationellt méite med tolkning
_Valj alltid rétt tolkningsmetod for det planerade eventet.
_Det ar inte sékert att den som talar ett sprék dven &r en duktig tolk.

_Se upp nér foretagsledningen erbjuder sig att tillhandahélla en anstidlld med fardigheter i frimmande sprak som ett
“kostnadseffektivt” alternativ till en professionell tolk.

_Forse tolkarna med s& mycket bakgrundsinformation om eventet som mojligt.
_Ge tolkarna stdd i deras arbete. Se till att de far kopior av de dokument som det hinvisas till fore motet.

_ Sékerstédll att tolkarna dr bekanta med “fackforeningsjargongen” och det europeiska foretagsradets
specialterminologi savil som med det typiska EU-spraket.

_ Undvik om mojligt uttryck som ingen annan kanner till &n de som dr verkligt hemtama 1 en
fackforeningsorganisation.

_Ténk pa ahorarna nir du har att géra med tolkning. Manga av oss har en brytning, talar dialekt eller pratar valdigt
fort.
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2.6. Forhandling om ett EFR-avtal. Steg

2.6.1. Introduktion till forhandlingar om ett EFR-avtal: fran minimistandarder till 6nskade
resultat

Ett EFR-avtal ar alltid resultatet av forhandling och kompromiss. Ett EFR-avtal far dock aldrig ha samre
standarder &n de som definierats i EFR-direktiv 2009/38/EG, inklusive tillaggsféreskrifterna, eller i tillamplig
nationell inforlivandelag eller annan tillamplig lagstiftning. UNI Europas onskemal &r i stéllet att fa battre
bestdmmelser an de som anges i lagstiftningen.

Dessa riktlinjer omfattar bilaga | dar det finns forslag pa flera konkreta punkter som det bér forhandlas om i
ett EFR-avtal.

Nedan foljer ett antal punkter fran direktiv 2009/38 som utan tvivel har inspirerat de flesta av Uni
Europas anvisningar om hur ett europeiskt foretagsrad ska hanteras redan fran allra forsta borjan,
dvs. redan fran och med FORHANDLINGEN om avtalet.

Det ar viktigt att koppla samman dem med varandra i alla forhandlingar som avser att inratta eller att
fornya ett EFR-avtal.

DIALOGNIVA

Bara om en dialog férs pa den niva dar riktlinjerna utarbetas och om arbetstagarrepresentanterna &ar verkligt
delaktiga &r det mdjligt att férutse och hantera féréndringar (punkt 14).

GRANSOVERSKRIDANDE FRAGOR: (...) anses vara grédnséverskridande fragor. Hit hér sadana fragor
som, oberoende av antalet medlemsstater som berérs, ar viktiga for den europeiska arbetsstyrkan pa grund
av de konsekvenser de kan fa eller som innefattar éverféringar av verksamhet mellan medlemsstaterna
(punkt 16).

BALANS MELLAN YRKESKATEGORIER

I 6verensstdmmelse med subsidiaritetsprincipen ska medlemsstaterna bestdmma vilka som &r
arbetstagarrepresentanter och, om de finner det Idmpligt, sarskilt faststélla bestdmmelser om en vél avvagd
representation av de olika kategorierna av arbetstagare (punkt 20).

SAMRAD OCH BESLUTSFATTANDE

Begreppet ‘samrad’ behdver definieras med hansyn till att arbetstagarrepresentanterna ska kunna avge ett
yttrande som kan vara till gagn vid beslutsfattandet, vilket forutsatter att samradet sker vid ett tillfalle, pa ett
satt och med ett innehall som ar lampligt (punkt 23).

FACKFORENINGARNAS ROLL OCH ERKANNANDE AV DENNA

Man maste erkdnna den roll som de erkdnda fackféreningarna kan spela vid férhandlingen eller
omférhandlingen av de avtal som inréttar de europeiska féretagsraden, genom att stédja de
arbetstagarrepresentanter som uttrycker ett behov av sadant stéd (punkt 27).

SAMORDNING PA NATIONELL OCH GRANSOVERSKRIDANDE NIVA FOR ATT FORUTSE OCH
HANTERA FORANDRINGAR

Sadana avtal maste innehalla arrangemangen fér hur information till och samrad med arbetstagarna
ska samordnas pa nationell och gridnsoverskridande niva, anpassat till de sérskilda forhallandena i
foretaget eller foretagsgruppen. Arrangemangen maste utformas sa att man tar hdansyn till de olika
arbetstagarrepresentationsorganens behérigheter och verksamhetsomraden, sérskilt ndr det géller
att forutse och hantera férédndringar (punkt 29).

2.6.1.a. UNI Europas roll i forhandlingsprocessen

UNI Europa sakerstéller, genom kommunikations- och samordningsrollen som beskrivs i dess riktlinjer, att
arbetstagarrepresentanterna har en gemensam approach och att férhandlingarna forléper lugnt och smidigt.
UNI Europa stoder och uppmuntrar det sarskilda férhandlingsorganet att uppna ett EFR-avtal baserat pa
bilaga | till dessa riktlinjer. Utkastet presenteras for féretagsledningen vid tidigast mdjliga tidpunkt under
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foérhandlingarna.
Den europeiska federationens expert, som utnamnts i samarbete med SNB, ar en resurs for
forhandlingsprocessen och till hjalp for det europeiska foretagsradet.

2.6.1.b. Undertecknande av EFR-avtalet

Enligt vad som anges i direktiv 2009/38, kan det sarskilda férhandlingsorganet vid forhandlingarna begara
att fa bitradas av experter som det sjalvt utser, bland vilka det kan inga foretradare for behoriga och erkanda
arbetstagarorganisationer pa gemenskapsniva. Sadana experter och de fackliga foretradarna far, pa det
sarskilda forhandlingsorganets begaran, i egenskap av radgivare narvara vid férhandlingsmaoten.

Ur en annan synvinkel bor UNI Europa vara medundertecknare eller undertecknare av EFR-avtal som
forhandlas fram inom dess ansvarsomrade. Nar sa sker visar det att berérda fackforeningar star enade och i
gransoverskridande solidaritet bakom det europeiska foretagsradet.

UNI Europa skriver inte under ett avtal med samre villkor an i gallande minimistandarder.

Under forhandlingsprocessen avgor UNI Europa fran fall till fall hur man ska ga tillvaga med det berérda
foretaget.

Under alla omstandigheter finns det for dgonblicket ingen laglig bestdmmelse om Uni Europas deltagande i
avtalen.

2.6.1.c. Extern expert

Gd till 2.2.c Affirsredovisning: anvdndning av manualen

Detta ar ratt 6gonblick att skaffa anvéndbar information for att kunna utvardera foretagsgruppens
tillstand, bade i dagslaget och dynamiskt sett. Det ligger i vart intresse att ha ratt till tillgang till
balansdata och periodiska utvarderingar (kvartals-, halvars-) och till information om metoder for
datakonsolidering, om order och om prissattning inom féretagsgruppen och ratt att fa veta vilken
typ av externa underleverantérskontrakt som ar knutna till féretagsgruppen.

Den direktinformation vi kan skaffa oss blir till anvindbara analysverktyg som ar stabila 6ver tiden.

| detta skede ar det mojligt att forhandla om att fa en extern, oberoende expert pa
redovisning, vilket innebar att det ar det europeiska foretagsradet som ska vilja
experten.

Ga till 5.3. Ordlista bilaga affdrsredovisning

2.6.2. Dessutom

2.6.2.a. Den sarskilda kommittén och sprak

Den sérskilda kommittén: dess sammanséttning maste strdva efter bdasta mdéjliga balans mellan
operativ smidighet och representativitet. Enligt denna princip ska inget land ha majoritet i den
sérskilda kommittén, d&ven om landet har en stor majoritet av arbetstagarna.
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Spréak och tolkning: var utgangspunkt bér vara rétten till tolkning pa alla EFR-representanternas
sprak. Vi bér dock tinka oss ett gemensamt sprak under méten och dven i samband med
informella kontakter, fér det underldttar den 6msesidiga férstaelsen och borgar for avsevart
intensivare relationer. Néar vi har skaplig formaga att kommunicera pa ett sadant gemensamt sprak
bér vi testa var formaga vid alla tillfdllen, forst och fraimst vid den sérskilda kommitténs méten. Allt
avstdende fran en del eller alla tolknings- och dverséttningstjdnster maste naturligtvis vara foremal
fér en férhandling med ledningen, fér ju stérre besparingar féretaget goér i pengar (tolkning ar
kanhidnda den dyraste posten bland kostnaderna fér ett EFR, atminstone relativt sett), desto fler
réittigheter kan det europeiska foretagsradet forhandla sig till, t.ex. fler méten per ar och mer
utbildning.

Att avsta fran tolkning (inom precisa grdnser och till precisa villkor) kan dven i denna mening bli till
en viktig méjlighet och en resurs.

2.6.2.b. Avtal och standardregler. Ett satt att forbattra avtalet

Avtal och standardregler. Ett satt att forbattra avtalet
EFR-direktiv 2009/38/EG om elementen i EFR-avtalet.

Kort sagt maste EFR-avtalet innefatta de standarder och definitioner som faststallts i EFR-direktivet
2009/38. Men det far andra bestammelserna i EFR-direktivet till det béttre.

I denna mening kan det vara till nytta att analysera definitionerna av information och samrad som ges i
direktiv 2002/14 med syftet att forbattra begreppen som maste beskrivas i detalj i EFR-avtalet.

Dessutom maste delegaterna kanna till tillaggsforeskrifterna till EFR-direktiv 2009/38/EG av tva skal. For
det forsta, i handelse av konflikt med den centrala ledningen vad galler elementen i EFR-avtalet kan
delegaterna begara att tillaggsforeskrifterna till EFR-direktivet tillampas. For det andra i syfte att sakerstalla
att bestdmmelserna i EFR-avtalet andras till det béttre.

Det ar alltid lampligt att satta ett "utgangsdatum” pa avtalet. Detta gor att man kan omférhandla avtalet
med regelbundna intervaller och da ta hansyn till innovationer i lagstiftning och juridik, saval som till ny god
praxis som gjort sig géllande under tiden.

2.6.2.c. Extra redovisningsdata i avtalstexten
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Ga till 2.2.c Affdrsredovisning: anvidndning av manualen

Detta ar ratt 6gonblick att skaffa anvandbar information for att kunna utvardera foretagsgruppens
tilistand, bade i dagsldaget och dynamiskt sett. Det ligger i vart intresse att ha ratt till tillgang till
balansdata och periodiska utvarderingar (kvartals-, halvars-) och till information om metoder for
datakonsolidering, om order och om prissattning inom féretagsgruppen och réatten att fa veta
vilken typ av externa underleverantérskontrakt som ar knutna till foretagsgruppen.

Den direktinformation vi kan skaffa oss blir till anvdndbara analysverktyg som ar stabila over
tiden.

| detta skede ar det mojligt att forhandla for att fa en extern, oberoende expert pa
redovisning, vilket innebar att det ar det europeiska foretagsradet som ska valja
experten.

Ga till 5.3. Ordlista bilaga affdrsredovisning
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2.6.3. Forhandling om ett EFR-avtal - -: Element for ett EFR-avtal

Bilaga: Element for ett EFR-avtal

Ett EFR-avtal maste omfatta de standarder och definitioner som anges i EFR-direktivet 2009/38/EG
inklusive tillaggsfoéreskrifterna samt bestdmmelserna i tilldmplig nationell inférlivandelag. Dessutom
rekommenderar UNI Europa att féljande punkter inkluderas:

Méten:
* Foretagsraden maste ges mojlighet att halla minst tva moéten per ar.
* Rétten till extramdten — narhelst foretagsradet finner det nédvandigt - maste finnas med.

» Dagordningen for motena bor utformas gemensamt av foretagsradets sarskilda kommitté och
foretagsledningen.

* Det officiella EFR-métet ska paga under minst en dag.
* Det bor finnas en heldag for ett férberedande méte och tillrackligt med tid fér avrapportering.

* Restid i samband med EFR-moten ska raknas som arbetstid.

Sarskild kommitté:

» Enligt tillaggsforeskrifterna i EFR-direktivet 2009/38/EG &ger arbetstagarnas representanter i
foretagsradet ratt att valja en sarskild kommitté.

» Mandatet for den sarskilda kommitténs ledaméter utgar fran avtalet och ges av féretagsradet i sin helhet.

+ EFR-avtalet maste definiera den sarskilda kommitténs roll och ansvar pa sadant satt att den minst
omfattar fljande regler:

» Man diskuterar och kommer dverens med féretagsledningen om plats, dagordning och struktur for
plenummoétet.

* Man diskuterar och kommer Overens med foretagsledningen om protokoll och uttalanden fran
plenummotet.

* Den sarskilda kommittén maste ha ratten att halla regelbundna moten som finansieras av féretaget.

» Foretagsledningen maste i god tid informera och samrada med foretagsradet, sarskilt under perioden
mellan officiella méten, om extraordinara gransoéverskridande aspekter blir relevanta.

* Den sarskilda kommittén maste ha ratten att framstalla och sprida dokument om sina standpunkter.
Dessutom ska kommittén ha ratt att fa dessa dokument 6versatta till relevanta sprak.

» Den sarskilda kommittén maste ha ratten att halla moéten helt eller delvis utan att nagon representant for
foretagsledningen narvarar.

* Information och samrad som &ger rum under den sarskilda kommitténs moten med féretagsledningen far
inte ersatta information och samrad vid moéten dar hela féretagsradet narvarar.

* For att skapa en stark sarskild kommitté ar det lampligt att ha féreskrifter om valda ersattare.
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Information och samrad:

+ Definitionerna (“information”, “samrad” samt aven “granséverskridande” inklusive punkt 16) i direktiv
2009/38/EG om europeiska foretagsrad bor uttryckligen inférlivas i avtalstexten. Om den nationella
lagstiftningen som ska tillampas innehaller battre och konkretare regler ska dessa bestdmmelser inforlivas.

* Det ska vara tydligt att féretagsledningens skyldighet att hantera information och samrad pa lampligt satt
maste baseras pa en skriftlig rapport som gors tillganglig for alla medlemmar i féretagsradet i god tid fore
det forberedande motet och pa relevant sprak.

Sprak:

+ Simultantolkning fran och till alla relevanta sprak maste tillhandahallas for foéretagsradets huvudmoten,
forberedande méten, avrapporteringsméten och den sarskilda kommitténs méten.

» Langsiktiga planer pa att utnyttja ett huvudsakligt arbetssprak genom passande sprakutbildning bor
undvikas och far inte anvandas for att begransa simultantolkning och éversattning nar detta ar nédvandigt.

Fackliga representanter och andra experter:
* Avtalet maste se till att det finns en permanent plats for en facklig representant.

» Dessutom maste foretagsradet och den sarskilda kommittén ha ratt att bjuda in experter (finansiella,
ekonomiska, juridiska, ...) som de sjalva valt till samtliga méten.

* Foretagsledningen ska informeras om detta, men det ar inte acceptabelt att experter endast kan bjudas
in till sarskilda forutbestamda punkter pa dagordningen.

+ EFR-avtalet maste sakerstalla att féretaget tacker kostnaden fér minst en expert, atminstone kostnader
for expertens resor och logi.

Medlemssammansittningen:

 Europeiska foretagsrad ska spegla sammansattningen i foretagets arbetsstyrka, bade med avseende pa
kén och pa andra faktorer (till exempel olika typer av arbetstagare).

+ Jamlikhetsfragor (vilka omfattar antidiskrimineringsfragor, lika I6n, kvinnors halsa och andra relevanta
fragor) bor inkluderas i det europeiska foretagsradets befogenheter.

» Endast behoriga representanter for de anstallda (enligt nationell lag) kan vara medlemmar av
foretagsraden.

. Det maste vara transparent for hela foretagsradet hur varje enskild medlem har valts eller utsetts i
respektive land.

* Foretagsledningen utser eller nominerar inga medlemmar som representerar de anstallda.

* UNI Europa ar for inkluderandet av arbetstagarrepresentanter som kommer fran lander som inte tillhor
Europeiska Unionens medlemsstater eller den europeiska ekonomiska gemenskapen. Fdéretag som
bedriver verksamhet i Schweiz boér inkludera schweiziska arbetstagarrepresentanter i sina foretagsrad.
Andra lander “utanfér” Europa bor ha mdjlighet att vara representerade i foretagsraden. Om fullstandigt
deltagande inte kan uppnas boér representanterna fa medverka som observatorer.

* For att skapa starka foretagsrad ska alla medlemmar ha ersattare.

* En maximimigrans for antalet medlemmar bor undvikas.
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Sekretess:

* Sekretessreglerna far endast gélla sadan information som uttryckligen och av rimliga skal har benamnts
affarshemligheter.

» Sekretessreglerna far inte tillampas pa medlemmar i organisationer som redan omfattas av nationella
sekretessregler.

» Sekretessreglerna far inte tilldmpas mellan ledaméter i europeiska féretagsrad.
» Ledaméter i europeiska foretagsrad ska kunna diskutera viss informations sekretess.

» Arbetstagares brott mot sekretessreglerna kan endast leda till sanktioner som faller inom ramen for
respektive lands lagar, regler och traditioner.

Kostnader och nédvandiga medel:

» Alla kostnader for det europeiska foretagsradets arbete maste tickas av foretagsledningen. Detta
innefattar resor, logi, tolkning, éversattning, kommunikationsmajligheter, utbildning, 16n for tid som &gnats
at arbete med foretagsradet.

» Ledamoter i europeiska foretagsrad ska ha tillgang till kommunikationsmaéjligheter (internet, lokalsamtal
och internationella telefonsamtal, fax, e-post, webbsida, webbkamera).

» Ledamoter i europeiska foretagsrad ska ha tillgang till 6versattningstjanster for att kunna kommunicera
och utbyta information mellan méten.

Utbildning:

» Tillracklig utbildning maste tillhandahallas till ledamoter i europeiska féretagsrad for att de ska kunna
fullgéra sina mandat.

* Nya ledamoéter i europeiska foretagsrad maste ha ratt att fa grundlaggande utbildning om europeiska
foretagsrad och deras roll.

* Regelbundna utbildningstillfallen och majlighet att delta i sarskilda seminarier ska erbjudas ledaméter i
europeiska foretagsrad.

« Utbildare och utbildningens innehall ska véljas av medlemmarna i foretagsradet enligt deras behov.

+ Utbildningsmajligheter ska goras tillgangliga for hela foretagsradet som grupp. Detta syftar till att framja
gruppsammanhallningen och skapa en gemensam kunskapsbasis.

Intern arbetsordning:

» En intern arbetsordning kan bidra till att férebygga konflikter inom det europeiska foretagsradet. Den kan
beskriva roller och uppgifter fér ordféranden, den sarskilda kommitténs medlemmar och andra funktioner
inom ett foretagsrad. Sadana regler behdver inte nédvandigtvis vara en del av avtalet, utan de kan finnas i
ett internt dokument endast avsett fér arbetstagarnas representanter. Sadana regler behdver inte
godkannas av féretagsledningen.

Tillamplig nationell lag:

* SNB-medlemmarna och foretagsledningen ska gemensamt bestdmma under vilken nationell lag det
europeiska foretagsradet ska verka och vilken domstol som ar behdrig.
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Denna information ska inkluderas i avtalet.

2.7. Forvaltning av ett europeiskt foretagsrad.

2.7.0. Introduktion

Ambivalens och vikten av subjektiva attityder

Parternas sjalvbestammanderatt vad galler innehallet i avtalet som inrattar det europeiska féretagsradet
innebar en stor mojlighet, men samtidigt en stor begransning, kanske den stérsta begransningen fér den
fackliga effektiviteten i europeiska foretagsrad. Insikten om denna begransning kommer till uttryck i art. 6 och
7 av direktiv 2009/38, som faststaller sjalvbestammanderatten, men begransar dess rackvidd genom precisa
foreskrifter.

e Ett gott samforstdnd parterna emellan ar tillrackligt for att garantera ett EFR flerfaldiga rattigheter
och effektivitet, val utéver vad som finns i direktivets text (och kanske dven utéver vad som
var meningen). | denna mening ar direktiv 2009/38 paradoxalt nog (men inte sa paradoxalt,
egentligen!) mer normativt an direktiv 94/95.

e Trots detta har foretagsledningen ofta anvant sig av (och fortsatter att anvanda sig av)
sjalvbestdmmanderatten och man gor vitt bruk av den gamla art. 13 i direktiv 94/95 och art. 15 i
direktiv 2009/38, den sa kallade “frivilliga 6verenskommelsen”, for att inratta standarder och
rattigheter som ar samre an minimistandarderna och rattigheterna i bada direktiven, och utan
att vara tvingad att uppna overensstimmelse med dessa.

e Detta ar den framsta orsaken till att EU-lagstiftaren, i direktiv 2009/38, gjorde bade artikel 6
(avtalets innehall) och artikel 7 (tillaggsforeskrifter) mer normativa, sa att:
e Alla relevanta fragor géllande det europeiska foretagsradets korrekta funktionssatt inkluderas
och regleras i avtalet (art. 6.2)
e Troskeln for minimistandarder och rattigheter i sdmsta fall ar tillrackligt hég for att sdkerstélla en
relativt god funktion (Bilaga 1 med hanvisning till art. 7).

e Oberoende av kvaliteten i ett avtal, beror ett EFR:s funktion forst och framst pa den politiska viljan
hos méanniskorna som vid en viss tidpunkt representerar ledningen och arbetstagarna.

¢ Frekventa utbyten av kontaktpersonen som ansvarar for kontakten med ledningen far
djupgaende effekter pa kvaliteten i uppdraget i fraga.

2.7.a. EFR-avtalets malsattningar

UNI Europa stravar efter att:

Sakerstalla att arbetstagarnas ratt till information och samrad alltid respekteras.

Sakerstalla fackligt stod for ledamoter i europeiska féretagsrad.

Sakerstalla att alla europeiska foretagsrad, oberoende av datumet nar deras avtal undertecknades,
helt och fullt gynnas av forbattringarna som introducerades i det nya direktivet av ar 2009 (direktiv
2009/38 EG).

Oka de anstélldas inflytande éver beslutsprocessen i féretagen som omfattas av ovan namnda
lagstiftning.

Starka samarbetet dver granserna arbetstagarrepresentanterna emellan.

Sammankoppla utvecklingen pa féretagsnivad med mer allmanna fackliga méalsattningar.
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Starka fackféreningsallianserna i de berdrda foretagen.
Sakerstdlla att foretagens europeiska foretagsrad representerar sammansattningen i foretagets
arbetsstyrka, bade vad galler kén och vad galler andra faktorer.
Hjalpa till att géra de europeiska foretagsraden till verksamma verktyg for arbetstagarmedverkan i foretagets
beslutsprocess.
Utova proaktivt inflytande 6ver EFR:s dagordningar sa att de innehaller mer an standardfragorna som tacks
av EFR-direktivet och inbegriper fragor om manskliga resurser, jamlikhet, halsa och sékerhet.
Ge sarskilt stdd at ledaméter i europeiska foretagsrad fran lander i Central- och Osteuropa, for att de ska
kunna ha kontakt med sina fackféreningar, fa lamplig utbildning och delta aktivt i sina EFR.
Sakerstalla — tilsammans med berérda medlemsorganisationer — en hog facklig anslutningsgrad i foretaget.
Sakerstalla att europeiska foretagsrad har effektiva foreningslankar till organ fér arbetstagarrepresentation
och arbetstagarmedverkan pa andra nivaer (pa arbetsplatsen, pa regional, nationell eller internationell niva
och i foretagsstyrelsen).
Gora det mojligt for europeiska foretagsrad att foregripa férandringar och att proaktivt erbjuda
foretagsledningen majliga alternativa strategier och I6sningar. For att forverkliga dessa malsattningar ar det
mycket viktigt med en stark facklig narvaro i de europeiska foretagsraden.

2.7.c. Allman kunskap om balansanalys

Ga till 2.2.c Affiirsredovisning: anvdndning av manualen

Det som ska vagleda oss som forvaltar ett EFR vad galler redovisning ar att stélla oss sjalva och andra
fragorna som gor att vi far den information som ar ndédvandig fér att kunna beddma halsotillstandet i
foretagsgruppen som vi representerar, val medvetna om att uppgifterna i en balansrakning kan ge oss
politisk nyckelinformation om vilka strategiska val foretagsgruppen goér. Utover de officiella data som
tillhandahalls av foretaget eller som finns pa den officiella hemsidan ar det aven bra att sdka i alternativa
kallor.

For att kunna gora det maste vi veta vad det ar vi letar efter och var vi ska leta efter det.
Det ar bra att skaffa sig:

. Allman kunskap om balansanalys, om analys av viktiga balanssiffror och verktyg for en forsta
bedémning av féretagsgruppen.

Ga till 5.3. Ordlista bilaga affdrsredovisning

Sarskilt F/G/I

2.7.d. Hur man laser av och tolkar kommunikationen inom ett féretag

Hur man laser av och tolkar kommunikationen inom ett foretag

Forutom pa olika system for arbetsmarknadsrelationer ligger fokus pa typiska situationer som ledamoter i
europeiska foretagsrad upplever och kan relatera till, t.ex. hur méten organiseras och hur manniskor for fram
sina asikter i diskussioner.

Ett exempel pa olika satt att ge uttryck for sin stdndpunkt: i vissa lander har manniskor for vana att féra fram
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sina asikter pa rattframt och kortfattat satt. De kommer direkt till huvudpunkten, utan vad de sjalva betraktar
som onddiga inlednings- och artighetsfraser.

| andra lander daremot kan denna typ av beteende betraktas som alltfér direkt eller till och med oartigt. |
dessa lander kraver det ‘normala’ umgangesvettet att man satter in amnet i ett allmént sammanhang och
bekraftar vad som redan har sagts av féregaende talare innan man fér fram sin egen asikt.

Sa nar kommunikation manniskor emellan orsakar konflikt har problemen ofta mer att goéra med
kommunikationsstilen eller -processen @n med innehallet i vad manniskor faktiskt séger.

Man kan lara sig forstd olika kommunikationsstilar och inse att kommunikation i ett mangkulturellt
sammanhang kraver extra anstrangning och lyhérdhet. God kommunikation krdver engagemang och
koncentration. Den vergripande malsattningen med modulen ‘Starka den interkulturella kompetensen’ ar att
erbjuda begreppsmassiga verktyg for att analysera och forstad varfor andra ledaméter i europeiska
foretagsrad beter sig pa ett visst satt, och att stdrka medvetenheten om de enskilda medlemmarnas
kulturella bakgrunder och varderingar i syfte att f& bukt med onddig frustration och irritation i det europeiska
foretagsradet.

Organisation och samarbete

Det europeiska foretagsradets arbete star och faller salunda forst och framst med frdgan om en god
kommunikationsbas har etablerats eller inte. For att sékerstélla att detta ar fallet maste EFR-avtalet, som
tidigare sagts, erbjuda en lamplig juridisk och organisatorisk grund.

De europeiska fackliga federationerna har tagit fram passande material i detta syfte.

Detta material ersatter dock inte pa nagot satt kvalificerad radgivning, utbildning och vidare instruktioner.
ETUF erkande redan pa ett tidigt stadium att det fanns behov av fackligt stod i europeiska foretagsrad och
stravade efter att fa en facklig samordnare for varje EFR. Om man vill anvénda sig av sadana medel ska det
fastslas i avtalet, eftersom lagen om europeiska foretagsrad endast ger en allman vagledning i detta fall.
Samma sak galler material, ekonomiska och tekniska medel saval som personalen som kravs for ett
fungerande EFR-kontor som ar avpassat for sitt syfte. Och sist men inte minst, mark att medlen i fraga bor
vara lattillgangliga for medlemmarna i féretagsradet — annars kommer kommunikationen i kommittén inte att
fungera. Aven i foretag dar radande praxis ar avsevart battre 4n vad avtalstexten foreslar bér det i detta
skede papekas att avtalet inte ar upprattat individer emellan, utan mellan en central ledning och ett
foretagsrad. Det ar darfor lampligt att regelbundet och i skriftlig form anpassa det existerande avtalet till den
faktiska radande praxisen: medlemmar kan bli ersatta och det &r da vikten av skriftliga, tillforlitiga regler gor
sig gallande.

<<TEAM.EWC — A Leonardo da Vinci Innovation Transfer Project, Training, Education, Advice, Management for EWCS.
A manual for trainers and lecturers, |G BCE BWS GmbH, Hannover, 2013; Url http://www.adam-
europe.eu/prj/8620/prij/igbce_bws_handbuch_2013_eng_web.pdf, consulted on July 7th, 2016.>>
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2.7.1. Forvaltning av ett europeiskt foretagsrad - checklista.

Forvaltning av ett EFR
Nagra nyckelpunkter

Mer om subjektivitet och individuell approach
Kvalitet, motivation och utbildning av ledamaéter i europeiska foretagsrad

e Den faktiska kunskapen om EFR-avtalet (och tillhdrande bestammelser) hos de enskilda
medlemmarna i det europeiska foretagsradet ar ofta otillracklig eller obefintlig och det ar en av de
storsta begransningarna for foretagsradets funktion.

e Verklig motivation hos de enskilda individerna att delta i ett EFR ar en grundlaggande parameter
som ger ett matt pa det europeiska foretagsradets funktion och Oppenheten i foérhallande till
foretagsledningen.

e Ratten till 6versattning och tolkning bdr endast ges upp i utbyte mot en motsvarande mangd
ekonomiska resurser att allokera i det europeiska foretagsradets budget. Nar sprakfardigheterna hos
de enskilda ledamoéterna i europeiska foretagsrad gor att dversattnings- och tolkningstjanster kan
undvikas kan kvaliteten pa kommunikationen i det europeiska foretagsradet inte annat an forbattras,
och i och med det kapaciteten att fatta beslut pa lampligt satt. Huruvida man ska fatta beslut om
en "byteshandel” av detta slag eller inte maste avgoras fran fall till fall.

e Utbildningen av ledamoterna i europeiska foretagsrad ska huvudsakligen inriktas pa kunskap
om direktivet, avtalen som reglerar det egna féretagsradets eller andras féretagsrads funktion och
korrekt tillampning av regler av detta slag i det egna foretagsradet.

Tva STRATEGISKA @mnen:

1) SAMORDNING mellan EFR och NATIONELLA REPRESENTATIONSORGAN (EFR-delegatens
“ensamhet” - i strid mot artikel 12)

Artikel 12 — 2009/38
Fdrhallandet till andra gemenskapsbestdmmelser och nationella bestdmmelser

e Information till och samrad med de europeiska foretagsraden ska samordnas med information till
och samrad med nationella arbetstagarrepresentationsorgan, varvid man ska vederbérligen beakta
varje organs behérighet och verksamhetsomréde samt principerna i artikel 1.3.

2. Arrangemangen for férhallandet mellan information till och samrad med de europeiska féretagsraden och
med nationella organ for arbetstagarrepresentation ska faststéllas i det avtal som avses i artikel 6. Detta
avtal far inte paverka tilldmpningen av nationell lagstiftning och/eller praxis géllande information till och
samrad med arbetstagarna.

- Medlemsstaterna ska féreskriva att om det inte ingatts nagot avtal om detta férhallande ska
informationen ges till, och samradet hallas med, savél de europeiska féretagsrdden som de
nationella arbetstagarrepresentationsorganen, om beslut som kan medféra véasentliga féradndringar i
arbetsorganisationen eller anstéllningsavtalen férutses.

I strid mot féreskrifterna i artikel 12 av direktiv 2009/38 har EFR-delegater alltfér ofta inte den vilja till
SAMORDNING som art. 12 vill driva igenom och de har inte heller ett systematiskt sétt att
kommunicera, diskutera och ta beslut pd demokratiskt sitt tilsammans med de nationella
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fackféreningarna.

2) En "masskampanj” for dkta samrad

Alla studier vi kdnner till om féretagsradens funktion dr samstimmiga om att det féreligger en
dramatisk avsaknad av ldmplig praxis som skulle kunna garantera ens en tillstymmelse till
effektivitet i samradet, vilket avslojar ett pafallande misslyckande i férséken att uppna en av
hérnpelarna (“hérnpelaren”) pa vilken hela féretagsradets existens vilar. UNI Europa bér (om méjligt
tillsammans med EFS) lansera en verklig kampanj som syftar till att identifiera problemen som
forhindrar samrad och till att I6sa dem, tillsammans med arbetsgivare och representanter pa
europeisk niva.

2.7.1.c. Korsreferens

Ga till 2.2.c Affdrsredovisning: anvidndning av manualen

Ga till 5.3. Ordlista bilaga affidrsredovisning

2.7.1.d. Hornstenar vid framtagandet av en framgangsrik informationsstrategi i det
europeiska foretagsradet

Under en diskussion i samband med ett utbildningsseminarium i ett foretagsrad uppstod ett
missforstand som hade sin grund i EFR-representanternas skilda kulturella bakgrunder. EFR-
representanterna som kom fran flera olika lander var alla 6verens om att det var nédvandigt att inta
en tuffare stallning gentemot ledningen i deras respektive lander.

Men nér en av dem havdade att i hans land innebér ‘vidta atgarder mot ledningen’ att man haller
ledningen inlast i fabriken tills de andrar asikt, blev nagra av de andra ledaméterna i foretagsradet
verkligen forbluffade. | deras ldnder skulle en sadan tolkning av uttrycket ‘vidta atgarder mot
ledningen’ betraktas som hogst sallsam.

Hérnstenar vid framtagandet av en framgangsrik informationsstrategi i det europeiska féretagsradet

Skapa samma tillgang till information i hela det europeiska foretagsradet.

Sakerstalla ett kontinuerligt informationsflode i det europeiska féretagsradet.

Avtala om formen och innehallet pa informationen som ska tillhandahallas av foretaget.

Organisera ett forberedande mote!

Granska informationen som tillhandahalls av ledningen.

Samarbeta med fackféreningar och experter fran samarbetsorganisationer.

Bygga upp en struktur for bindande rapportering i det europeiska foretagsradet.

Ta fram ett varningssystem som i ett tidigt skede varnar om koncernens planer.

Ta fram regler for information till de nationella arbetstagarrepresentationsorganen.

Anvanda informationen for att ta fram alternativ till ledningens planer: effektivitet och kvalitet i uttalanden ar
avgorande for huruvida ledningen tar det europeiska foretagsradet pa allvar eller inte!
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2.7.2. EFR-forvaltning- Fortrolig information - -

2.7.2.a. Organisation relaterad till EFR

TVA NYCKELFRAGOR SOM KAN INNEBARA ATT DET BAR ELLER BRISTER FOR ETT EFR:
GRANSOVERSKRIDANDE ASPEKTER och FORTROLIG INFORMATION
TA EN TITT PA MOTSAGELSERNA | DIREKTIV 2009/38!

GRANSOVERSKRIDANDE ASPEKTER

“

. anses vara grdnsoéverskridande fragor. Hit fér sadana frdgor som, oberoende av antalet
medlemsstater som berérs, &r viktiga for den europeiska arbetsstyrkan pa grund av de
konsekvenser de kan fa eller som innefattar éverféringar av verksamhet mellan medlemsstaterna’.
(Artikel 16)

Sadana fragor som berér hela gemenskapsféretag eller grupper av gemenskapsféretag eller minst
tva av deras driftsstéllen eller féretag som &r beldgna i medlemsstater (Artikel 1 punkt 4)

FORTROLIG INFORMATION

Fér att arbetstagarrepresentanterna ska kunna utféra sitt uppdrag fullt ut och se till att det
europeiska foretagsradet &r dndaméalsenligt maste de rapportera till de arbetstagare som de
féretréder och fa den utbildning som de behéver. (Artikel 33)

Medlemsstater ska faststélla att ledaméterna i sérskilda férhandlingsorgan eller i europeiska féretagsrad och
eventuella experter som bistar dem inte ska ha rétt att ré6ja nagon information som de uttryckligen fatt i
fértroende. (Artikel 8-1)

Utan att det paverkar tillampningen av artikel 8 ska ledaméterna i de europeiska féretagsraden
underrétta arbetstagarrepresentanterna vid driftsstéllena eller vid féretagen inom en grupp av
gemenskapsféretag eller, om det inte finns nagra sadana representanter, samtliga arbetstagare om
innehallet och utgdngen av det informations- och samradsférfarande som genomférts i
Overensstdmmelse med detta direktiv (Artikel 10-2)

Alltfor ofta ger den motsagelsefulla definitionen av gransdverskridande upphov till tvister.

Alltfér ofta hindrar sekretessklausulen gallande information att det europeiska foretagsradets
delegater vidarebefordrar den information de fatt till de lokala arbetstagarrepresentanterna och/eller
till arbetstagarna som har delegerat representanterna att delta i det europeiska foretagsradet.

En utvag skulle kunna grundas pa ett slags "borderlinetolkning” som stéds av vissa jurister. Enligt
denna tolkning skulle man med ordet “tredje part” i uttrycket “att for tredje part réja information som
getts under ett sekretessavtal”’ (detta uttryck anvands i den italienska versionen av direktivet, men
inte i den engelska) avse alla de som inte tillhér det europeiska foretagsradet, varfor arbetstagare
inte ska tackas av klausulen, eftersom de eller deras direkta representanter ar direkt berérda av
héndelserna som ar féremal fér informationen i fraga.

2.7.2.b. Regler om fortrolig information

2.7.2.b. Regler om fortrolig information

| sarskilda fall och pa de villkor och med de begridnsningar som faststélls i nationell lagstiftning ska
varje medlemsstat se till att den centrala ledning som befinner sig pa medlemsstatens territorium
inte d@r forpliktad att vidarebefordra information av sadant slag att den utifran objektiva kriterier
allvarligt skulle skada eller vara till forfang for de berorda foretagens verksamhet.

Enligt artikel 8 av direktiv 2009/38 ska medlemsstaterna faststdlla att ledamoterna i sarskilda
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forhandlingsorgan eller i europeiska foretagsrad och eventuella experter som bistar dem inte ska ha ratt att
réja nagon information som de uttryckligen fatt i fortroende.
Detsamma ska galla for arbetstagarrepresentanter inom ramen for ett informations- och samradsférfarande.

Sa arbetstagarrepresentanterna, medlemmarna i de sérskilda férhandlingsorganen och experterna som
bistar dem far inte vidarebefordra information som técks av en sekretessférordning till tredje part.

Och om arbetsgivaren anvander sig av sekretessforordningen pa felaktigt satt?

For att se till att det gar ratt till finns det bestimmelser om administrativa eller rattsliga forfaranden
for overklagande som arbetstagarrepresentanterna kan inleda om den centrala ledningen kraver
sekretess eller inte lamnar information i 6verensstammelse med artikel 8.

Italien
Detta ar den italienska lagen, en mojlig 16sning pa denna fraga:
Art. 18 av lagdekret 113/12:
. “(...) parterna (...) férutser inréttandet av en forlikningskommitté for att, pa preliminért sétt och utan
strid, I6sa tvister géllande (...) given fértrolig information eller information som betraktas som sadan
()
e« Och de objektiva kriterierna att identifiera information som kan orsaka véasentliga svarigheter for
berérda foéretags funktion eller verksamheterna som bedrivs av berérda féretag och skada dem eller
marknaderna; att sprida fortrolig information, som i ndmnda artikel 10 punkt 17,

2.7.2.c. Den ekonomiska inneborden i bestaimmelsen

Ga till 2.2.c Affdrsredovisning: anvdndning av manualen

Visselblasning: Vad ar det vart folk “luktar sig fram till”?

Det ar viktigt att lyssna pa manniskor som arbetar i foretaget och som kan ha viktig, men
fortrolig information om den verkliga situation som foretaget befinner sig i.

Visselblasning ar den forsta varningssignalen som later oss forsta om ledningen manipulerar
redovisningssiffrorna.

Ga till 5.3. Ordlista bilaga affdrsredovisning

2.7.2.d. Forutse granser, aven tidsgranser, for sekretessklausulen som tillimpas pa
informationen

En god praxis som UNI Credit:s foretagsrad anvander sig av dr att sammankalla styrkommittén
efter att viktiga data presenterats for finansanalytiker, t.ex. i samband med presentationer av
arbetsmarknadsplaner eller viktig foretagsverksamhet, nédr sekretess inte ldngre foreligger eftersom
informationen har blivit offentlig, men tidigt nog for att kunna formulera pressmeddelanden och
informationsnoter till arbetstagarna samtidigt som informationen i friga publiceras i pressen.
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2.7.3. EFR-forvaltning - Bilga

2.7.3.d. Organisering av informationsflodet

Organisering av informationsflodet

Forklaringarna som hittills givits boér redan ha angett att syftet med arbetet i ett europeiskt foretagsrad pa
inget satt ar att begransa informationen som foretagsledningen tillhandahaller till ledamoéterna i
foretagsradet eller foretagsradets kommitté. Foretagsradets roll ar att ge stéd at de nationella
arbetstagarrepresentanternas arbete och deras ratt till deltagande genom férbattrad information om
gransoverskridande aspekter av foretagsledningens information. Salunda maste informationen som ges till
det europeiska foretagsradet foras vidare till de nationella arbetstagarrepresentanterna.

Dessutom ska arbetstagarna veta vad deras representanter i det europeiska foretagsradet kan ta reda pa
och vad de kan paverka.

Detta ar viktigt forst och framst for pa detta satt visar det europeiska foretagsradet sin kompetens och sina
aktionsméjligheter* och respektive nationella arbetstagarrepresentanter.??

Detta &r absolut ndédvandigt om man vill gbéra valunderbyggda framstéliningar till arbetsgivaren.
Kommunikationsforfarandet i fraga maste organiseras.

Det europeiska foretagsradets kommitté kan sedan formulera ett skriftligt uttalande for det europeiska
foretagsradets rakning eller krdva en muntlig session inom ramen for ett moéte. Métet bor hallas med
arbetsgivarrepresentanter som ar valinformerade pa policynivd. Om omfattningen av de planerade
forandringarna sa kraver kan man aven begara att hela det europeiska foretagsradet deltar i ett sadant
mote. Det har dock framkommit att ur praktisk synvinkel ar det bast att sddana samtal 6verlamnas at
styrkommittén, som sedan bjuder in berérda arbetstagares representanter till ett mote. Forfarandet i fraga
bor ocksa beskrivas s& noggrant som mgjligt i EFR-avtalet. Da slipper man i de flesta fall diskussioner
gallande forfarandet och kan istallet omedelbart koncentrera sig pa de aktuella fragorna. Ga i inget fall
vidare utan att arbetstagarna forstar fragan och har gett sitt stod.

En grundregel ar att det europeiska foretagsradet ska informeras innan de nationella
arbetstagarrepresentanterna informeras, savida detta inte férhindras av den nationella lagstiftningen.
Informationen till det europeiska foretagsradet maste senast ges samtidigt som motsvarande information
ges till ett nationellt arbetstagarrepresentationsorgan, om det senare har prioritet. Dessa regler boér aven
beskrivas och faststéllas i form av en bestdmmelse i avtalet. Sekretessregeln ar av stoérsta betydelse for
forhallandet mellan féretagsradet och de nationella arbetstagarrepresentanterna: foretagsradet maste
informera de nationella arbetstagarrepresentanterna gentemot vilka spridande av information inte
betraktas som ett brott mot sekretesslagen.

Detta sakerstaller att fragan om sekretessklausuler, s& som arbetsgivaren ofta tanker sig den, i princip
reduceras till en fraga om 6verféring av mottagen information till dem som i slutdndan ar den berérda
parten, det vill sga arbetstagarna i respektive foretag. Satillvida ar det [ampligt — precis som i nationella
sammanhang — att gora tydliga éverenskommelser om tidpunkten nar information far publiceras. Dock ska
detta inte resultera i sekretess.

Fortrolig information ska dock aldrig féras vidare utan att arbetsgivaren informerats pa korrekt satt och inte
forran ett beslut om detta har tagits i det europeiska foretagsradet. Annars kan individer i onédan kravas
pa ersattning eller utsattas for hot om ersattningskrav.

Det sager sig sjalvt att arbetstagarna bor underrattas om informationen som det europeiska féretagsradet
erhéller. Dock ar det endast i lagen som detta foreskrivs. Darfér ska det faststallas i EFR-avtalet hur, i
vilken form, hur ofta osv. information till arbetstagarna ska ges. | praktiken finns det olika metoder for
spridning av information, vare sig det sker via de fackliga ombudens intranatssida eller via nyhetsbrev. Vad
all publikation har gemensamt ar det faktum att den ska ske med arbetsgivarens kdnnedom och att en
Overenskommelse existerar i EFR-avtalet, i lagstiftningen eller i reglerna for interna foérfaranden.
Anledningen till detta ar att all publicering kostar pengar, som arbetsgivaren maste tillhandahalla.
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Malséttning: effektivitet och god kommunikation

Aven under ett pagaende samradsférfarande kan det handa att féretagsledningen fortsatter med
forberedelserna for implementering av det planerade beslutet. Ju tidigare man kan formulera en asikt,
desto storre ar chansen att man kan paverka beslutet. Darfor ar effektivitet i den egna kommunikationen
en malsattning som europeiska foretagsrad bor strava mot!

Behandla informationen

Den forsta och verkligt viktiga fragan for att kunna utveckla ett effektivt europeiskt informations- och
samradsforfarande ar hur man ska skaffa, behandla och sprida relevant information.

For att inte drunkna i ett 6verfléd av information ar det viktigt att definiera vilken typ av information som &ar
relevant for det europeiska foretagsradet och dess medlemmar. Vem behdéver vilken sorts information? Var
kan denna information hittas och i vilken form ska den tillhandahéllas? Detta ar fragor gallande
arbetsflodesplanering som maste redas ut av styrkommittén och av det europeiska foretagsradets kontor.
Sadana fragor om det regelbundna informationsflodet bor klaras ut nar “normala” arbetsvillkor rader och de
ska kunna tillampas och fungera i en “krissituation”, det vill sdga nar man inte har tid att finna svar pa
principfragor om punkter som lamnats obesvarade. Erfarenheten har visat att gransdverskridande
kommunikation inte fungerar val utan god planering och klarhet vad galler ansvaret under férfarandena.
Detta blir desto viktigare med tanke pa att nar det géller granséverskridande information finns det inte
nagra stddmekanismer, eller atminstone mycket farre sddana an vid kommunikation pa nationell niva, men
att det daremot finns manga hinder, t.ex. sprakproblem.

Det uppdaterade EFR-direktivet fran 20092877 angav inte heller till att borja med, men har sedan dess
entraget klargjort, att de nationella arbetstagarrepresentanterna ska integreras i det europeiska
foretagsradets kommunikation, narmare bestamt vad galler framsteg som gors i briefingar och samrad
saval som vad galler det europeiska foretagsradets forpliktelse att lamna information till de lokala
arbetstagarrepresentanterna, emellan vilka det tas for givet att sekretessen uppratthalls.??

| detta avseende bor det papekas att detta ansvar dven kan leda till insikten om att det kan vara
meningsfullt att inratta ett organ for nationell intresserepresentation, nagot som inte existerar i manga
lander. Om detta ar fallet ska en sadan mojlighet férankras i EFR-avtalet och bor dessutom godkannas
skriftligen av respektive nationell foretagsledning.

Kommunikation: internt och med ledningen

Kommunikation i ett europeiskt foretagsrad ar pa inget satt nagon enkel uppgift. Man kommunicerar ju inte
sjalvmant med varandra, varken skriftligt eller muntligt. Fackféreningar och europeiska foretagsrad gjorde
denna erfarenhet redan pa nittiotalet: om det initialt under inrattandet av ett europeiskt féretagsrad forst
och framst handlade om institutionella fragor (juridiska och organisatoriska), sa dok fragor om
kommunikation snart upp pa dagsordningen. De europeiska foretagsraden &r uppbyggda av
representanter for arbetstagare i de olika lander dar foretaget har sina anlaggningar, medan de nationella
fackféreningarna och arbetstagarorganisationerna fungerar enligt rattsliga regler som skiljer sig fran land
till land. Arbetstagarrepresentanterna som fran boérjan samlas i ett europeiskt foretagsrad har (med ratta)
sina egna nationella intressen att bevaka. | det europeiska foretagsradet maste de forst och framst hitta en
gemensam grund, narmare bestamt ett gemensamt program och gemensamma malsattningar. Dessutom
maste de — sa snart som de mojligtvis kan — bli kapabla att goéra verklighet av de europeiska
malsattningarna gallande arbetstagarrepresentation som de gemensamt har godkant och definierat.

Ett ytterligare hinder som foljer med skilda nationella bakgrunder ar sprakbarriaren, som kan leda till
missforstand, fa konversationen att ga trogt och gora det svart eller omdjligt att genomféra ett
telefonsamtal. Detta ar svarigheter som vanligtvis inte existerar pa nationell niva. Det ar klart att sadana
kommunikationsbarriarer inte kan undanrdjas endast genom arliga méten. Minimikraven ar som foljer:

_ Skapa fardigheter i ett gemensamt sprak — det vill sdga engelska — med hjalp av vilket ledaméterna i det
europeiska foretagsradet atminstone kan kommunicera utanfér de officiella métena i avsikt att framja
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forstaelse inte bara via tolkar, utan pa social och mansklig niva.

Tillhandahalla regelbunden utb|Idn|ng i detta sprak for alla medlemmar i det europeiska foretagsradet, sa
atten gemensam fardighetsniva uppnas och sa att denna fardighetsniva kan uppréatthallas.

_ Tillhandahélla tolkar pa gemensamma och interna moéten for alla medlemmar for att forebygga
missforstand och for att férhindra att information forfalskas.

Inratta en styrkommitté (bestdende av minst fem personer) i det europeiska féretagsradet. Medlemmarna
bor ha sitt ursprung i olika lander och de ska om mgjligt beharska ett gemensamt sprak sa att
kommunikation om enkla fragor kan ske snabbt och utan komplikationer, personligen eller per telefon.

_ Om mojligt ska det europeiska foretagsradet halla tva regelbundna moéten per ar — eller halla ett moéte
och anordna en storre utbildningssession for att hjalpa medlemmarna att lara kdnna varandra battre.

_ Minst fyra méten per ar for styrkommittén.

Mojlighet att anordna extra styrkommittémaoten nar det dyker upp fragor som ar viktiga for arbetstagarna
eller nar viktiga beslut ska fattas av foretagsledningen, med arbetstagarrepresentanter fran respektive
berorda lander, och om tillampligt, med hela det europeiska foretagsradet.

Regelbundet inkludera den fackliga samordnaren, mojligtvis ocksad nagra nationella fackféreningar, vid
méten och under planeringsférfaranden for EFR-arbete.

Kulturella och politiska skillnader

| de enskilda modulerna i denna handbok illustreras vikten av interkulturellt samarbete inom det
europeiska foretagsradet. Under utbildningens initiala skede kan man marka att medlemmarna i
europeiska foretagsrad byts ut i snabbare takt &n medlemmarna i nationella arbetstagares representativa
kommittéer, oberoende av det faktum att mandattiden fér medlemmarna ar lika lang. Omstruktureringar av
foretag ager standigt rum o6ver hela varlden och Europa &r inget undantag, vilket resulterar i att
arbetstagarrepresentanter kastas ut fran den firma eller det foretag dar de hittills varit verksamma. Detta
far naturligtvis negativ effekt pd sammanhallningen i gruppen. Darfor ar det viktigt att gora saker
tillsammans och med korta intervaller. Kvalificerad utbildning har positiv effekt i detta sammanhang och det
réjer vagen for en kontinuerlig 6kning av resurserna i det europeiska foretagsradet och i dess omgivning.

Europeiska foretagsrad har inte syftet att enbart och standigt syssla med de formella férfarandena i
hérandeprocesserna. De ska vara sensibla och nédvandiga komplement till de nationella organen for
intresserepresentation genom att sprida information om gréanséverskridande foéretagsbeslut till de organ
som inte har direkttillgang till sddan information.

<<TEAM.EWC — A Leonardo da Vinci Innovation Transfer Project, Training, Education, Advice,
Management for EWCS. A manual for trainers and lecturers, |G BCE BWS GmbH, Hannover,
2013; Url http://www.adam-europe.eu/pri/8620/prj/igbce_bws_handbuch_2013_eng_web.pdf,
consulted on July 7th, 2016.>>

56



http://www.adam-europe.eu/prj/8620/prj/igbce_bws_handbuch_2013_eng_web.pdf

2.8. Fornyelse av avtalet. Steg

2.8.0. Introduktion till férnyelse av ett EFR-avtal

EFR-avtal: Fran minimistandarder till 6nskade resultat
Ett EFR-avtal ar alltid resultatet av forhandling och kompromiss. Ett EFR-avtal far dock aldrig ha samre

standarder an de som definierats i EFR-direktiv 2009/38/EG, inklusive tillaggsforeskrifterna, eller i tillamplig
nationell inférlivandelag eller annan tillamplig lagstiftning.

UNI Europas 6nskemal ar i stallet att fa battre bestdmmelser an de som anges i lagstiftningen.

Dessa riktlinjer omfattar bilaga | dar det finns forslag pa flera konkreta punkter som det bor férhandlas om i
ett EFR-avtal.

2.8.a. UNI Europas roll i forhandlingsprocessen

UNI Europas roll i férhandlingsprocessen

UNI Europa sakerstaller, genom sin kommunikations- och koordineringsroll, som beskrivs i dess riktlinjer, att
arbetstagarrepresentanterna intar en gemensam hallning och att férhandlingar forloper lugnt och smidigt.
UNI Europa stoder och uppmuntrar SNB att gora ett utkast till ett EFR-avtal baserat pa bilaga | till dessa
riktlinjer. Utkastet ska presenteras for foretagsledningen vid tidigast méjliga tidpunkt under férhandlingarna.

Uni Europas uppgifter delegeras huvudsakligen till dess sdndebud och allt det multipla och
komplexa ansvar som UNI Europa har, vilar endast pa denna person. Se informationssidorna for mer
information.

2.8.b. Anpassning

Att kdnna till EFR-avtalen som forhandlats fram i samma foretag eller i féretag i samma sektor ar god
praxis ndr man vill fa goda villkor i samband med fornyelse av ett EFR-avtal. Detta &r ett bra satt for att
fa in de basta bestimmelserna som existerar i EFR-avtalet som ska stipuleras.

| detta avseende ar det nodvandigt att komma ihag att direktivet foreskriver om fall dar det kravs att
man forhandlar. Sa vid viasentliga omstruktureringar i gemenskapsforetaget eller i gruppen av
gemenskapsforetag och om inget foreskrivs i géllande avtal eller om tva eller flera gillande avtal ar
motstridiga ska den centrala ledningen inleda de férhandlingar som avses i artikel 5 av direktiv 2009/38,
antingen pa eget initiativ eller pa skriftlig begdran fran minst 100 arbetstagare eller deras representanter
vid minst tva foretag eller driftsstéllen i minst tva olika medlemsstater.

Minst tre ledaméter i det befintliga europeiska féretagsradet eller i vart och ett av de befintliga
europeiska foretagsraden ska inga i det sarskilda forhandlingsorganet, utover de ledaméter som viljs
eller utnamns.

Det ar allmant kant att medan forhandlingarna pagar ska det europeiska foretagsradet eller de
europeiska foretagsraden fortsatta sitt arbete i enlighet med eventuella arrangemang som anpassats
genom avtal mellan ledamoéterna i foretagsradet eller foretagsraden och den centrala ledningen.
Direktivet foreskriver dven om fall dar det inte ar nédvandigt att omférhandla avtalet (se art. 14 i
direktivet).

2.8.c. Hjalp av en expert vid fornyande av avtal

Ga till 2.2.c Affdrsredovisning: anvindning av manualen

Det ar dags att forsta vilka behov det europeiska foretagsradet har, for att om nodvindigt forhandla om
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en oberoende expert (som viljs av fackféreningen). Balansrdakningsanalys ar en komplex fraga, sa det ar
bast att begara hjalp av en expert. Forhandla dven om ratten till information och samrad (arliga moten)
och en kvartalsrapport.

Att invanta den arliga balansrakningen racker inte. Det ar viktigt att folja den pagaende utvecklingen
i foretaget.

Ga till 5.3. Ordlista bilaga afféirsredovisning
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Del 1l
Aktorerna och deras roll

3.A. Fackforeningsmedlem, Organisator - roll

3.A.0. Introduktion

Om ditt svar pa fragan:

«Har jag att géra med ett gransoverskridande féretag?»

ar

«Jaly,

maste den nationella och/eller lokala fackliga ledaren (t.ex. Fabi/Filcams/Handels ... ) ta reda pa foljande:

:3.A.a. Noédvandiga kontroller

Var ligger det gransdverskridande féretagets huvudkontor?
Har det gransoverskridande féretaget mer an en verksamhet?
Vilka lander berors av det gransoverskridande foretaget?

Hur manga arbetstagare finns det i varje enskilt land?

Beror kollektivavskedandena mer an en EFR-fraga?
Underrattade man om omvandlingen till ett SE i andra territorier och lander?
Hur gor man?

Fraga arbetstagare och delegater

Fraga pa nationell niva

Konsultera ETUI databas (European Trade Union Institute)
Anvand Google!!!

Ofta ar delegaten i ett europeiskt foretagsrad inte en fackforeningsmanniska, vilket betyder att han eller hon
kan ha svart att anpassa sig till “gebitets verktyg”. Koordinerings-, utbildnings- och samradsverksamhet
maste ordnas for delegaterna i territoriella och sektoriella fackféreningsstrukturer.

Dessutom maste delegaten kanna till hur de europeiska fackliga federationerna ar strukturerade och hur de
fungerar.

Anordna regelbundet sammankomster didr delegaterna i de olika TNC- och EFR-grupperna far
méjlighet till kollektiv diskussion och utbyte av erfarenheter. Sammankomsterna i frdga bor
organiseras av de nationella fackféreningarna och ha utbildningssyfte. Avsikten ska vara att frimja
kédnslan av att man tillhér en nationell fackférening (och indirekt en europeisk) som man kan rékna
med ndr man utfér sitt uppdrag som “grdnséverskridande arbetstagarrepresentant”.

3.A.b. Kontroll av rattsliga aspekter

Punkterna nedan maste kontrolleras:
- Tillampliga europeiska direktiv
- Nationell referenslagstiftning om EFR/TNC

- Eventuella avtal som tecknats av sociala dialogkommittéer under branschvis dialog mellan
arbetsmarknadens parter/Kommissionens beslut 98/500/EG av den 20 maj 1998 om inrattandet av
branschvisa dialogkommittéer for att framja dialog mellan arbetsmarknadens parter pa europeisk niva).

- Avtalet om inrattande av EFR (och av foljande EFR)
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- Forekomsten av en “foretagsgrupp” (se art. 2 1. b och c.)
- Férekomsten av ett ‘kontrollerande foretag’.

| samband med direktiv 2009/38 betyder ett ‘kontrollerande féretag’ ett féretag som kan utéva ett
bestammande inflytande 6ver ett annat foretag (det kontrollerade foretaget) till exempel i kraft av
aganderatt, ekonomisk delaktighet eller de regler som galler for det kontrollerande foretaget.

Om det inte finns bevis pa motsatsen ska ett foretag direkt eller indirekt presumeras kunna utéva ett
bestammande inflytande dver ett annat foretag da det:

(a) ager majoriteten av féretagets tecknade egenkapital,

(b) kontrollerar majoriteten av de réster som ar knutna till féretagets emitterade aktiekapital,

eller

(c) har ratt att utse fler an halften av medlemmarna i féretagets administrativa organ eller lednings-
eller tillsynsorgan.

| detta syfte ska de rattigheter som tillkommer ett kontrollerande foretag betraffande réstning och
utndmningar omfatta de rattigheter som tillkommer varje annat kontrollerat foretag och varje person
eller organ som upptrader i eget namn men pa det kontrollerande foretagets eller varje annat
kontrollerat féretags vagnar.

Trots vad som sagts ovan ska ett foretag inte anses vara ett kontrollerande foretag i forhallande till
ett annat féretag i vilket det har aktieinnehav om det férstnamnda foretaget ar ett sddant bolag som
avses i artikel 3(5) av direktiv 2009/38 eller i radets forordning (EG) nr 139/2004 av den 20 januari
2004 om kontroll av féretagskoncentrationer.

Den lagstiftning som tillampas for att faststalla om ett foretag ar ett kontrollerande féretag ska vara
lagstiftningen i den medlemsstat under vilket foretaget lyder. Da foretaget inte omfattas av en
medlemsstats lagstiftning ska den tillampliga lagstiftningen vara lagstiftningen i den medlemsstat
inom vars territorium foretagets foretradare eller, om det inte finns nagon sadan foretradare, den
centrala ledningen for det av foretagsgruppens féretag som har flest arbetstagare befinner sig.

3.A.c. Vad vill vi veta?

Ga till 2.2.c Affdrsredovisning: anvdndning av manualen

Vi @r en multinationell féretagsgrupp. Vad behover vi veta?
1. Begreppet “foretagsgrupp”
2. Begreppet “kontroll”

3. Vilken sorts foretagsgrupp? Foéretagsgruppens natur och typ
Det ar bra att skaffa sig:

e Allmdn kunskap om balansanalys, om analys av viktiga balanssiffror och verktyg fér en
forsta bedomning av féretagsgruppen.

Ga till 5.3. Ordlista bilaga affdrsredovisning

Sérskilt B/C

3.A.d. Skriftlig kommunikation och sociala medier

Skriftlig kommunikation med andra EFR-ledaméter (eller i foljande EFR)
Anvandbara sociala medier
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3.A.1 Fackféreningsmedlem, Organisatorens roll - checklista.

3.A.1.0. Introduktion till grundldggande information om foretaget

Grundlaggande information om féretaget:
Foretagets verksamhet

Hur arbetstagarna ar fordelade i olika lander
Foretagsstruktur

Marknadsposition

Framtidsplaner

Var tas de viktiga besluten pa ledningsniva — i Europa eller utanfor Europa? Pa vilken niva tas de
viktigaste besluten, bade pa nationell och pa gransoéverskridande niva?

Foretagets historia pa senare tid, sammanslagningar, omstruktureringar, osv.

3.A.1.a. Finns det ett EFR?

Finns det ett EFR?
Om det finns ett EFR, var hittar jag det aktuella EFR-avtalet?

3.A.1.b. Villkor for inrattandet av ett EFR

Férst och frdmst maste man ta reda pa hur manga arbetstagare féretaget har. Till exempel kan man
besvara frdgan: har féretaget fler &n 1 000 arbetstagare i Europa?

Det &r dven nddvéndigt att ta reda pa hur manga kontor féretaget har och var dessa kontor finns och det
gbér man genom att besvara frégan: har féretaget minst tva anldggningar med mer dn 150 arbetstagare i 2
EU-ldnder?

3.A.1.c. Vad vi ska skaffa information om

Gd till 2.2.c Affdrsredovisning: anvidndning av manualen

Vi maste skaffa information om:
Balansrakning, budget
Ratt till arliga informations- och samradsmoten

Kvartals-/halvarssiffror

Ar det en multinationell foretagsgrupp? Vad vill vi veta?
Vad innebar?
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1. Begreppet “foretagsgrupp”
2. Begreppet “kontroll”
3. Vilken typ av foretagsgrupp? Fdretagsgruppens natur och typ

Konsoliderade arsredovisningar
Hur kan rattigheten till information och samréad tillampas? Nar och hur manga ganger har vi ratt att métas?
Var kan jag finna redovisningsdata och mer informell information?

Ga till 5.3. Ordlista bilaga affdrsredovisning
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3.B. Fackliga ombud - grundlaggande information - -

3.B.0. Nagra fragor for arbetstagare

Fragan som arbetstagare stéller till fackféreningsrepresentanten éar féljande:

113

...men ...? Kan de géra sa?”

Naturligtvis géller fragan en handling som utférts av féretaget.
Denna sida beskriver en fackféreningsrepresentants ROLL och KOMPETENS.

3.B.a. Fackforeningsrepresentantens roll

Fackféreningsrepresentantens roll
Kunskap om fackféreningen
Information om fackféreningens organisation
> | foretag, i andra dotterbolag
> Politiska och avtalsmassiga referenspunkter pa lokal och nationell niva
> Sektorernas och konfederationens strategier
> Tjanster som erbjuds medlemmarna...

Fackféreningsrepresentantens roll och kompetenser
Forsta arbetstagarnas behov
Vara narvarande bland arbetstagarna och representera dem
Du maste:
a. Kunna lyssna
b. Ha tdlamod
c. Vara tillganglig
d. Vara uppmarksam
Kunna l6sa problem
Ha initiativférmaga
- analysera behov, planera, forhandla:
e - utarbeta en plattform
e - forskning
e - tafram forhandlingsstrategier
- hantera féorhandlingsprocessen:
e - uppratthalla meningsfulla kontakter med motparten
- veta hur man beter sig vid férhandlingsbordet
- ha kunskap om verktyg och férhandlingsteknik
- ha en “insidersyn” pa foretaget
- vara ett nav for kommunikationsflédena
- spela rollen som samordnare mellan “insidersynen” och federationens fackliga malsattningar
(territoriella, nationella och europeiska)

3.B.b. Nodvandig juridisk kunskap

Regelverk som man ska kénna till:
- Kunskap om tillampliga lagar och kollektivavtal
- Kunskap om det nationella kollektivavtalet
- Kunskap om rattigheter vad galler arbetsvillkor (lagar och hur de tillampas)
- Kunskap om foretag
- Information om foretagets resultat (balansdata, produktionsstrategier och kommersiella strategier,
investeringar)
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- Information om hur foretagets arbete ar organiserat och om hur dess funktioner ar strukturerade
- System fér arbetsmarknadsrelationer i Idnderna som deltar i EFR

3.B.c. Kunskap om foéretagsgruppens typ och natur

Gd till 2.2.c Affirsredovisning: anvéindning av manualen

Kunskap om foretagsgruppens typ och natur, om hur man ska begara information och fora
information vidare.
Det ar viktigt att kdnna till den verkliga situationen i foretaget for att kunna forutse vad som kommer

att ske. Det ar viktigt att lyssna pa manniskor som arbetar i foretaget och som kan ha viktig, men
fortrolig information om den verkliga situation som féretaget befinner sig i.

Det kan vara den forsta varningssignalen som far oss forsta om foretagsledningen manipulerar
redovisningssiffrorna (visselblasning)

Ga till 5.3. Ordlista bilaga affdrsredovisning

3.B.d. Kommunicera

- Vara kapabel att avlagga rapport ...

- Vara goda kommunikatorer

- Veta hur man talar till arbetstagare

- Veta hur man uppratthaller varaktiga och 6ppna relationer
- Veta hur man talar infér publik

- Kunna motivera arbetstagare i svara égonblick
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3.B.1. Fackliga ombud i ett TNC.

3.B.1.0. Introduktion till fackliga ombud i ett TNC

Identifiera ytterligare kompetenser och fardigheter som behdvs jamféort med dem som en “vanlig”
fackféreningsrepresentant behover.

Till exempel kompetenser som galler relationer, férhandling..., kunskap om féretaget och om sektorn, om
bestdmmelser och kollektivavtal, om former for fackféreningsorganisation....

| ett multinationellt féretag maste personen i fraga aven:

Overge sitt “fackliga” och nationella synsétt och i stéllet mata sig med Europa och globaliseringen och ha en
global syn pa konkurrenterna.

3.B.1.a. En global syn for att organisera ett EFR

God kunskap atminstone i engelska i tal och skrift (for att kunna lisa féretagsdokument och
utbildningsmoduler pa internet)

Malinriktad utbildning som d&r inriktad pa grdnsoverskridande representationsverksamhet,
tillsammans med &kta och kontrollerbar personlig motivation fér en mycket specifik och
specialiserad verksamhet, med tanke pa fackliga verksamheter i allmdnhet.

3.B.1.b. Nodvandig kunskap

- Tillampliga europeiska lagar

- Nationell lagstiftning om TNC/EF

- Avtalet om inrattandet av EFR

- Kunskap om rattsliga och fackliga férhandlingsverktyg och om férhandling pa hogre niva, t.ex.
europeiska foretagsrad och hur de arbetar;

- Kunskap om lagarna i amnet

- Gransoverskridande foretagsavtal (TCA).

- Foérhallandet till nationella arbetstagarrepresentationsorgan.

- Arrangemangen for forhallandet mellan information till och samrad med de europeiska
foretagsraden och med nationella organ for arbetstagarrepresentation ska faststallas i EFR-avtalet.
Detta avtal far inte paverka den nationella lagstiftningen eller praxisen gallande information till och
samrad med arbetstagare.

Medlemsstaterna ska féreskriva att om det inte ingatts nagot avtal om detta férhallande ska

informationen ges till och samradet hallas med saval de europeiska féretagsraden som de nationella

arbetstagarrepresentationsorganen, om beslut som kan medféra vasentliga férandringar i

arbetsorganisationen eller anstallningsavtalen férutses.

3.B.1.c. Grundlaggande kunskap om finansiell information

Ga till 2.2.c Affirsredovisning: anvdndning av manualen

Denna roll ar av stor vikt nar det galler att skaffa grundlaggande information:

Allman kunskap om innebdérden i balansrakning, budget och konsoliderade arsredovisningar ar bra
att ha for att kunna begéara det man behover.

En analys av framtida fardighets- och utbildningsbehov for enskilda fackliga ombud ar av stor vikt for
att kunna planera for en effektiv utbildning.
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Ga till 5.3. Ordlista bilaga affdrsredovisning

3.B.1.d. Anvandbara sociala medier

[ Anvandbara sociala medier
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3.C. EFR-medlem - roll.

3.C.0.
Kompetenser

Vilka kompetenser utéver de som fackliga ombud i ett gransoverskridande féretag har?

3.C.a. Om vad ska man vara informerad pa europeisk niva?

De europeiska fackliga federationernas struktur och funktionssatt
De fackliga federationernas struktur och funktionssatt i andra EFR-lander
Kunskap om férhallandet till andra medlemmar i nationella EFR (aven suppleanter) och i EFR i andra lander

Kontinuerlig information till arbetstagare och fackliga ombud

Kontinuerlig kommunikation med: lokala fackféreningsledare, nationella fackféreningar, relevant europeisk
federation, om majligt &ven med fackféreningsledare i andra lander, sarskilt om fackféreningen INTE ar
representerad direkt i foretagsradet.

NYCKELFRAGOR
> | vilken utstrackning tillampas rattigheterna som slagits fast i EFR-avtalet?
> Kontrollera regelbundet (t.ex. vid varje plenarméte) vilket arbete som gjorts och jamfér med vad som
slagits fast i det initiala EFR-avtalet. Analysera och diskutera bade uppnadda resultat och om den
konkreta EFR-verksamheten lett till en framgangsrik implementering eller avsaknad av
implementering av rattigheter.
> Diskontinuitet i engagemanget hos ordinarie ledaméter och suppleanter:
> Det &r nédvandigt att ha sarskilda bestidmmelser i EFR-avtalet for att minimera
tidsdiskrepanserna mellan de enskilda medlemmarnas mandat, t.ex. de lokala
arbetstagarrepresentanternas mandat, och det aktuella EFR-mandatet (som ofta ar fyrarigt).
Det ar ocksa nodvandigt att suppleanterna deltar i det europeiska foretagsradets moéten som
observatorer tillsammans med de ordinarie ledaméterna, sa att suppleanterna kan ersatta
de ordinarie ledamoterna pa effektivt satt nar sa behdvs.

3.C.b. Arbetstagarrepresentanternas roll och skydd fér dessa

De europeiska foretagsradens ledamoter ska forfoga dver de medel som ar nédvandiga for att utdva de
rattigheter som foljer av detta direktiv, for att gemensamt foretrada arbetstagarna vid gemenskapsforetaget
eller gruppen av gemenskapsforetag.

Ledamoterna i de europeiska foretagsraden ska underratta arbetstagarrepresentanterna vid driftsstallena
eller vid foretagen inom en grupp av gemenskapsforetag eller, om det inte finns nagra sadana
representanter, samtliga arbetstagare, om innehallet och utgangen av det informations- och
samradsforfarande som genomforts i 6verensstammelse med detta direktiv.

Ledamoter i sarskilda forhandlingsorgan och medlemmar i europeiska foretagsrad ska, da de utfér sina
uppgifter, ha ratt till skydd och garantier liknande dem som faststallts for arbetstagarrepresentanter genom
den nationella lagstiftning eller praxis som géaller i det land dar de ar anstallda.

Detta ska galla sarskilt betraffande deltagandet i de sarskilda forhandlingsorganens eller de europeiska
foretagsradens moten, och betraffande avioning av medlemmar som ar anstéallda vid gemenskapsforetaget
eller gruppen av gemenskapsforetag under den tid de maste vara borta fran arbetet for att utféra sina
uppgifter.

Ledamoter i de sarskilda forhandlingsorganen och i de europeiska foretagsraden ska ges utbildning med
bibehallen I6n, i den utstrackning som kravs for att de ska kunna utféra sina uppgifter som representanter i
ett internationellt sammanhang.

Det ar dessutom viktigt att det europeiska foretagsradets ledaméter har kunskap om:
Tillampliga europeiska direktiv
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Den nationella referenslagen om TNC/EFR

Den nationella lag som inférlivar direktivet

Mycket god kunskap om avtalet som inrattade det europeiska foretagsradet

Rollen som ett EFR och dess ledamoter spelar och foretagsradets funktion.

Satt att samordna de fackliga representanterna pa olika nivaer (pa europeisk/nationell niva).
Sekretessregler.

Sjalvstandigheten i forhallande till arbetsgivaren ndr medlemmar i det europeiska foretagsradet
utses, enligt vad som faststélls i rattslig litteratur (se domen som meddelades av Turins
appellationsdomstol den 07.05.2014, Fiom Cgil (nationellt organ) mot CNH Industrial N.V. (féretag
som har inkorporerat Fiat Industrial s.p.a.).

3.C.c. Frdga sig huruvida det finns behov av en expert

Ga till 2.2.c Affirsredovisning: anvdndning av manualen

Detta ar ratt 6gonblick att fraga sig om det behdvs en expert

Ga till 5.3. Ordlista bilaga affidrsredovisning

3.C.d. Forbereda en framstallning/ett inlagg

Tala minst tva sprak (varav ett europeiskt sprak)

Hur en framstallning/ett inlagg ska goras pa ett annat sprak

Hur man ska gora nar det finns tillgang till simultantolkning

Hur man ska relatera till andra, t.ex. under raster eller nar det inte finns nagra overséattare
Skriftlig kommunikation med andra medlemmar i EFR

Anvandbara sociala medier
...sasom:
e-post, WhatsApp... listor for massutskick, bloggar, ...
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3.C.1. EFR-medlem - checklista.

3.C.1.0. Allman information

Hur lange har ledaméterna i det europeiska foretagsradet kant varandra och hur val kdnner de varandra?
Hur arbetar det europeiska foretagsradet?
Hur ofta traffar ledamoterna i det europeiska foretagsradet varandra?

3.C.1.a. Nagra saker som ska kontrolleras vid forberedelse for EFR-arbete

Vilka lander och/eller delar av féretaget och hur manga arbetstagare ar representerade i det europeiska
foretagsradet?

Hur ar arbetstagarna férdelade i de enskilda landerna?

Vilka fackféreningar ar representerade i det europeiska foretagsradet?

Hur ar kdnsfoérdelningen i det europeiska foretagsradet?

Vilka ar de mest betydande resultaten som har uppnatts av det europeiska foretagsradet?

Vilka spanningar och problem marker man av i det europeiska foretagsradet? Vad borde forbattras?

1 vilken utstrdckning atnjuter man verkligen de réttigheter som har slagits fast ii EFR-avtalet?

3.C.1.b. Punkter att fundera 6ver

Finns det en sarskild kommitté i det europeiska foretagsradet?

Finns det andra arbetsgrupper dar man diskuterar sarskilda @mnen?

Vet du vad begreppen information och samrad innebar?

Vet du vad en gransoéverskridande fraga ar?

Har du tagit reda pa om det finns andra former av forfaranden for arbetstagardeltagande pa europeisk
niva?

Utfors arbetet i det europeiska foretagsradet i en samarbetsvillig anda med den centrala ledningen?

3.C.1.d. Reflektera over skillnader mellan deltagarna

Vad ar det som skiljer de olika deltagarna at vad galler punkterna som listas nedan?:

I. sprak och interkulturell kompetens

II. roller och ansvarsomraden inom det europeiska foretagsradet

Har det europeiska foretagsradet tidigare tagit fram utbildningskurser, och om sa ar fallet, vilkka amnen
fokuserade kurserna pa?

Hur ar samarbetet mellan féretagsradet och féretagsledningen?

Vilka resultat uppnar det europeiska foretagsradet och hur arbetar féretagsradet?
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3.C.2. EFR-MEDLEM _ SUPPLEANT _ ROLL - bilaga

3.C.2.0. Introduktion om rollen som suppleant i det europeiska foretagsradet

Att det ska finnas en suppleant och vilken suppleantens roll dr i ett europeiskt foretagsrad fastslas
vanligtvis i avtalet som inrittar det europeiska foretagsradet, diar det dven beskrivs hur denna roll
ska utoévas. Suppleanten ska ha liknande uppgifter som de uppgifter de ordinarie ledaméterna har,
eftersom han eller hon maste kunna ersatta dem vid enskilda tillfillen eller permanent. Eftersom han
eller hon inte kommer kunna delta i méten maste han eller hon vara i staindig kommunikation med
den ordinarie ledamoten och med andra ledamoéter i det europeiska foretagsradet, och bidra till
foretagsradets initiativ.

3.C.2.a. Vad som foreskrivs i EFR-avtalet

SE EFR-MEDLEM Checklista

3.C.2.b. Roll som det inte lagstiftats om

Roll som det inte lagstiftats om — de allmanna principer som ingar i bestammelsen som citeras pa
foregaende kort ska under alla omstandigheter tillampas.

Under alla omstandigheter har avtalet mellan parterna laglig kraft. S om denna roll forutses i EFR-avtalet,
har personen som har denna roll ratt till samma skydd och garantier som ges enligt lag till ledamoter i
europeiska foretagsrad.

3.C.2.d. Krav pa kommunikation

Tala minst tva sprak (varav ett europeiskt)

Hur en framstallning/ett inlagg ska goras pa ett annat sprak

Hur man ska gora nar det finns tillgang till simultantolkning

Hur man ska relatera till andra, t.ex. under raster eller nar det inte finns nagra oversattare
Skriftlig kommunikation med andra medlemmar i EFR

Anvandbara sociala medier
...sasom:
e-post, WhatsApp... listor fér massutskick, bloggar, ...
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3.D. EFR:s styrkommitté.

3.D.0. Styrkommitté (SC)

Direktiv 2009/38 ger mojlighet att inratta en styrkommitté. Medlemmarna i styrkommittén maste ha
andra kompetenser utover de som ledaméter i europeiska foretagsrad har, t.ex. erfarenhet av SNB och
EFR eller diskutera med personen som haft uppdraget tidigare.

3.D.a. Styrkommittémedlemmarnas roll

Kunskap om god praxis fér samtal och forslag

Veta hur tidigare férhandlingar har forts

Veta vilka de potentiella problemen ar

Ha tid och “resurser”

Begara adekvat politiskt och logistiskt stoéd fran den europeiska federationen

Begara utrymme for utbyte av erfarenheter om europeiska foretagsrad och branschvis dialog med
arbetsmarknadens parter

Pa demokratiskt satt delta i ledningen av det europeiska foretagsradet vid sidan av
sekreteraren/ordféranden

Ha tillfalle att utbyta kontakter och idéer, erfarenheter och information med medlemmar i andra
sérskilda kommittéer och europeiska féretagsrad:

> Jamféra olika erfarenheter i sin egen nationella verklighet, dir man verkar i samma rittsliga
kontext och har samma arbetsmarknadsrelationer
> I den egna sektorn.

3.D.b. Regelverk for det europeiska foretagsradets styrkommitté

Enligt art. 6 punkt 2 E av direktiv 2009/38 kan den centrala ledningen och SNB tillsatta en styrkommitté.
Narmare bestamt och om sa ar noédvandigt faststiller de sammansattning, satt att uthamna ledamoter,
arbetsuppgifter och métesordning for den sarskilda kommittén inom det europeiska foretagsradet.

Det ar viktigt att medlemmarna i det europeiska foretagsradets styrkommitté kanner till sina rattigheter som
ar knutna till den stallning de har i det europeiska foretagsradet och eventuellt aven till den stallning de har i
fackforeningen, och sarskilt att de vet hur arbetstagarna ska skyddas mot illegitima eller diskriminerande
handlingar som kan utféras av arbetsgivaren eller av den centrala ledningen.

Anvanda sig av mdjligheten att anlita experter.

3.D.c. Allman information

Gd till 2.2.c Affirsredovisning: anvéindning av manualen

Ga till 5.3. Ordlista bilaga affdrsredovisning
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3.E. EFR Sekreterare/Ordférande - roll.

3.E.0. Ha kunskap om sin roll

Hur rollen skiljer sig i olika bestammelser (t.ex. i Tyskland och i Frankrike)
Identifiera ytterligare fardigheter och kompetenser gallande: EFR-LEDNING

Tala flytande engelska

3.E.a. Funktioner

Ordforanden/Sekreteraren

VV VYV

\4

Framsta samtalspartner med behdriga personer i den centrala ledningen

Kapabel att gora en effektiv politisk syntes av de stundtals komplexa och divergerande viljorna som
kommer till uttryck i det europeiska foretagsradet

Kapabel att skaffa sig erkdnnande och att kommunicera det till féretaget

Kapabel att uppna en trovardig balans mellan:

a) Sin egen sjalvstandighet/6ppenhet/respekt for roller och mandat

b) Dialog med och 6msesidigt fortroende och éppenhet gentemot behdriga personer i den centrala
ledningen.

Hantera forhallandet till UNI-experten/-samordnaren vad galler synergi + respekt for vars och ens
roller

Engagera styrkommittén och foljaktligen ledaméterna i de europeiska foretagsraden pa lampligt och
demokratiskt satt

Relatera till externa experter, till det europeiska foretagsradets samordnare, till den europeiska
federationen och till de nationella federationerna (om de inte ar representerade i det europeiska
foretagsradet)

Representera den sarskilda kommittén och EFR vid férhandlingar och 6éverenskommelser med den
centrala ledningen om dagordning, logistik, datum och tidpunkter fér méten

Gdra noggranna kontroller och korrigera protokoll och officiella rapporter som gjorts av den centrala
ledningen gallande resultat och beslut som tagits under métena.

3.E.b. Regelverk i nationella system for arbetsmarknadsrelationer

Ordfoéranden far foretrada det europeiska foretagsradet infor tredje part. Men vilket mandat att vidta rattsliga
atgarder det europeiska foretagsradet har beror pa inférlivandelagstiftningen.

Till exempel faststaller forstainstansrattens dom av den 27 april 1995, Comité Central d'Entreprise de la
société anonyme Vittel et Comité d'établissement de Pierval et Fédération générale agroalimentaire mot
europeiska gemenskapernas kommission (mal T-12/93) att nar det féreligger garantier och prerogativ som
erkants och tilldelats fackféreningar och personalkommittéer enligt lag, ska de ha taleratt begrénsad till
skydd for deras rattigheter och de ska tillerkénnas ratten att féra talan.

Se de nationella systemen for arbetsmarknadsrelationer, for i vissa lander utses sekreteraren av
arbetsgivaren.
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3.E.1. EFR Sekreterare/Ordférande - checklista.

3.E.1.0. Beskrivning av rollen

Rollen som ordférande/sekreterare som beskrivs pa detta kort ska betraktas som en roll som
spelas av arbetstagarrepresentanten enligt de nationella regler som tillampas i det europeiska
foretagsradet.

Komma 6verens med foretagsledningen om moétets dagordning
Vilka @mnen ska motet fokusera pa?

Métets huvudtema

Kontrollera:

- Datum for moétet och métets langd

- Att inbjudningar och program har sants ut i god tid

3.E.1.a. Organisatoriska uppgifter

Vem ansvarar for att boka lampligt antal rum fér seminariet (i en av koncernanlaggningarna)?
Komma 6verens om antalet sprak for simultantolkning

Hur ska motet dokumenteras?

Organisatoriska forberedelser och slutdetaljer

Passar den tekniska utrustningen fér behoven?

Maltider och forfriskningar (finns det vegetarianer bland deltagarna?) och logi och transport for deltagare
och utbildare?

Motet dagen fore och vid slutet av motet
Dokumentation och resultat

Ordféranden/Sekreteraren spelar dessutom en mycket komplex och kénslig politisk roll. | det
europeiska féretagsradet dr han eller hon frimsta samtalspartner med féretaget, i en viss mening
"privilegierad” i positiv bemérkelse ndr det kommer till hans eller hennes verkliga féormaga till
politisk syntes av det europeiska foretagsradets 6nskemal och behov. Han eller hon maste kunna
bygga upp auktoritet gentemot féretaget och visa detta, bibehalla sin sjédlvstidndighet och sin
6ppenhet, men samtidigt kunna skapa ett férhallande som utmdérks av dialog, 6msesidig respekt
och fortroende. I vissa fall dr det béttre att han eller hon inte kommer fran det land dér den centrala
ledningens huvudkontor finns, sa att han eller hon inte koncentrerar en allfér centraliserande roll
pa sig sjéalv i fraga om arbetsmarknadsrelationer. Det &r vardefullt (for honom eller henne sjélv, for
experten/samordnaren och for EFR som helhet) med synergi, respekt for varandras roller och en
uppriktig strdvan att wundvika Overlappningar eller, &nnu vérre, konkurrens, mellan
ordféranden/sekreteraren och Uni-experten/-samordnaren.

3.E.L.b. Institutionella uppgifter

Att schemalagga moten i god tid med avseende pa den information som erhallits och samradet som ska
héllas med den centrala ledningen.

Att snabbt sammankalla méten och anvanda sig av ett nédférfarande nar det framkommer att foretaget vill
kringgé det europeiska foretagsradets ratt till information och samrad nar det galler granséverskridande
fragor.

73




3.E.1.d. Arrangemang fér kommunikation

Projektor for barbara datorer, vanlig projektor, bladderblock

Verktyg for svarta tavlan
Har materialet blivit dversatt till alla valda sprak? Sandes materialet ut i god tid?

Ar tolkteamet fullt fungerande och &r den tekniska utrustningen pé plats?
Pressmeddelanden och samarbete med media
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3.F. Tekniskt sekretariat

3.F.0. Introduktion till tekniska sekretariat

Sekretariatet kan tillhandahéllas av foretaget eller ses ut bland fackféreningsrepresentanterna.
Detta avgors nar beslutet att inratta ett europeiskt foretagsrad tas.

Féretagets uppaqifter:
FORBEREDELSER FOR MOTET

Goéra utkast till métenas dagordning

Datum och métets langd

Ansvara for att:

Sanda ut inbjudningar och program i god tid

Stalla i ordning ett rum dar moétet kan hallas

Garantera ett antal sprak for simultantolkning

Tillhandahalla dokumentationen som galler métet

Catering, logi och transport for alla deltagare och utbildare
Organisatoriska aspekter och slutdetaljer

Kontrollera att all teknisk utrustning ar lBmpad fér métena - plenarméten eller sarskilda kommittémoten.
UNDER MOTET

Kontrollera att tekniska anordningar fungerar korrekt under métet.
Fora protokoll éver tal under plenarmétet.

EFTER MOTET

Hjalpa till med behov knutna till resor

Samarbeta vad galler att utforma:

Pressmeddelanden och samarbete med media

3.F.a. Uppgifter for fackliga representanter

Uppgifter for fackliga representanter:

FORBEREDELSER FOR MOTET

Samarbeta med den sarskilda kommittén om utkastet till dagordningen
Redigera framstallningar som ska goéras for det europeiska foretagsradet
UNDER MOTET

Fora protokoll dver tal under plenarmétet och under formétet och eftermatet.
Samarbeta med ordférandeskapet for att redigera slutdeklarationen

EFTER MOTET

Spara all producerad dokumentation

3.F.d. Teknisk utrustning

Datautrustning for kontoren
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3.F.1. Det tekniska sekretariatets roll - checklista.

3.F.1.0. Uppgifter

Uppgifter:

Sekretariatet kan skotas av foretaget, av fackféreningen eller av bada, men de ska ha olika
uppgiftsomraden.

FORETAGSSEKRETARIAT

FORBEREDELSER FOR MOTET

Har métesdagordningen sants ut till alla deltagare?

Har rummen for det europeiska foretagsradets méte stallts i ordning?

Har det bokats rum fér EFR-delegaterna?

Har tolkar och éversattare anlitats for motet?

Har dokumentationen som ska anvandas under moétet sants ut i god tid till alla EFR-delegater?
UNDER MOTET

Gar motet enligt planerna i dagordningen?

Fors det ett protokoll?

EFTER MOTET

Redigerades en deklaration efter motet?

3.F.1.a. Forberedelser for mote

FACKFORENINGSSEKRETARIAT

FORBEREDELSER FOR MOTET

Har vi fatt motesdagordningen?

Har vi fatt dokumentationen av féretaget?

Behover ordférandeskapet eller den sarskilda kommittén presentationer och/eller dokumentation infor
motet?

UNDER MOTET

Fors det ett motesprotokoll?

EFTER MOTET

Gjordes det en deklaration efter motet?
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3.F.2. Tekniskt sekretariat - fallstudie vid UniCredit - -

Introduktion

Sekretariatets uppgifter kan skotas av foretaget eller sa kan en av de fackliga representanterna utses till
detta uppdrag. Detta faststalls nar ett EFR inrattas.

“Fallstudien” galler UniCredit:s EFR, som regleras av art. 4.3 i foretagsradets interna férfaranden, enligt
vilken sekretariatet bestar av foretagets arbetstagare, vanligtvis anstéllda i det land dar den centrala
ledningen finns.

Foretagens centrala ledning hanterar de logistiska aspekterna av motena, medan sekretariatet ger stod at
ordférandeskapet och ledaméterna i det europeiska foretagsradet vad galler information och framtagande
av moétesdokument.

FORBEREDELSER FOR MOTET

Gora utkast till motets dagordning

Datum och moétets langd

Ansvara for att:

Sanda ut dagordning och inbjudningar i god tid

Stalla i ordning métesrummet

Garantera alla sprak for simultantolkning

Tillhandahalla motesdokument

Catering, rum och transport for deltagare och utbildare

Organisatoriska aspekter och slutdetaljer

Kontrollera att den tekniska utrustningen ar lampad for motet, vare sig det ar ett plenarmoéte eller ett mote
med den sarskilda kommittén.

UNDER MOTET
Kontrollera att den tekniska utrustningen fungerar pa korrekt satter under motet.
Fora protokoll under plenarmotet.

EFTER MOTET

Underlatta tillbakaresor

Samarbeta nar utkast gors till:

Pressmeddelanden och samarbete med media

Uppgifter for sekretariat nar det ar sammansatt av fackliga representanter:
FORBEREDELSER FOR MOTET

Samarbeta med den sarskilda kommittén for att gora utkast till dagordningen
GoOra utkast till presentationer som ska illustreras for det europeiska foretagsradet
UNDER MOTET

Fora protokoll 6ver inldgg som gors under plenarmoétet, under formotet och eftermétet
Samarbeta med ordférandeskapet for att formulera slutdeklarationen

EFTER MOTET

Registrera alla producerade dokument
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3.G. SNB-/EFR-samordnare - roll

3.G.0. UNI Europas SNB/EFR-samordnare

Varje SNB och EFR ska samordnas av en ansvarig fackféreningsmedlem.

EU-direktiv 2009/38/EG foreskriver klart och tydligt att ett SNB eller ett EFR ska bitradas av
fackféreningsexperter och forpliktigar foretagsledningarna att sta for kostnaderna for minst en sadan expert.
| enlighet med detta ska varje SNB/EFR ha en fackféreningsexpert som ar standigt narvarande och som kan
agera som samordnare.

Samordnarens roll ar att ena alla medlemmar i den fackliga alliansen for att skapa gynnsammare
forutsattningar for en gemensam hallning, att tillhandahalla stéd for ledamoter i europeiska foretagsrad, att
sakerstalla att SNB-/EFR-férhandlingarna ar i linje med UNI Europas policy och att fungera som samordnare
mellan det europeiska foretagsradet och UNI Europa.

Samordnarens roll skiljer sig fran, och konkurrerar inte med, rollen som SNB-/EFR-ordférande eller
ordféranden fran arbetstagarsidan. Den senares uppgift ar att presidera vid det dagliga arbetet i ett
SNB/EFR.

Observera att utdver den fackliga experten som agerar som samordnare, ska varje SNB/EFR ha tillgang till
andra experter som kan ge stdd i finansiella, ekonomiska och juridiska fragor eller andra relevanta fragor av
teknisk art.

3.G.a. SNB-/EFR-samordnarens profil

Samordnaren ska ha erfarenhet av de olika roller och uppgifter som férekommer i ett SNB/EFR, ha
forhandlings- och medlingsférmaga och tala minst tva europeiska sprak. Personen i fraga bor vara fortrogen
bade med fragor som ror den berérda sektorn och det berérda foretaget.

Om samordnaren inte har deltagit i det sarskilda forhandlingsorganet eller i foretagsradet redan fran bérjan
bor han eller hon fa information om dess specifika historia och om eventuella problem som finns dar.

3.G.b. Rattslig anmarkning

Rollen som beskrivs pa denna sida maste relateras till stallningen som expert som foérutses i EU-
bestdmmelserna.

3.G.c. Samordnarens uppgifter

Ga till 2.2.c Affirsredovisning: anvidndning av manualen

Samordnaren maste vara kapabel att identifiera det basta EFR-avtalet och sprida information om
detta till berérda parter.
| denna roll maste man vara medveten om vikten av affarsinformation i vid mening.

Ga till 5.3. Ordlista bilaga affdrsredovisning
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3.G.1. SNB-/EFR-samordnare - roll - checklista

HUR SKA EN EFR-SAMORDNARE VARA?
Bor han eller hon:

“Ha nagon erfarenhet av SNB och EFR?

"Ha foérhandlingsformaga?

" Tala minst tva europeiska sprak?

"Ha branschkunskap?

"Kanna till foretaget?

“Kanna till hur tidigare férhandlingar har forts?
"Kanna till potentiella problem?

"Ha tid och “resurser"?

Bidrag till och fran Europeiska Unionen...??

...till det europeiska foretagsradet samordnare:

" Informerar samordnaren regelbundet om EFR-fragor och fackféreningspolicy?
“Verkar for en malinriktad utbildning

" Skoter koordineringen i koordineringsnatverket

" Sprider information om basta praxis (se upp med samsta praxis)

Bidrag fran den egna fackféreningen...

...till det europeiska féretagsradets samordnare:

" Ger dig tid

" Ger dig resurser

" Vidtar atgarder for malinriktad utbildning (pa konfederationsniva, salunda anvandbar for utbyte med andra
sektorer)

Samordnarens bidrag till ...

EFR-representanterna, den egna fackforeningen, den europeiska federationen
Ar informationsflddet till och fran ... konsistent?

Fore, under och efter motet?

Nagonting annat?
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3.G.2.. SNB- och EFR-samordnarens roll och uppgifter - -

SNB-samordnarens roll och uppgifter
Samordning, kommunikation, facklig narvaro:

* Representera UNI Europa.

» Agera som forbindelselank mellan SNB-medlemmar, och mellan SNB-medlemmar och UNI Europa.
» Sdkerstalla att UNI Europas riktlinjer gallande EFR forstas och accepteras.

« Overvaka valet av SNB-medlemmar fér att sékerstélla maximal facklig narvaro i SNB.

+ Ansvara for en uppdaterad lista ver SNB-medlemmar, inklusive deras fackliga medlemskap.

* Delta i alla férberedande méten, méten med foéretagsledningen och avrapportering.

* Informera UNI Europa om hur férhandlingarna fortlper.

Végledning och radgivning:

* Informera SNB-medlemmarna om deras rattigheter (tillampliga EFR direktiv, relevant nationell
inforlivandelag).

» Forbereda SNB-medlemmarna for deras roll i férhandlingsprocessen.

* Vagleda och bitrada SNB-medlemmarna i férhandlingsprocessen.

» Kanna till andra EFR-avtal och tillhandahéalla exempel pa basta praxis.

Stodja gruppsammanhallningen och ett europeiskt perspektiv:

+ Go6ra SNB-medlemmarna uppmarksamma pa skillnaderna i nationella lagstiftningar och
arbetsmarknadsrelationer.

» Upptacka mojliga konfliktkallor och hjalpa till att finna I6sningar for att férhandlingarna ska ga framat.

» Framja standpunkten att arbetstagare fran alla lander ska fa sina intressen representerade pa rattvist
satt och att sammansattningen i SNB ska spegla arbetsstyrkans sammansattning.

* Framja och ta initiativ till utbildningsmaéjligheter.

« Tillhandahalla kontakter till andra experter (finansiella, ekonomiska, juridiska, osv.) vid behov. Ge rad
om férhandlingsstrategier.

Utéver alla dessa uppgifter och egenskaper som &dr utmérkande fér en EFR-samordnare maste han
eller hon se till att bli accepterad av det europeiska féretagsradet och av féretaget, genom att
omedelbart visa yrkesmaéssighet vid behandling av bestdmmelser, férfaranden och praxis, och ge
det europeiska féretagsradet kdnnbart stéd, utan att framtrdda som nagon som mer eller mindre i
smyagq vill ta éver roller och uppgifter fran andra institutionella befattningar i det europeiska
foretagsradet. Det ar alltid nédvédndigt att paminna om att den enda juridiskt relevanta och erkdnda
externa rollen &r EXPERTROLLEN, som de facto ska inrymma rollen som extern samordnare, en roll
som inte erkdnts, och som sadan é&r i avsaknad av resurser och verktyg for att sjdlvstiandigt kunna
utféra sina uppgifter.
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3.H. EFR-expertens roll.

3.H.0. Rollen som expert

Rollen som expert kan andras, beroende pa i vilket skede expertens tjanster behdvs och beroende pa
vilka typer av tjanster som behdvs.

Till att bérja med ar de “externa kompetenser” som anvands i projektet exempel pa kompetens som kan
kréavas under inrattandet av ett SNB och i samband med EFR-verksamhet.

3.H.a. N6dvindiga fardigheter och kompetenser

Expert som ansvarar for processer relaterade till det europeiska foretagsradet, férhandling, information
Experten ar vanligtvis en “fackféreningsmanniska” som spelar en roll som kraver “erfarenhet” och
dessutom kunskap om de viktigaste fragorna i finansiell lagstiftning.

3.H.b. Direktivets regler om experter

Det europeiska foretagsradet eller den sarskilda kommittén kan bitradas av experter som de sjalva valjer,
om detta ar nédvandigt for att de ska kunna utféra sina uppgifter.

Mark att experten kan ha sina rotter i en fackférening.

Artikel 5 punkt 4 av direktiv 2009/38 slar sarskilt fast att det sarskilda forhandlingsorganet kan begara att fa
bitradas av experter som de sjalva utser, bland vilka det kan inga foretradare for behdriga och erkanda
arbetstagarorganisationer pa gemenskapsniva. Sadana experter och de fackliga foretradarna far pa det
sarskilda forhandlingsorganets begaran, i egenskap av radgivare narvara vid férhandlingsmaoten.

Det maste understrykas att experterna ar féremal for sekretessklausulen. | art. 8 punkt 1 av direktivet slas
det fast att medlemsstater ska faststalla att ledamoterna i sarskilda férhandlingsorgan eller i europeiska
foretagsrad och eventuella experter som bistar dem inte ska ha ratt att réja nagon information som de
uttryckligen har fatt i fortroende.

Vad galler kostnader faststaller art. 5 punkt 6 i namnda direktiv att alla kostnader i samband med
forhandlingarna ska baras av den centrala ledningen sa att det sarskilda forhandlingsorganet kan utfora
sina uppgifter pa lampligt satt.

| 6verensstammelse med denna princip far medlemsstaterna faststalla budgetregler for det sarskilda
forhandlingsorganets verksamhet. De kan sarskilt begransa finansieringen till att endast tacka utgifterna
for en enda expert.

3.H.c. Finansiella aspekter

Ga till 2.2.c Affdrsredovisning: anvdndning av manualen

Experten som ansvarar for de finansiella aspekterna ska peka ut vilka kunskaper om balansrakning och
vilka kunskaper om affarsredovisning och tolkning av balansrakningsdata som

arbetstagarrepresentanterna behéver

Ga till 5.3. Ordlista bilaga afférsredovisning

3.H.d. Kommunikationsfardigheter

Expert som ansvarar  for  aspekter som ror  metodologi, didaktik/utbildning och
kommunikation/informationsspridning
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3.H.1. EFR-expertens roll vid forhandling om inrattandet av ett EFR - -

EXPERT OCH SAMORDNARE: TVA | EN

» UNI:s politiska vilja att pa effektivt sétt utéva en samordnande roll i ett EFR maste alltid baseras pa
insikten om de begriansningar som rollen tilldelats av Europeiska Unionen i direktiv 2009/38:
En expert som inbjuds av SNB for att bista under férhandlingar om inréttandet av ett EFR
eller omférhandling av ett existerande avtal. Det ar allt!

» Rollen som samordnare ir inte formellt erkind pa nagot sitt. De resurser som foretaget
tillhandahaller racker normalt sett bara till en enda expert. UNI-delegaten maste vara kapabel
att visa att han eller hon ér till nytta for det europeiska foretagsradet, efter att ha gjort det i
SNB. Som officiellt erkdnd expert maste han eller hon vara kapabel att inta en bredare
stdllning och anta bade rollen som teknisk expert och rollen som politisk samordnare, och
dessutom se upp med att det inte blir en 6verlappning mellan rollerna som ordférande,
sekreterare och medlem av den séarskilda kommittén.

Nar ett EFR inrattas skulle det underlatta om EEFF |at det sarskilda forhandlingsorganet fa ta del av en lista
med tankbara experter.

Kunskap om europeisk lagstiftning och om betydande rattsfall som behandlats av EU-domstolen och pa
nationell niva.

Ett expertregister skulle kunna upprattas inom de europeiska federationerna. Pa sa satt skulle de kunna
certifiera expertens kompetens nar det galler att ge stdd at det europeiska foretagsradets verksamheter. Om
de europeiska federationerna bestammer sig for att uppdatera experterna genom att signalera de mest
relevanta fragorna och hur de har I6sts skulle en balanserad hantering kunna garanteras.

Direktivet erkanner uttryckligen expertens roll endast i samband med SNB-férhandlingar.
Dock kan avtalet som inrattar det europeiska foretagsradet sla fast att en expert ska bitrada vid alla eller vid
sarskilda maéten.

Gd till 2.2.c Affdrsredovisning: anvdndning av manualen

Experten som ansvarar fér de finansiella aspekterna ska peka ut vilka kunskaper om balansrékning och vilka

kunskaper om affarsredovisning och tolkning av balansrdkningsdata som arbetstagarrepresentanterna
behdver

Ga till 5.3. Ordlista bilaga affdrsredovisning
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Del IV
Verktyg

4.1.Mall

4.1.2.. Mall: Begaran om ett sarskilt forhandlingsorgan. Ska skrivas ut pa din fackforenings
brevpapper

VD
Foretagets namn
Adress
Land
Cc:

UNI Europa

Datum

Re: Foretagets namn - Begaran om ett sarskilt forhandlingsorgan

Kara ...!

I linje med europadirektiv 2009/38/EG av den 6 maj 2009 begéar vi harmed att Foretagets namn vidtar
nddvéandiga atgarder for att sammankalla ett sarskilt férhandlingsorgan for att forhandla om ett europeiskt
foretagsrad.

Denna begéran gérs pA NAMNET PA DIN FACKFORENING véagnar, vilken foretrader Féretagets namn
arbetstagare i DITT LAND. Som du sakert vet har Féretagets namn rattsligt ansvar att sammankalla ett
sarskilt férhandlingsorgan inom 6 manader efter mottagandet av en berattigad begaran fran 100
arbetstagare eller, som i detta fall, deras representanter i tva eller flera Iander i Europeiska ekonomiska
gemenskapen.

For att nédvandiga forberedelser ska kunna goras ber vi att du tillhandahaller namnet pa representanten for
och fullstdndig information om Foretagets namn dotterbolag och var de finns i Europeiska ekonomiska
gemenskapen, dvs. i de tjugosju EU-landerna, samt i Liechtenstein, Norge och Island (ECJ ruling C-62/99
och C-40/00 Kithne & Nagel AG & Co.KG). Dessutom skulle det vara till hjalp i forhandlingarna att fa samma
typ av information om den globala verksamheten.

Dessutom skulle vi vilja att var europeiska federation, UNI Europa, representeras i forhandlingsprocessen.
Om du behdver mer information, tveka inte att kontakta mig.

Jag vore tacksam om du bekraftade mottagandet av detta brev.

Vanliga halsningar,
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Ditt namn

Din fackférenings namn och din funktion

4.1.2. Utkast till mall for fackféoreningsmedlemmar och EFR-medlemmar; EXEMPEL/UTKAST
4.1.2.1.

LISTA OVER EFR-MEDLEMMAR Féretag ...

Fran: Avdelningen for global policy i din fackforening

Till: Din fackférening pa nationell och lokal niva

Cc: Den europeiska fackliga federationen UNI EUROPA

Andra berdrda fackféreningar (till exempel: Filcams CGIL, Fisascat CISL, Uiltucs UIL, ... FIOM, SLC ...
FABI, HANDELS, MUBE, FNV, FSAB)

Datum:
Re: LISTA OVER EFR-MEDLEMMAR Féretag

Det europeiska foretagsradet

FORETAG | Roll EFTERNAMN_FORNAMN | LAND | FACKFORENING | E-POST | TELEFONNUMMER

Ordinarie

Suppleant

Den sarskilda kommittén

FORETAG | EFTERNAMN_FORNAMN | LAND | FACKFORENIN | E- TELEFONNUMMER | SKYPE
G POST
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4.1.2.2.
Lista 6ver kommande EFR/SNB-mé&ten
Fran: Medlemmarna i ditt EFR/SNB
Till din lokala fackférening
Cc: Din fackforening pa nationell niva
Den europeiska fackliga federationen UNI EUROPA

Andra berdrda fackféreningar (till exempel: Filcams CGIL, Fisascat CISL, Uiltucs UIL, ... FIOM, SLC ...
FABI, HANDELS, MUBE, FNV, FSAB)

Datum:

Re: Kommande EFR/SNB-mo&ten

Nedan foljer datum och platser dar kommande EFR-moten ska hallas

Land Ort Férmote EFR Eftermdote Ovriga arenden

Den har angivna experten .........c.cooee coviiiiiiiiii e kommer att narvara i rollen som
............. t.ex. SNB/EFR-samordnare, utnamnd av UNI Europa.

Med utgangspunkt fran avtalet om inrattandet av det europeiska foretagsradet har .......... OCH
................ kommit éverens om dagordningen. Information om dagordningen kommer att ges
............. dagar fére motet och métesdokumenten kommer att sandas ut till medlemmarna
........... dagar fore motet, dversatta till foljande sprak: ...............

Annan viktig information:

1

Med vanliga halsningar
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......... EFR/SNB-medlem

4.1.2.3.
Rapport fran EFR/SNB-moétet

Fran: Medlemmarna i ditt EFR/SNB
Till din lokala fackférening
Cc: Din fackférening pa nationell niva
Den europeiska fackliga federationen UNI EUROPA

Andra berdrda fackféreningar (till exempel: Filcams CGIL, Fisascat CISL, Uiltucs UIL, ... FIOM, SLC ...
FABI, HANDELS, MUBE, FNV, FSAB)

Datum:
Re: Rapport fran EFR/SNB-métet

Datum for motet:

Deltagare:

Dagordning:

1.

2.

3. Fortrolig information Nej

4, Fortrolig information Ja, fram till dag/manad/ar
5. Ovriga drenden

Med vanliga halsningar

......... EFR/SNB-medlem
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4.2. Overvakningsradets medlemmar

4.2.0. Introduktion

Tva exempel:
Samforvaltning i Tyskland

Begreppet medverkan i SE-bolag (societas europea)

4.2.b. Rattsliga anmarkningar

Samforvaltning i Tyskland

Arbetstagarrepresentanters deltagande i kapitalforetags 6vervakningsrad.

Samférvaltningssystemet utgérs av tre olika juridiska kategorier:
1) Samférvaltning i féretag som &r verksamma i kol- och metallsektorn, med minst 1 000 arbetstagare
2) Féretag med mellan 500 och 1 000 arbetstagare

3) Féretag som har fler &n 2 000 arbetstagare, &ven konsument- eller produktionskooperativ.

Begreppet medverkan i ett SE-bolag (Societas Europea)
Direktiv 2001/86/EG
Art. 2, punkt k) "medverkan", det inflytande som det organ som representerar arbetstagarna
och/eller arbetstagarrepresentanterna utévar pa ett bolags verksamhet i form av

- réatten att valja eller utndmna nagra av ledamoterna i bolagets tillsyns- eller férvaltningsorgan,
eller

- ratten att foresla och/eller avvisa utndamningen av nagra eller alla ledaméter i bolagets tillsyns-
eller férvaltningsorgan.

4.2.c. Overvakningsradet och balansrikningen

Ga till 2.2.c Affdrsredovisning: anvidndning av manualen

Kunskap om balansrakning och konsoliderad balansrakning for att identifiera och bedéma de
viktigaste indexen

Ga till 5.3. Ordlista bilaga affdrsredovisning
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4.3.ILO - OECD - faktablad.

Internationella arbetsorganisationen (ILO) ar ett FN-organ specialiserat pa inrattande och évervakning av
internationella arbetsstandarder. ILO ar det enda FN-organet med trepartstruktur, vilket betyder att
forvaltningen hanteras och beslut tas “pa lika villkor” av féretradare for regeringar, arbetstagare
(fackféreningar) och arbetsgivare fran 186 medlemsstater. ILO grundades ar 1919 samtidigt som
Nationernas Forbund. ILO har sedan dess antagit 189 internationella konventioner om arbetslivet och 204
rekommendationer. Medlemsstaterna ar skyldiga att inforliva dem i sin nationella lagstiftning nar de en gang
har ratificerats. Atta av dem &r karnkonventioner (grundlaggande standarder om arbetsmarknaden):
konvention 87 och 98 handlar om féreningsfrinet och kollektiv férhandlingsratt, konvention 29 och 105 om
avskaffande av tvangsarbete, konvention 138 och 192 om minimialder for tilltrade till arbete och avskaffande
av barnarbete och konvention 100 och 111 om lika 16n fér man och kvinnor fér arbete av lika varde och om
diskriminering i fraga om anstallning och yrkesutdvning.

Ar 1977 antog ILO Trepartsdeklarationen om multinationella foretag och socialpolitik (uppdaterades
2000 och 2006) som forpliktigar de multinationella féretagen att respektera ILO:s arbetskonventioner och de
nationella lagarna i de lander dar de ar verksamma och som férpliktigar regeringarna att framja dessa
principer och dvervaka att de respekteras av de multinationella foretagen, med start i de lander dar de
multinationella féretagens huvudkontor finns.

OECD, Organisationen for ekonomiskt samarbete och utveckling, ansluter 34 Iander med utvecklad
ekonomi (de storre tillvaxtekonomierna ar inte anslutna).

1976 antog OECD riktlinjerna fér multinationella féretag, en samling rekommendationer fran regeringarna
riktade till de multinationella féretagen, inklusive uppférandekoder och regler fér ett uppférande som ar i linje
med nationell och internationell lagstiftning.

Riktlinjerna har reviderats fem ganger, sista gangen ar 2011.

Anslutna regeringar (45 for tillfallet) utgar fran att multinationella féretag har potentialen att framja ekonomisk
utveckling och éverféring av kunskap och know-how och att stimulera lokalt entreprendrskap, hallbara
investeringar, battre arbetsmetoder och mer avancerade arbetsmarknadssystem. Samtidigt ar de
engagerade i fragan om en ekonomisk utveckling som far effekter pa miljon och andra viktiga allmanna
tillgangar och i fragorna om social och ekonomisk utveckling, rattvis konkurrens och fér en hallbar
samhallsutveckling. Riktlinjerna tacker alla sektorer och hela leveranskedjan.

Anslutna stater accepterar ett flertal ataganden: gentemot féretagarna, genom att sakerstalla att de efterlever
riktlinjerna; gentemot andra regeringar, mot all protektionistisk anvandning av riktlinjerna och genom att
garantera att deras nationella regler ar i linje med internationella standarder; gentemot sitt eget land for
effektiva interna strukturer for lika behandling av féretag, rattvis lagstiftning och rattvis och effektiv offentlig
forvaltning.

De Nationella kontaktpunkterna (NCP) som finns i alla anslutna lander ser till att riktlinjerna framjs och
efterlevs pa korrekt satt. Genom en enkel begaran, som aven kan géras on-line — kan man fa information
om fall av brott mot riktlinjerna fran alla lander dar de multinationella foretagen ar verksamma.

Riktlinjerna tacker hela skalan av de multinationella féretagens verksamheter och relationer:
informationsspridning, manskliga rattigheter, sysselsattning och arbetsmarknadsrelationer, miljé, kamp mot
korruption och mutor, konsumentintressen, vetenskap och teknik, konkurrens och skatter. Den andra delen
agnas at NCP:s och OECD:s investeringskommittés funktioner och verksamheter.

Innovationer i de uppdaterade riktlinjerna av ar 2011: tillagg av ett kapitel (IV) om respekt fér manskliga
rattigheter, med ett tydligt ansvar for foretagen och dess partner att respektera dessa i all verksamhet och en
forbindelselank till FN:s principer om affarsverksamhet och manskliga rattigheter; utékad kamp mot
tvangsarbete och barnarbete; ndrmare anknytning mellan arbetstagare och manskliga rattigheter; forpliktelse
for foretagen att starka ett tillborligt system for riskprevention i samband med riktlinjerna; ett tydligt ansvar for
de multinationella foretagen for hela leveranskedjans verksamheter; ansvaret for ett korrekt forhallande till
alla berérda parter; innovationer géllande forfaranden for hantering av inlagor, ett stérkt samarbete mellan
olika NCP, 16sning av komplexa situationer, transparens och tillférlitlighet.
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4.4. Regelverk om utbildning av ledamoéter i europeiska foretagsrad.

For att arbetstagarrepresentanterna ska kunna utfora sin representationsuppgift helt och fullt och for att
sdkerstélla att det europeiska fOretagsradet dr till gagn maste arbetstagarrepresentanterna rapportera till
arbetstagarna som de representerar och de méste kunna ta emot den utbildning som kriivs.

Enligt vad som anges i art. 10, punkt 4 av direktiv 2009/38 ska ledamdterna 1 det sérskilda
forhandlingsorganet och i det europeiska foretagsradet tillhandahéllas utbildning utan 16neforlust nér sa
krévs for att de ska kunna utfora sina representativa forpliktelser i internationella miljer.

Enligt direktivet ska den centrala ledningen st& for kostnaderna for organisation av moéten och tolkning vid
moten, och for kostnader for logi och resor for det europeiska foretagsradets och dess sérskilda kommittés
medlemmar.

Vanligtvis regleras fragor om utbildningen av ledamdter i europeiska foretagsrad i avtalet om inréttandet av
det europeiska foretagsradet.

Sérskilt foreskriver EFR-avtalen om delegaternas rétt att fa utbildning pa individuell, kollektiv eller
foretagsradsniva, liksom om rétten att vara borta fran arbetet for att delta i utbildningskurser.

I linje med EU-direktivet forvintas det dven att den centrala ledningen star for kostnaderna for utbildningen.
Vanligtvis dr anordnandet av utbildningen en fraga for arbetstagarrepresentanterna som bestimmer om:

- utbildningens innehall

- de organisatoriska detaljerna i kurserna (pa individuell, nationell eller EFR-niva).
Arbetstagarrepresentanterna véljer dven utbildare.

Utbildning &r en véldigt viktigt réttighet, eftersom utbildning gor att det europeiska foretagsradets delegater
kan utfora sina forpliktelser i full medvetenhet om sina roller och eftersom utbildning ger kunskap om
lagstiftning och tillimplig praxis, sdvdl som om arbetsmetoder som leder till effektiva och fruktsamma
dialoger och till god hantering av informationsfloden.

Lamplig och fortlopande utbildning av EFR-delegater gor det dven mojligt att uppna ytterligare
malsattningar. Utover att det leder till insikter om rollen som medlem i ett europeiskt féretagsrad och som
arbetstagarrepresentant och till kéinnedom om vilka verktyg som krdvs for att utfora uppgifterna, &r
utbildning ett anvindbart och effektivt verktyg for att kunna utveckla strategier for grinsoverskridande
arbetstagarrepresentation, for att kunna beddma vad som &r den bédsta 16sningen for det europeiska
foretagsradet och for att kunna dela med sig av egna erfarenheter till andra deltagare.
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Del V
Appendix
5.1. Bibliografi

5.1.a. Kallor

| texterna till denna manual har vi anvédnt oss av dokument som tidigare producerats i samband
med projekt som samfinansierats av EU-kommissionen, sasom:

http://www.teamewc.eu/

http://mummia.filcams.it/

http://www.icaruspartecipation.eu/

http://item.filcams.it/

For mer information

http://www.worker-participation.eu/European-Works-Councils/Resources

http://www.tobeeewc.eu/

5.1.b. Den mest relevanta rattspraxisen och de mest relevanta rattsliga kdllorna

Fordraget om Europeiska Unionen och Fordraget om Europeiska Unionens funktionssatt

* Direktiv 2009/38/EG om europeiska foretagsrad
http://bit.ly/1YCogN7

* Direktiv 2001/86/EG om komplettering av stadgan for europabolag (SE) vad galler arbetstagarinflytande
http://bit.ly/1YCogN7

¢ Direktiv 2002/14/EG om inrdttande av en allman ram for information till och samrad med
arbetstagare i Europeiska gemenskapen

http://bit.ly/1LUo1DH

* Direktiv 2001/23/EG om skydd for arbetstagares rattigheter vid dverlatelse av foretag
http://bit.ly/1LeKmfg

* Direktiv 2005/56/EG om gransoverskridande fusioner av bolag med begransat ansvar

http://bit.ly/223dlu2

* Det nationella inférlivandet av dessa direktiv i de 30 landerna i den Europeiska ekonomiska
gemenskapen

DOM UTFARDAD AV EUROPEISKA GEMENSKAPERNAS DOMSTOL Ads Anker, den 15 juli 2004 C-
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http://bit.ly/223dlu2
http://bit.ly/1LeKmfg
http://bit.ly/1LUo1DH
http://bit.ly/1YCoqN7
http://bit.ly/1YCoqN7
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/en/TXT/HTML/?uri=CELEX:12012E/TXT
http://www.tobeeewc.eu/
http://www.worker-participation.eu/European-Works-Councils/Resources
http://item.filcams.it/
http://www.icaruspartecipation.eu/
http://mummia.filcams.it/
http://www.teamewc.eu/

349/01 http://bit.ly/223crNW

DOM UTFARDAD AV EUROPEISKA GEMENSKAPERNAS DOMSTOL Bofrost, den 29 mars 2001, mal C-
62/99, http://bit.ly/1piDpAO

DOM UTFARDAD AV EUROPEISKA GEMENSKAPERNAS DOMSTOL Kiihne & Nagel, den 13 januari
2004, mal C-440/00

http://bit.ly/1L eKz24

5.1.c. De mest relevanta rattsliga kdllorna och affarskallor

e Giuseppe Grossi “ll gruppo aziendale” — Business Administration — Universita di Siena 2015

e Giuseppe Grossi “Analisi del Bilancio Consolidato” — Business Administration — Universita di Sie-
na 2015

e Ermanno della Libera “Cosa € e come si legge un bilancio di una multinazionale” — Istituto Polster
2015

e Jonida Carungu - Gli attori della regolamentazione contabile internazionale: IASB (struttura e go-
vernance) Dipartimento di Studi Aziendali e Giuridici Universita degli Studi di Siena A.A. 2014/2015

e Jagjit S Chadha, Luisa Corrado och Jack Meaning
e “Reserves, liquidity and money: an assessment of balance sheet policies” 2011

e Basel lll, (2010). “International Framework for liquidity risk measurement, standards and
monitoring”, http://www.bis.org/publ/bcbs188.htm.

e Chiara Coluzzi, Annalisa Ferrando och Carmen Martinez-Carrascal: “FINANCING OBSTACLES AND
GROWTH AN ANALYSIS FOR EURO AREA NON-FINANCIAL CORPORATIONS” http://www.ecb.eu-
ropa.eu JANUARY 2009

e Angelo Zambelli och Davide Contini “La recente Direttiva europea sui sistemi di prevenzione degli
abusi di mercato e le prospettive nazionali in materia di whistleblowing”, Februari 2016

e Hanvisning till direktiv 2013/34/EU
e lasn. 27 Consolidated Financial Statements and Accounting for Investments in Subsidiaries;

e IAS/IFRS (International Account Standard/International Financial Reporting Standards), som
anvands i mer an 110 lander (inklusive EU) (http://www.iasplus.com/en/standards)

e US GAAP (Generally Accepted Accounting Principles), som anvands i USA.

Direktiv 2003/6/EG (Direktivet om marknadsmissbruk eller MAD).
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http://bit.ly/1LeKz24
http://bit.ly/1piDpA0
http://bit.ly/223crNW

MAD &r kdnt som det forsta direktivet som har haft malsattningen att successivt harmonisera
bestimmelserna i Europeiska Unionens medlemsstater. De europeiska lagstiftarna ansag att repressionen
av marknadsmissbruk skulle ske pa likartat satt i hela Europa.

| enlighet med detta har nya féreskrifter om marknadsmissbruk i Europa utfardats.

1. Europaparlamentets och radets forordning (EU) n. 596/2014, av den 16 april 2014 géllande
marknadsmissbruk (“Férordningen”), som upphéavde Europaparlamentets och radets direktiv
2003/6/EG;

2. Europaparlamentets och radets direktiv 2014/57/EU av den 16 april 2014 gallande straffrattsliga
paféljder for marknadsmissbruk (“Direktivet”).

Forordningen kommer att skarpas fran och med den 3 juli 2016. Alla medlemsstater blir tvungna att
anta direktivet senast detta datum.
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5.2. Kortfattad ordlista och férkortningar

5.2.0. Aktorer och procedurer

A Fackféreningsorganisatérer NYETABLERING

B Fackliga ombud Uppbyggnad av en fackféreningsallians

C EFR-ledaméter Inréittande av ett sérskilt férhandlingsorgan
D EFR styrkommitté SNB

E Ordférande/Sekreterare Forhandlingsprocess fér grundandet av ett
F Tekniskt sekretariat EFR

G SNB-/EFR-samordnare Férvaltning av ett europeiskt féretagsrad

H Expert Fornyelse av ett EFR-avtal

| Medlemmar i bolagsstyrelsen och/eller i

overvakningsrddet

5.2.a. Viktiga forkortningar

EFR= Europeiskt foretagsrad =
(se sdrskilt EU-direktiv 2009/38, men &dven direktiv 94/45 och 2002/14 om information och samrad
samt direktiv 2001/86 om europabolag)

SNB= (Special Negotiation Body) Sérskilt férhandlingsorgan (se direktiv 2009/38 art. 5)

TUA= (Trade Union Alliance) Fackféreningsallians: allians som frdmjs av Uni Europa och som bestar
av fackféreningar fran linderna som berdrs av den gridnséverskridande féretagsgruppen dér det
europeiska foretagsradet ska inrdttas och som engagerar SNB-medlemmarna.

Organisatér: fackféreningsledare som ansvarar fér att sammanldnka ledamdéterna i europeiska
féretagsrad fran sitt eget land och berérd nationell fackférening (se art.12 2009/38

Fackforeningsmedlem

Sel.Co. (Select Committee): Séarskild kommitté = kommitté som bestar av ett varierande antal
ledaméter i europeiska féretagsrad (minst tre) frdn de mest representativa ldnderna och som

ansvarar for att sédkerstéilla organisatorisk och politisk kontinuitet vad géller det europeiska

foretagsradets funktioner utanfér plenarmétena (se sérskilt tilliggsféreskrifterna i direktiv 2009/38

Ordférande/Sekreterare: den frimsta arbetstagarrepresentanten. Han eller han kallas sekreterare nér

ordféranden &r arbetsgivarens framsta representant (véldigt ofta dr detta fallet i Frankrike

Expert/Samordnare: experten dr den som har till uppgift att bista i férsta hand det sérskilda

férhandlingsorganet och i andra hand det europeiska féretagsradet, sérskilt vad géller juridiska
fragor och/eller organisatoriska fragor. Experten far ett sédrskilt erkdnnande i direktiv 2009/38.

Experten kan samtidigt vara samordnare (som inte far erkdnnande i direktivet) och spela rollen som

féreningsldnk mellan det europeiska féretagsradet, TUA och Uni Europa, huvudsakligen for att
sdkerstilla korrekt funktion och en Okande grad av facklig organisation i det europeiska

féretagsradet.
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5.2.b. Juridisk ordlista och férkortningar

Juridisk ordlista

Administrativa eller réittsliga férfaranden

Gemenskapsforetaq

Grupp av gemenskapsforetaq

Kontrollerande féretag

Utéva ett bestiimmande inflytande

Gréinséverskridande fragor

Arbetstagarrepresentanter

Samarbetsvillig anda

Sdrskilt forhandlingsorgan (SNB)

Avtalets innehall

Fortrolig information

Lista over forkortningar:

TCA(s) = Gransoverskridande foretagsavtal

REPS - Arbetstagarrepresentanter

1&C - Information och samrad

SE - Societas Europaea (Europabolag)

TU - Fackférening

WC -> Foretagsrad

5.2.c. Affarsordlista och forkortningar

Ga till:5.3. Ordlista bilaga affarsredovisning del G

Likviditetstest — ar en stark indikator som anger om ett féretag har tillrackligt med kortfristiga tillgangar for

att tacka foretagets omedelbara skulder.

Kassalikviditet (Quick Ratio): ar en indikator pa ett foretags kortsiktiga likviditet. Kassalikviditeten mater
ett féretags férmaga att bemota sina kortfristiga ataganden med sina mest likvida tillgangar.

Leverage: anger hur mycket kapital som finns i form av skulder (1an) eller bedomer ett féretags férmaga att

bemota sina ekonomiska ataganden.
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ROI (Avkastning pa investering): bedomer effektiviteten av en investering eller jamfor effektiviteten av ett
antal olika investeringar. ROl ger ett matt pa hur stor avkastningen av en investering ar i forhallande till
investeringens kostnad.

ROE (Avkastning pd eget kapital) Anger nettoinkomsten i procent av aktiedgarnas egna kapital.

ROS (Avkastning pa forsaljning) — Bedomer ett foretags operativa effektivitet

ROT (Avkastning pa omséttning) — Bedomer hur dynamiskt foretaget ar pa marknaden

NWC Nettorérelsekapital — Ar ett matt bade pa ett foretags effektivitet och pa dess kortsiktiga finansiella

halsa.

Produktivitet (Rapport 6ver finansiell stallning) Arbetsproduktiviteten ger ett matt pa mangden varor och
tjdnster som produceras pa en arbetad timme. Narmare bestamt mater arbetsproduktiviteten hur mycket

real BNP som produceras pa en arbetstimme. Tre viktiga faktorer som ar avgorande for att fa en 6kande
arbetsproduktivitet: investeringar och besparingar i fysiskt kapital, ny teknologi och manskligt kapital.

Arsredovisningar i ett nétskal

Balansrakning

Rapport over finansiell stallning

Ger en 6gonblicksbild av den ekonomiska stéllningen i foretaget/féretagsgruppen vid en viss tidpunkt. Tack
vare detta gar det att identifiera foretagets kapitalkallor och investeringar.

Tillgangar — anger hur foretagets pengar spenderades eller investerades:

Anlaggningstillgangar, som betyder de langsiktiga investeringarna (dvs. byggnader, mark, utrustning,
patent, kostnader nar nya initiativ tas);

Omsattningstillgangar, som betyder alla varor som formodligen mycket snabbt kan omsattas till likvida
medel.

Skulder

Definierar finansieringskallorna, inbegriper vad dgarna sjilva investerar:

Nettokapital, som omfattar kapitalet som &dgarna satt in, det vill sdga pengarna som “lanats” av
foretagets dgare.

Langfristiga Ian - (forfaller till betalning efter mer an ett ar).
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Kortfristiga skulder (inom ett ar).

Eget kapital - (dven kallat bokfért virde av eget kapital): nettotillgangarna representerar vad som
kontrolleras av aktiedgarna nar kortfristiga skulder gentemot tredje man har dragits ifran
verksamhetens tillgangar

Reserver — virtuellt belopp som anger hur mycket av vinsten som avsétts varje ar
Aktiekapital — eller riskkapital, ar kapitalet som tillhandahalls av aktiedgarna.

Resultatrakning

Resultatrakningen ar en sammanstallning av foretagets kostnader och intakter och den inkomst som
producerats av foretaget under den rakenskapsperiod man raknar med.
Avkastning — varde som skapats av ett foretag genom implementering av dess ekonomiska
process.
Kostnader — alla kostnader for forvarv av produktionsmedel.

Arets vinst (forlust) — foretagets vinst (forlust) ar det ekonomiska resultat som uppnatts under
ledningen under en rdkenskapsperiod.

Likviditetsanalys - (CFS), registrerar hur mycket likvida medel och motsvarigheter till likvida medel som
kommer in till och gar ut fran ett foretag. CFS later investerare forsta hur ett foretags verksamhet mar, var
dess pengar kommer ifran och hur pengarna spenderas. Har far du lara dig hur nyckeltalet CFS ar
strukturerat och hur det kan anvandas som del av en analys av ett foretag.

Noter till balansrakningen (UK, EU) - fotnoter (US) — fundamental och vasentlig del av foretagets
balansrdkning. De har funktionen att illustrera och kommentera de kortfattade data som finns i foretagets
balansrakning. Huvudfunktionen ar att géra de numeriska uppgifterna som finns i balansrakningen
begripligare genom en beskrivande analys och detaljerade forklaringar gallande dgarskapsférhallanden och
den ekonomiska situationen i foretaget.

Tillhandahaller information om koncernfragor.

Rorelseresultat — resultatet for den kdnnetecknade verksamheten.
EBITDA (Resultat fére riinta, skatt, avskrivning och amortering)

Lonsamhet for den kdannetecknande verksamheten, fére amorteringskostnader och reserver. Det &r en
indikator pa det ekonomiska resultatet som uppnatts i den ordinarie verksamheten.

Marknadsvirde - det pris som en tillgang skulle handlas for pa marknaden

Verkligt virde — det belopp som en verksamhet kan férvarvas for eller en skuld avskrivas for i en
transaktion mellan tillgéngliga, medvetna och oberoende tredje parter (IAS/IFRS): representerar vanligtvis
marknadsvardet.
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En “visselblasare” ar en arbetstagare som under sitt arbete inom ett foretag rapporterar om ett mojligt
bedrageri, en fara eller andra allvarliga risker som skulle kunna vara till skada for kunder, kollegor,
aktiedgare, allmdnheten eller foretagets rykte. Eftersom sadana risker foreligger bestammer sig
visselblasaren for att rapportera om detta (risker pa arbetsplatsen, bedrageri inom och mot foretaget eller
bedrageri utfort av foretaget, miljorisker, falsk social kommunikation, medicinsk forsumlighet, finansiella
operationer, hot mot hélsan, korruption eller maktmissbruk och mycket annat). Av definitionen framgar
det klart att de som arbetar i ett féretag kan vara de som forst slar larm och de som ger de mest effektiva
varningssignalerna.

5.3. Ordlista bilaga: affarsredovisning

A

Arsredovisning:

Syften med arsredovisningen

Tillhandahalla information:

- om den finansiella stallningen,

- om det ekonomiska resultatet som summeras i nettoinkomsten,
- om andringar i den finansiella stallningen

Om enheten eller féretagsgruppen,

Till berorda parter

Handlingar som dokumenterar arsredovisningen
- Forvaltningsberattelse

- Balansrakning eller rapport 6ver finansiell stallning
- Resultatrakning

- Totalresultatrakning

- Redovisning av férandringar i eget kapital

- Likviditetsanalys

- Noter till arsredovisningarna

B

Foretagsgrupp

En “foretagsgrupp” utmarker sig av:

- férekomsten av en mangfald av féretag,

- direkt eller indirekt kontroll som utdvas av ett enskilt ekonomiskt subjekt,

- enhetliga syften,

Detta enskilda subjekt ska gdra en rapport om den “konsoliderade balansrékningen”, tillhandahalla
information om &garstrukturen och den finansiella strukturen och om det Overgripande ekonomiska
resultatet.

Foretaget som utdvar kontroll dver de andra kallas huvudbolag eller holdingbolag.

Foretagsgruppen bestar av ett antal foretag.

Ett finansiellt holdingbolag ar ett féretag vars syfte ar att férvarva andelar.

Foretagsgruppens natur

Har inflytande Over beteendet hos foretagen som tillhor foretagsgruppen och éver deras syften.

Det ar nédvandigt att bedoma vilken typ av "majoritetsforetag” det galler:

Offentligt/Privat = Baserat pa det juridiska och ekonomiska subjektets natur

Finansiellt = Férhallandet mellan dotterbolag och holdingbolag ar av finansiell natur, de har olika sorters
verksamheter

Ekonomiskt = Forhallandet mellan dotterbolag och holdingbolag ar av ekonomisk/teknisk natur pa olika
produktionsnivaer

Horisontell integrering = Féretagen har enhetliga verksamheter inom samma sektor
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Vertikal integrering = Foretagen har kompletterande verksamheter, som utgér olika delar av samma
produktionscykel
Konglomerat = Foretagen verkar i diversifierade sektorer

C

Men vem &r det som férvaltar foretagsgruppen?

Om det ror sig om ett stort antal agda aktier ar det nédvandigt att definiera den verkliga kontrollnivan

1) Aktiehdvstang

Forhallandet mellan foretagsgruppens totala aktiekapital och kapitalet som investerats av holdingbolaget.
Det gor att den kontrollerande aktiedgaren kan aga en aktieandel som ar mindre an andelen kontrollerade
roster i ett dotterbolag, tack vare kapitalet som ags av minoritetsaktieagarna. Aktiehavstangen okar darfor
vardet pa den kontrollerande aktieposten i holdingbolaget (vars rost kontrollerar foretagsgruppens hela
kapital) jamfort med ett liknande antal aktier som ags av minoritetsaktiedgare. En sadan effekt uppnas
aven i féretag som emitterar aktier utan rostratt eller aktier med flerfaldigt réstvarde.

2) Kredithavstang

Uttrycker proportionen kapital som ags av tredje man (vilket innebar skulder) och som mobiliseras av
holdingbolagets eget kapital.

D
Konsoliderad arsredovisning
Maste presenteras av alla “kontrollerande enheter”, enheter som kontrollerar ett eller flera foretag.
Maste formuleras i enlighet med “redovisningsprinciperna”:
- IAS/IFRS (International Account Standard/International Financial Reporting Standards), som anvands i
mer an 110 lander (inklusive i EU)
(http://www.iasplus.com/en/standarder)
- US GAAP (Generally Accepted Accounting Principles) som anvands i USA.
Som vid all annan redovisning maste redovisningseffekterna av en foretagsoperation observeras vid
tidpunkten nar de natt ekonomisk mognad och INTE vid tidpunkten nar de manifesteras monetart
(periodiseringsprincipen).
Betraktar “féretagsgruppen” som en enda enhet och registrerar endast foérhallandena mellan
“féretagsgruppen” och externa ekonomiska system.
Foretagen som maste beaktas nar den “konsoliderade redovisningen” utformas tillhér "’koncernomradet”.
Inga poster som utgoér transaktioner mellan féretagsgruppens féretag tas upp:
e skulder och krediter som finns foretagsgruppens féretag emellan,
e forvarv eller forsaljning av varor och tjanster som gjorts foretagsgruppens foretag emellan,
e ranta och utdelning gallande transaktioner inom féretagsgruppen,
e andelar i féretag inom féretagsgruppen, och relaterade fraktioner av nettotillgangar av dessa.
D.1

Konsolideringens omfattning

"Konsolideringens omfattning” galler alla de foretag vars redovisningar maste tas i beaktande nar “den
konsoliderade arsredovisningen” utformas.

Moderbolaget maste presentera den “konsoliderade balansrékningen” som omfattar alla féretag under
dess kontroll (kontrollerade féretag, dotterbolag).

Kontroll definieras som moderbolagets makt att utdéva inflytande Over ett féretags forvaltnings- och
ledningsbeslut och att "skdrda frukterna” av detta (kontroll ar ett begrepp som har omdefinierats och vars
omfattning har utvidgats sedan ar 2013).

Holdingbolaget maste konsolidera alla nationella och utldndska kontrollerade foéretag, oavsett deras
verksamheter.

Analys av konsolideringens omfattning

Att identifiera konsolideringens omfattning:

- gor det mgjligt att identifiera foretagsgruppens karnverksamhet

- ger information om verksamheternas komplexitet, natur, internationella relationer, integrationsniva och
grad av heterogenitet
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En studie av dess evolution gor det mojligt att beddéma holdingbolagets strategiska beslut vad galler:
- férvarv, utveckling/avveckling av strategiska affarsomraden
- férandringar i foretagsniva och/eller finansiell integration

E

Fragor som védgleder oss nar vi laser en arsredovisning

Vaxer foretagsgruppen eller ar den pa tillbakagang?

Ar tillvaxten resp. tillbakagangen av “operativ’ natur (forséljning, intakter) eller “strukturell” (investeringar,
operatorer...)?

| allménhet, producerar féretagsgruppen valstand?

Vilka bidrag ger de olika verksamheterna (k&rnverksamheten, den atypiska verksamheten, den finansiella
verksamheten, den extraordindra verksamheten)?

Vilket ar det ekonomiska resultatet i féretagsgruppens olika segment (geografiska segment och/eller
affarssegment)?

Var vaxer resp. forsvagas foretagsgruppen? Var gor den vinst och var gor den forlust?

Vilket resultat uppvisar marknadsandelarna i de olika segmenten?

Vilket ar resultatet av féretagsgruppens investeringar? Ar de av industriell eller finansiell art?

Har det gjorts viktiga avvecklingar? Vilka?

Har andelar i nya féretag férvarvats?

Har foretagsandelar salts?

Vad ar féretagsgruppens skuldbdrda?

Vilken sorts skulder ror det sig om (investeringar, forvarv, avsaknad av likvida medel, 1ag sjalvfinansiering,
L)?

Vilken roll spelar medlen som tillférs av deldgarna?

Producerar karnverksamhet likviditetsfloden?

Manipuleras redovisningssiffrorna?

Vilken ar var bedémning av féretagsgruppens “halsotillstand” vad galler

* soliditet?

* |bnsamhet?

» effektivitet?

* likviditet?

« tillvaxt?

F

Analys av arsredovisningar

Sjalvklart &r detta mycket komplicerade frdgor och det finns bokstavligen hundratals andra som du kan
stalla dig om en féretagsgrupp.

© Betrakta den grundlaggande analysen som en verktygsldda som hjélper dig att besvara dessa fragor
© Vikten av en specifik roll: ibland kan vi behéva externa experter

© En analys av arsredovisningar &r ett komplext forfarande som huvudsakligen anvéander sig av
kvantitativa tekniker for databehandling, med vilka studierna gallande arsredovisningarna (jamférelser av
siffror i tid och rum) gors for att f& information om ledningen och om féretaget.

© Genom en komparativ budgetanalys av olika tillgangliga element kan vi géra en “bedémning” av
foretagets halsotillstand.

© Genom bearbetning av drsredovisningar kan man fa fram ménga indikatorer.
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En analys av drsredovisningar ar ett komplext férfarande som huvudsakligen anvander sig av kvantitativa
tekniker for databehandling, med vilka studierna gallande drsredovisningarna (jamférelser av siffror i tid
och rum) gors for att fd information om ledningen och om foretaget. Genom bearbetning av
&rsredovisningarna kan man f& fram manga indikatorer

Darfor kraver kalkyler med balansrakningsindikatorer god kunskap om klassificeringsteknikerna som
anvands i samband med dessa indikatorer.

Det ar fér komplicerat for en kort ordlista!

Vi kan ta till oss de data som tillhandahalls av féretagen, men vi maste férsoka vara medvetna om vad de
egentligen har for betydelse.

Lés alltid noterna till 3rsredovisningarna. De tillhandahéller mer djupgdende information om manga av de
data som anges i de tre redovisningshandlingarna.

G

En kort forklaring till balansriakningsindikatorer

Ingen indikator har ndgon allman mening pa egen hand, utan den maste jamféras med nagonting annat:
med samma indikator fran foregaende ar

med samma indikator fran liknande miljéer

med samma indikator fran olika geografiska omraden

Det ror sig salunda om generiska indikatorer som kan ge en viss insikt, men som maste beaktas noggrant.
| vissa fall gar det att ge vissa allmanna anvisningar.

Strukturmarginal (kapitalstyrka) — Nettovarde — Anlaggningstillgangar (information om: omfattning av
anlaggningstillgangar med eget kapital; kapitalisering av foretag),

Indikator for primar struktur =>

Likviditetstest (Solvens — Likviditet): indikator fér omedelbar solvens —

Kassalikviditet (quick ratio): (det ar viktigt att kassalikviditeten har ett positivt varde, negativa varden
visar pa en obalanserad férmaga att betala kortfristiga skulder)

Tal for finansiellt oberoende
RIF =>
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Indikator for skuldhavstang:

Tabell:

Leverage = 1 Finansiellt oberoende (inga skulder)

1,5 <leverage <2 God finansiell situation

2<leverage<3 Den finansiella strukturen tenderar att vara obalanserad
Leverage >3 Obalanserad finansiell struktur

Det d
utg: Ir
mo LEVERAGE =1 Indipendenza finanziaria (non ci sono debiti) it
art

1,5 <LEVERAGE <2 Struttura finanziaria buona
Ju_
(kre | 2<LEVERAGE <3 Struttura finanziaria con tendenza allo squilibrio

LEVERAGE > 3 Struttura finanziaria squilibrata

1=

An;
Insi

Lonsamhetsindikatorerna later oss observera ett foretags kapacitet att generera vinster och resurser.

Sadana indikatorer ar anvandbara bade for investerare som kan kalkylera den ekonomiska avkastningen
pa sin investering och i allmanhet for att analysera ett foretags tillforlitighet, sa att foretaget kan varderas
enligt en sarskild klassificering.

Hoga lIonsamhetsindikatorer kan betyda att de genererade tillgadngarna hanférs till kapitalfaktorn till nackdel
for arbetsfaktorn, som inte betraktas som en resurs utan endast som en kostnad.

ROI (Avkastning pa investerat kapital) — Karnverksamhet

Representerar karnverksamhetens [onsamhet i forhallande till alla investeringar som gjorts i
verksamheten.

ROE (Réntabilitet pa eget kapital — dvergripande effektivitet) = Lénsamhetsgraden hos det investerade
kapitalet

Anger vinsten pa € 100 kapital som investerats i foretaget av deldgarna.
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ROS (Avkastning pa forsaljning)

Uttrycker bruttoinkomsten i procent som rorelseresultat av 100 nettoférsaljningar. Indikatorn ar mer
tillfredsstallande ju hogre den ar. ROS 6kar nar avkastningen Okar och kostnaderna minskar (VARNING! |
detta sammanhang betraktas arbete som en KOSTNAD... fér oss ar det en RESURS)

ROT (Avkastning pa omsattning) Nyckeltal fér arbetsrotation

Graden av anlaggningsutnyttiande och hur dynamiskt foretaget dr pa marknaden. ROT uttrycker hur
manga ganger det investerade kapitalet aterfors i form av forsaljning under bokforingsaret. Om indikatorn
ar 12 betyder det att det investerade kapitalet aterfors i form av forsaljning en gang per manad. Indikatorn
Okar med lika stor mangd investerat kapitalet, i forhallande till 6kningen i forsaljningsvolym.

Nettororelsekapital (aktivt rorelsekapital — kortfristiga skulder): viktiga i foretag som har lager och
upplag. Om det &r alltfér positivt: bristande lageromséttning; svérigheter att kassera in fran kunder; fel
likviditetshantering)

Rorelsekapitalet ar ett matt bdde pa ett foretags effektivitet och pd dess kortsiktiga finansiella
halsotillstdnd. Rorelsekapitalet kalkyleras som:

Rorelsekapital = Omséttningstillgdngar - Kortfristiga skulder

Anger huruvida ett foretag har tillrackligt med kortfristiga tillgdngar for att técka sina kortfristiga skulder.
Allting under 1 anger ett negativt rorelsekapital. Och allting dver 2 betyder att féretaget inte investerar
sina dverskottstillgédngar. De flesta anser att ett tal mellan 1.2 och 2.0 &r tillrickligt. Aven kallat
"nettordrelsekapital”.

. Om talet &r mindre &n ett har foretaget ett negativt rérelsekapital.

. Ett hogt nyckeltal for rorelsekapitalet &r inte alltid ndgonting positivt, det kan ange att foretaget har for
stora varulager eller att éverskottet av likvida medel inte investeras

Produktivitetsanalys

Vad betyder arbetsproduktivitet? For foretag kan det definieras med hjalp av en enkel kvantitativ formel.
Men ur arbetstagarnas synvinkel innefattar begreppet mycket mer an sa. Vad ar det som paverkar varje
enskild budgetpost ur arbetstagarnas synvinkel? (T.ex.: valmaende pa arbetsplatsen, sdkerhet pa
arbetsplatsen, balans mellan arbetstid och fritid, lamplig utbildning, korrekt tidshantering,...)

Detta ar en nyckelfraga.
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Genomsnittlig omséattning per anstalld = Avkastning fran forsaljning

Antal anstillda

Resultat av den manskliga faktorn = Produktionsvarde (mervérde)

Antal anstallda

Genomsnittlig kostnad per anstalld = Arbetskostnad

Antal anstallda

Incidens av den manskliga faktorn = Arbetskostnad

Avkastning fran forsaljning

Kostnad Inkomst:
En indikator som anvands av banker, visar férhallandet mellan rérelsekostnaderna (sasom administrativa
kostnader, kostnader for arbetstagare och egendom) och inkomstmarginalen.

H

“Foretagsord”

Rapport dver finansiell stéallning
Tillgangar

Skulder

Eget kapital

Resultatrakning
Avkastning
Utgifter

- kapital och reserver
- aktiekapital
- drets vinst (forlust)

- rorelsens vinst (eller forlust)
- drets nettoinkomst (eller nettoforlust)

Likviditetsanalys
Visar de arliga variationerna i likvida medel och motsvarigheter till likvida medel och identifierar omradet
som genererade dem:

o likviditetsfléden fran rorelseverksamhet
e likviditetsfloden fran investeringsverksamhet

e likviditetsfloden fran finansiell verksamhet
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Rorelseintakter

Rorelseintéakterna ar ett mellanliggande ekonomiskt resultat, aven kallat rérelsemarginal eller
rorelseresultat, och galler endast karnverksamheten i ett féretag, och darfér ar det inte knutet till
intdkternas olika komponenter: finansiella, icke karakteristiska, extraordinara, skattemassiga.

EBITDA (resultat fére rénta, skatt, avskrivning och amortering) ar en Iénsamhetsindikator som belyser ett
foretags vinster och som ar baserad endast pa foretagets karnverksamhet, utan att ta hansyn till ranta
(finansiell hantering), skatt (skattehantering), avskrivning av varor eller amortering. Det anger ett féretags
produktiva effektivitet.

Inkomstmarginal: detta ar en post som finns i en banks ekonomiska rapport. Denna post ar baserad pa
IFRS/IAS standard och enligt Basilea definieras det som summan av nettoinkomster fére rénta och
nettoinkomster efter ranta, och maste beraknas fore reserver (till exempel ranta pa innestaende
fordringar), rorelsekostnader, inklusive betalningar till leverantorer for tjanster som lagts ut pa entreprenad
(medan den inkluderar betalningar till banken fér sadana tjanster), den maste utesluta vinster eller forluster
orsakade av bankens aktier i finansieringsverksamheten och fér oregelbundna eller extraordinara poster,
intdkter som kommer fran forsakringar.

Ekonomiskt mervarde, EVA: vardet som produktionsfaktorerna som anvands av foéretaget, kapital och
arbetskraft, har “adderat” till kapitalinsatserna som kommer utifran, for att erhalla en viss produktion
Produktivitet: mycket grovt uttryckt, férhallandet mellan resultat och en eller flera kapitalinsatser som
gjorts i produktionsprocessen.

Likviditetsflode

Utgor ett matt pa foretagets sjalvfinansiering

Verkligt varde

Vanligtvis &r det verkliga véardet lika med marknadspriset. Aven om det finns omsténdigheter nar
marknadspriset inte motsvarar det verkliga vardet, ar marknadspriset allmant accepterat.

Var kan man hitta arsredovisningarna?
Officiella webbsidor
http://www.ebr.org/
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